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_
Więcej ludzi umiera ze starości,               

niż z powodu chorób zakaźnych

Więcej ludzi umiera

z otyłości, niż z głodu

Więcej ludzi ginie w wypadkach,              

niż wyniku przemocy

Niespotykany dobrobyt



_
Więcej ludzi odbiera sobie życie,

niż ginie z rąk innych

1.5M / PL ma depresję

350 M na świecie

Niespotykany smutek



COVID-19

DISRUPTION



Projekt COVID-19 Fever



Inteligentne testy
redukują zniekształcenia
i pokazują prawdziwy obraz

OVERCOME THE VIRUS

X
data 

Ludzie nie chcą pokazać 
że mają słabości i są niedoskonali

regular refined

SAY            FEEL



marzec – kwiecień 2020

OBAWA O ZDROWIE

maj – czerwiec 2020

OBAWA O EKONOMIĘ

lipiec 2020

WYPARCIE

sierpień – wrzesień 2020

BEZSILNOŚĆ

34 fale od marca 2020              

150 000+ Polaków

Czy szczepionka wzmocni Polaków?

jesień 2020

WYPALENIE

styczeń 2021

NOWA NADZIEJA



Polska, Francja i Hiszpania KWIECIEŃ 2020
są najmniej zainteresowane szczepionką
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Niechęć do szczepień zaczyna się zmniejszać!
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Jak pojawi się szczepionka na koronawirusa, chcę się zaszczepić
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Wiara w pokonanie wirusa zwiększa się
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Mentalny dyskomfort → obniża Efektywność

23% 2018 *

*

38% 2020/1H**

41% 2020/2H***

** ***



Chroniczny stres zniekształca
postrzeganie rzeczywistości, w tym miejsca pracy

chronic fatigue syndrome
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Opuszczenie strefy komfortu
może rodzić konflikt

NORMA

WYPALENIE

NORMAGORĄCZKA

SPRAWIEDLIWE WYNAGRODZENIE

Branża Finansowa 
N=451, 8-10.IX.2020



POSTAWA
Opinie nietrwałe

lub powierzchowne

PEWNOŚĆ
Opinie ugruntowane 

lub zinternalizowane 
TAK   NIETAK   NIE

Trauma wywołana pandemią 
będzie odczuwana przez lata



SOFT POWER

Opiekuńczy Lider.
w Czasach Zarazy.



NEUROWIEDZA 
W BIZNESIE

Inteligentna aplikacja
w trosce o pracownika



Świat przyspieszył
jeszcze bardziej



Jesteśmy na krawędzi globalnej 

transformacji. Wszystko czego 

potrzebujemy to odpowiednio 

wielki kryzys, a wtedy wszystkie 

narody zaakceptują Nowy 

Porządek Świata

David Rockefeller
UN Business Conference

14 IX 1994



PRZENOSIMY

SIĘ DO SIECI



AI

AGI

VR/AR



AIAI

AGI







Wszyscy stajemy się Early Adopters

Early Adopters

TWORZYMY
HISTORIĘ



Wenus czy Mars?

KTO jest 
liderem 
ZMIAN?



Zapraszamy na przerwę



lPRZYSZŁOŚĆ

ma twarz
KOBIETY

CZĘŚĆ

❷



pandemia 
rozpoczyna

XXI wiek





gatunek Sapiens

od -300.000 do 2.100



Kobiety lepiej 
odnajdą się w
nowym świecie
dzielonym z AI



Dlaczego kobietom po drodze z AI?

• Są bardziej otwarte                      
na nowości i innowacje. 
– są gotowe na zmianę status quo,             

a nie walczyć o jego utrzymanie

• Są bardziej zdyscyplinowane i 
gotowe, by dostosować się do 
Nowej Normalności. 

• Posiadają doświadczenie w 
posługiwaniu się inteligencją 
emocjonalną
– bardzo atrakcyjne dla AI



Kobiety odbierają             

więcej wrażeń

otrzymują więcej informacji 

od swoich zmysłów                   

i szybciej oraz wydajniej               

je przetwarzają



• mają więcej kubków 

smakowych na języku
podstawowe smaki wyczuwają 

przy znacznie mniejszym ich 

stężeniu. 

• słyszą lepiej szczególnie        

dotyczy to częstotliwości     

wysokich dźwięków

• rozróżniają więcej 

zapachów w układzie       

nosowo-lemieszowym oraz             

w mózgu kobiet znajduje się                

więcej receptorów węchowych 

bogatszy

świat kobiet



• są średnio 10-krotnie 

bardziej wrażliwe 

na dotyk. 

• o wiele częściej 

dotykają innych osób

bogatszy

świat kobiet



Mężczyźni mają do 

powiedzenia mniej
4.000 vs. 35.000 słów/dziennie

Kobiety mówią więcej             

i z mniejszym wysiłkiem     

niż mężczyźni 
pewnie dlatego „ostatnie słowo”            

także należy do nich

bogatszy

świat kobiet



To neurobiologiczne podłoże intuicji 
i inteligencji emocjonalnej

Neurony lustrzane czują emocję innych

Mirrors in the Brain: 
How Our Minds 
Share Actions, 
Emotions and
Experience
(2008)

Giacomo Rizzolatti

„Neurony lustrzane 

odczuwają emocje innych 

i przeczuwają ich intencję”



Kobiety lepiej czytają emocje

• Ewolucja lepiej przygotowała 

kobiety do postrzegania 

emocji

– łatwiej odczytują mimikę

– sprawniej budują narrację 
i storytelling

– lepiej odczytują relacje 
wewnątrz grupy

– mają większą zdolność do 
empatii i pracy w zespole -
SMART POWER



Projekt COVID-19 Fever
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Kobiety są pełne empatii

I am worried about 

the health of my children
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Kobiety są pełne empatii

Lebanon El Salvador India Switzerland

I'm worried about the health of my 

older family members
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I am worried about the health 

of people in my country



Kobiety są pełne empatii
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I am grateful to 

healthcare professionals
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Kobiety są gotowe przestrzegać obostrzeń

I comply with the restrictions 

to stay home
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Kobiety są gotowe przestrzegać obostrzeń

I comply with the recommendations 

for physical distancing
I wash hands for a 

minimum 30 seconds



Kobiety są gotowe przestrzegać obostrzeń
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related to the pandemic
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Kobiety są gotowe się dostosować

Lifestyle change 

will be necessary

We need to learn to

coexist with the coronavirus
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After the pandemic 

people will  work from 

home more

The pandemic 

increases the role of 

the Internet at work

SingaporeUSA

Kobiety są gotowe się dostosować

Working from home is 

as effective as 

working in the office



Kobiety są bardziej optymistyczne
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I am looking for the good 

sides of the pandemic

COVID-19 reveals the 

best in people
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I'm doing everything I 

can to protect others

oraz…



• zdyscyplinowane i gotowe 

przestrzegać zaleceń

• otwarte na zmiany

• empatyczne

• gotowe się dostosować

• optymistyczne

WNIOSKI:  Podczas pandemii kobiety są bardziej…



A to dopiero początek….



Mistrzynie innowacyjności i adaptacji 

• Grupy zadaniowe, w których są i kobiety i 

mężczyźni (a nie sami mężczyźni) mają 

lepsze wyniki w analizie logicznej, 

koordynacji, planowaniu oraz 

rozwiązywaniu problemów. 
– w jeszcze innych badaniach okazało się, że większa 

obecność kobiet wśród osób zarządzających skutkuje 
dbałością o społeczną odpowiedzialność biznesu, 

ograniczeniem korupcji [Breen et al. 2017], 

– a także mniejszą skłonnością do zwalniania 
pracowników w związku z kryzysem [Deller, Conroy, 

Watson 2017].  

• Jeśli kobiety piastują wysokie           

stanowiska menadżerskie to                   

wydajność takich firm wzrasta. 
– dzieje się tak dzięki innowacyjnym strategiom, 
kreatywności i współpracy, które są podwalinami 

ekonomii przyszłości. 



Co tworzy idealny zespół?

• Najważniejszym czynnikiem jest 
“psychologiczne bezpieczeństwo”
– klimat zaufania i szacunku, w którym 

pracownik czuje się komfortowo, nikogo 
nie udając lecz pozostając samym sobą. 

– Taki zespół wznosi się na wyżyny 
wydajności, a jednocześnie jest 
społecznie wrażliwy i nastawiony na 
dialog. 

• Interpersonalne umiejętności, 
budowanie i pielęgnowanie relacji 
od zawsze pozostają domeną kobiet
– a teraz czymś szczególnie cennym dla 

sztucznej inteligencji



• Kobiety staną się coachami
i mentorkami AI
– karmiąc ją swoją wiedzą,                   

intuicją i przeczuciami

– dzięki temu nowa generacja AI 

będzie w stanie lepiej pojąć 

dziwny świat ludzi.

• Niedoceniane przez lata 
miękkie umiejętności okazują 
się pożądanym towarem dla 
inteligentnych maszyn 
– szkoda że nie mężczyzn  

KOBIETY POD RĘKĘ Z AI



Kobiety w biznesie, nauce i technologiach

• 11% → 27% UE  /  10% → 21% PL (18. miejsce) 
– wzrost udział kobiet wśród kadry wyższego szczebla 

[UE 2008-2018]

• 41% UE  /  48% PL (8. miejsce), 33% GE 

– udział kobiet w liczbie naukowców i inżynierów

[dane Eurostat, 2018]

• $0.78/$1 – KOBIETY   $0.31/$1 – MĘŻCZYŹNI
– 350 startup-ów

[Boston Consulting Group, 2018]

• Kobiety częściej używają nowych technologii 

do zarządzania i promowania firmy
– 33% kobiet używa mobilnych urządzeń do cyfrowej 

bankowości, a 44% do mediów społecznościowych. 

– wśród mężczyzn odpowiednio 26% i 33%

[Bank of America, 2018] 



NEUROWIEDZA 
W BIZNESIE

Kobiety
Liderkami

zmian



Ale jest pewien problem….



Zdolne i skromne

• Nowe stanowisko / promocja, 
– mężczyźni - 60% kryteriów 

– kobiety - 100% wymagań. 

• Mężczyźni 4x niż kobiety 
– inicjują rozmowy  o podwyżce

– i żądają o 30% więcej. 

• Przeciętna kobieta krytykuje                      
samą siebie co najmniej 8 razy dziennie

– i zaczyna już przed 9.30 rano 

• Jak wypadliście w teście? 
– mężczyźni zawyżyli swoje umiejętności i wykonanie, a kobiety 

je zaniżyły, w rzeczywistości obie płcie wypadły podobnie. 

• Test 20 pytań, odpowiadasz na 15
– mężczyźni są zadowoleni , kobiety mniej  



Zdolne i skromne [kont.]

• Kobiety mniej                                        
„reklamują się” niż mężczyźni

– nawet kiedy uprzedza się, że ich                 

ocena będzie kluczowa przy decyzji                 

o zatrudnieniu i wynagrodzeniu

• „Słabo wykwalifikowani i słabo 

przygotowani mężczyźni nie mają żadnych 

oporów, tymczasem nadmiernie 

wykwalifikowane i nadmiernie 

przygotowane kobiety mają same 

wątpliwości”.



Mężczyźni mają wyższą samoocenę
ME, SA, CEE
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I’m satisfied with myself



Odbicia Wenus          
i Marsa różnią się



Dlaczego?

Dlaczego kobiety, zamiast być dumne            

z tego co osiągnęły są samokrytyczne? 

Czy dlatego, że stawiają sobie                       

wyższe wymagania? 

A może nie wierzą w siebie? 



Im kobiety są dojrzalsze,                          

tym bardziej wierzą w siebie 

• Dojrzałość zwiększa 

pewność siebie u kobiet
– 25 lat pewność siebie przypisuje      

sobie 30% K i 50% M

– 40 lat - proporcje się wyrównują, 

– 60 lat - samoocena kobiet jest wyższa

• 25-60 lat procent pewnych siebie
– panów rośnie o 8.5 punktu, 

– a pań aż o 29 punktów 



Zapraszam do dyskusji

• Czy nie da się wytrenować                              

większą pewność siebie? 

• Czy istnieją jakieś dobre                                      

praktyki w tym względzie?



Take-aways

Na zakończenie



13 stycznia 2021

Pandemia przypiesza
nadejście zwinnego        

i innowacyjnego 
przywództwa

Softly Powered by 
Emotional Intelligence



świat BEZ WOJNY  

ma twarz

KOBIETY

70+



• Odejdźmy od „męskiego archetypu”
– konkurowania, podejmowania ryzyka, 

kontroli, który sprawdza się sytuacjach 
niedoboru: rozkazuj i kontroluj, szukaj i 
niszcz, idź, zdobądź i przynieś. 

• przejdźmy do „kobiecego archetypu”
– elastycznego, otwartego, dzielącego się

– sprawdza się, gdy panuje dostatek 

• „W obliczu obfitości męski archetyp 
używa siły, aby strzec dóbr i gromadzić 
zapasy, tymczasem kobiecy dzieli się 
dostatkiem z innymi wokół”

Salim Ismail



Apel do liderów biznesu

• Uważajcie na kobiety - zatrudniajcie 

je, promujcie i wspierajcie 

• Rewolucja AI nie będzie miała 

kobiecego charakteru, ona będzie 

napędzana przez kobiety 



PANOWIE

- kobiety pomogą wam być 

bardziej otwartymi i zwinnymi



PANIE

- mężczyźni 

pomogą wam 

uwierzyć w siebie



Rafał Ohme

DZIĘKUJĘ

14/01

rafal@neurohm.com



teoria praktyka ćwiczenia

Mind Spa
A practice set for 6 months

dostępna w audiobooku 


