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WYWIAD

Dr Shirin Ebadi przezyla rewolucje, ktéra doprowadzita do drastycznego ograniczenia wolnosci kobiet
w Iranie. Od tego czasu stale walczy o zlagodzenie praw dyskryminujacych kobiety i przestrzeganie
praw czlowieka.Z Kompendium CSR rozmawia o tej walce, o tym, co zmienila w jej pracy Pokojowa
Nagroda Nobla, i wjaki sposob Europa powinna dziala¢ wobec zjawiska kryzysu imigracyjnego.

Imigranci, prawa kooiet |

WYWIAD Z DR SHIRIN EBADI DLA

+LODPOWIEDZIALNY BIZNES
- KOMPENDIUM CSR”

Jest Pani pierwszg kobieta w histo-
rii Iranu, ktdra zostala sedzia
oraz pierwsza obywatelka swo-
jego kraju wyrézniona Pokojowa
Nagroda Nobla za zaangazowa-
nie w kwestie obrony praw czlo-
wieka. Ktore ze swoich dotychcza-
sowych osiagnie¢ uwaza Pani za
najwazniejsze?

B Patrzac na moja kariere prawni-
czg, uwazam, ze moim dotychcza-
sowym, najwiekszym osiggnieciem
byto udowodnienie muzulmanom,
Ze obowigzujace w Iranie prawa, do
tej pory uwazane za prawa Wywo-
dzace sie z islamu, a przez to postrze-
gane jako niezmienne i niepodwa-
zalne, moga zosta¢ zmodyfikowane
inadal pozostang zgodne z nasza reli-
gig. Przykladem takiego prawa jest
kwestia opieki nad dzie¢mi, ktéra
w 2004 roku zostala zmodyfikowana
na korzysc kobiet.

Kompendium CSR poswiecone jest
sprawom wyjatkowo aktualnym
iwaznym w obecnym swiecie: kwe-
stiom réznorodnosci w wymiarze
spotecznym, kulturalnym i wszel-
kim innym. Jakie gléwne wyzwa-
nia stoja przed krajami europej-
skimi w zwigzku z tzw. kryzysem
migracyjnym?

B Nie méwi sie o tym czesto, ale
imigranci mogg stac sie dla Europy
szansg na rozwdj. Jednak zeby to byto
mozliwe, rzady i spoleczeristwa kra-
jow, w ktorych osiedlaja sie te osoby,
powinny zapewni¢ im kilka niezbed-
nych elementéw. Po pierwsze, udo-
stepni¢ mozliwos¢ ksztalcenia sig, po
drugie - zapozna¢ imigrantow przy-
bywajacych do nowego kraju i kregu
kulturowego z miejscowa kultura. Po
trzecie wreszcie, imigranci powinni
mie¢ mozliwos$¢ nauczenia sie kon-
kretnych zawodéw, zeby dzieki temu
mogli staé sie uzytecznymi obywate-
lami dla lokalnej spotecznosci.

Juz w chwili obecnej istnieja
w Europie takie zawody, ktére wyko-
nuja wlasciwie tylko imigranci. Przy-
puscémy teraz, ze z jakiej$ przyczyny
nagle opuszczaja oni Europe. Poja-
wia sie pytanie, kto wykonywalby te
prace zamiast nich? Gdyby imigranci
opuscili Europe, rozwdj gospodarki
moglby sie zatrzymac lub co najmniej
spowolni¢.

Z drugiej strony spoleczenstwa
w Europie starzejg sie, a nie od dzi$
wiadomo, Ze do prosperowania w sen-
sie gospodarczym kazdy kraj potrze-
buje mlodych ludzi - tzw. $wiezej
krwi. Niemniej jednak czerpanie
korzysci gospodarczych ze zjawiska
imigracji jest mozliwe jedynie w sytu-
acji, gdy kazdy kraj nie tylko zapewni

tym ludziom wiedze o lokalnej kultu-
1ze, ale takze wprowadzi ich w te kul-
ture i zapewni imigrantom szkolenia
zawodowe, zeby mogli by¢ pozyteczni
dla spotecznosci lokalnej.

Wielu zgodzi sie, ze nalezy wspie-
ra¢ludzi, ktorzy uciekaja do Europy
przed konfliktami zbrojnymi, ale
opisany przez Panig proces asy-
,Zarowno
mezczyzni, jak
| kobiety z krajow
islamskich muszg
rozumieC pozycje
kobiet w euro-
pejskim spote-
czenstwie, ktorego
chca stac sie
czescig'.
milacji moze budzi¢ u niektérych
pewne obawy. Wjaki sposéb mozna
wspomoc go, odpowiadajac jed-
noczesnie na obawy europejskich
spoleczenstw?
B Przede wszystkim, Zeby zminima-
lizowa¢ obawy, nalezy zminimalizo-
wac ryzyko, a co za tym idzie - trzeba
zapewnic¢ bardzo doktadna kontrole
bezpieczenistwa, zeby zweryfikowac,
czy dana osoba, ktéra ma zamiar osie-

dli¢ sie w danym kraju jako imigrant,
nie ma za sobg kryminalnej przeszlo-

Wiem, ze to,

co dotgd osiggne-
lismy, to jedynie
niewielkie kroki

— przed nami
jeszcze bardzo
dtuga droga do
rzeczywistego
rownouprawnienia
kobiet w Iranie”.

$cilub nie byta zaangazowana w jaka-
kolwiek dzialalno$¢ terrorystyczna.
Po drugie, rzady panstw europej-
skich muszg uswiadamia¢ swoich
obywateli o tym, Ze obecnos¢ imi-
grantéw moze by¢ korzystna dla przy-
sztosci Europy, moze wspomoc dalszy

rozwoj gospodarczy kontynentu.
Ci ludzie to nie tylko konsumenci,
to takze potencjalni przedsiebiorcy
- producenci i innowatorzy.

A w jaki sposéb nalezy Pani zda-
niem dziata¢ w kontekscie imigran-
téw wobec problemu, jakim jest
pozycja kobiet w spoleczenstwach
muzulmanskich? W Europie podej-
mowane s3 rézne dzialania wspie-
rajace emancypacje kobiet - m.in.
obowigzkowe kursy lokalnego
jezyka. W jaki sposéb podejs¢ do
tego problemu?

B Kiedy méwie o tym, ze musimy
nauczy¢ imigrantéw kultury euro-
pejskiej, rozumiem przez to rowniez
aspekt tej kultury zwigzany z pra-
wami kobiet. Zar6wno mezczyzni,
jak i kobiety z krajow islamskich
musza rozumieé¢ pozycje kobiet
w europejskim spoteczenstwie, kté-
rego chcg stac sie czescia. Islamscy
mezczyzni powinni rowniez zna¢
konsekwencje naruszania praw
kobiet - takze tych, ktére wraz z nimi
przyjezdzajg do Europy, zatem swo-
ich sidstr, matek czy corek. Musza
oni mie¢ swiadomos$¢ konsekwencji
plynacych z naruszania obowiazuja-
cych w danym kraju praw przystugu-
jacych wszystkim obywatelom, bez
wzgledu na plec.

Wréémy na chwile do aktywnosci,
za ktora otrzymata Pani Pokojowa
Nagrode Nobla i do sytuacji w Ira-
nie. W jaki sposéb udalo si¢ Pani
zmieni¢ sytuacje kobiet w spole-
czenstwie iranskim?

B Udalo nam sie zmodyfikowac nie-
ktére prawa, ale mam $wiadomos¢
tego, Ze to, co osiggnelismy, to jedynie
niewielkie kroki - przed nami jeszcze
bardzo dtuga droga do rzeczywistego
réwnouprawnienia kobiet w Iranie.
Dlatego tez za swoje najwazniejsze
dokonanie w dotychczasowej karie-
1Ze uwazam inspirowanie iraniskich
kobiet, edukowanie ich w zakresie
przystugujacych im praw i uswia-
damianie im, Ze prawa obecnie obo-
wigzujace maja charakter dyskry-
minacyjny. Na tym polu odniostam
ogromny sukces - wiele iraniskich
kobiet przylaczylo sie do prowadzonej
przeze mnie kampanii. Co wazniej-
sze - udalo mi si¢ udowodnic¢, ze rzad
Iranu po to, zeby przyjac cze$¢ praw
dyskryminujgcych kobiety, sprze-
niewierzyl sie nauce islamu. Zdota-
lam takze udowodni¢ kobietom, ktére
podlegaja tym regulacjom, Ze prawa
te, wbrew opinii naszego rzadu, nie
sq wyryte w kamieniu przez religie
muzulmansky i moga zosta¢ zmie-
nione na korzys¢ kobiet.

Obecnie spotykam coraz wiecej
kobiet pochodzacych z bardzo religij-
nych rodzin, ktére pomimo swojego
pochodzenia, otwarcie opowiadajg sie

Pokojowa Nagroda Nobla zostata przyznana dr Shirin Ebadi za dziatalno$¢ na rzecz praw
kobiet, dzigki ktérej ztagodzono czg$¢ dyskryminacyjnych praw.

W Iranie prawo nakazuje, by kobiety zakrywaty wtosy i ubieraty sie skromnie. Maja jednak
prawo prowadzenia samochodu, co nie jest dopuszczalne w wielu krajach islamskich.

Asymilacja imigrantéw to nie tylko nauka lokalnego jezyka i kultury, ale takze edukacja,
ktdra umozliwi im podjecie pracy zarobkowej.
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clagia walka

Dr Shirin Ebadi byta pierwsza kobieta w Iranie, ktdra zostata dopuszczona do
wykonywania zawodu sedziego. Krétko potem zostata zdegradowana do roli sekretarki.

Ludzie w Iranie coraz czesciej wychodza na ulice i publicznie sprzeciwiajg sie
dyskryminacyjnym prawom, ktére ustanowiono po to, by ograniczy¢ ich wolnos¢.

przeciwko dyskryminacji i s bardzo
aktywne, a przez to nawet jeszcze
lepiej slyszalne ode mnie. Uwazam
to za zwiastun 1zeczywistej poprawy
i spory krok naprzdd dla ruchu femi-
nistycznego w Iranie.

Kto, Pani zdaniem, zasluguje na
miano najbardziej inspirujacej
liderki tego ruchu?
M To, co bardzo wazne w catym pro-
cesiei cojednoczesnie bardzo wzmoc-
nilo w Iranie ruch feministyczny, to
fakt, Ze on nie ma jednej liderki. Jest
tak, poniewaz kazda kobieta bedaca
czedcig tego ruchu jest na swoj spo-
s6b liderka.

Znam wiele feministek, sposrod

Patroni medialni:

Bankier.pl ﬁﬁ PRoto

PUBLIC RELATIONS

prawne to pierwszy warunek dla osig-
gniecia tego celu.

Czy spotkala sie Pani z praktykami
dotyczacymi rownouprawnienia
plci w zachodnich firmach, ktére
warto byloby upowszechnié i pro-
mowac?

B Znam kilka przyktadéw firm, ktére
oferuja réznego rodzaju udogodnie-
nia dla kobiet. Naleza do nich m.in.
praktyka polegajaca na dawaniu
pierwszenstwa kobietom w procesie
rekrutacji, ale takze na udzielaniu
dhuzszych urlopé6w macierzynskich
lub wspomaganiu finansowo kobiet,
ktére majg dzieci. Nie znam jednak
weszystkich takich praktyk, wiec nie

ktérych kazda pro- chcialabym wymie-
wadzi wtasna, nia¢ zadnej kon-
odrﬁbnq kampanie, ”\-Jed na Z pOd_ kr(itne]' firmy(li. Jed-
wykazujac sie przy nak jestem zdania,
tym wielka odwaga. StaWOWyCh ze tych kilka prak-
W ostatecznym 4 4 k, ktore znam, jest
)

rozrachunku g’ne rzeSZkOd ktore l?;rdzo pomocnyllch
wszystkie daza do we wspieraniu réw-
jednego wspdlnego napOtyka rUCh nej pozycji kobiet na
celu, ktéorym jest rynku pracy.

zapewnienie row-
nosci kobietom
w iraniskim spole-
czenstwie.

Problemy z row-
nouprawnieniem
nie s3 problemami
wylacznie kra-
jow islamskich -
tego typu wyzwa- ' I
nia stoja rowniez kOb|et .
przed spoleczen-

stwami zachodnimi. Na czym my
powinni$my sie skupi¢ w tym
zakresie?

B Jedna z podstawowych przeszkéd,
ktére napotyka ruch feministyczny
w kazdym kraju, jest brak pewnosci
siebie i niskie poczucie wlasnej war-
tosci wérod kobiet. Jezeli kobiety rze-
czywiscie chcg by¢ niezalezne, musza
nauczy¢ sie polega¢ na sobie, szcze-
goblnie finansowo. Kolejna kwestia
to przyjecie wlasciwych przepiséow
prawnych gwarantujacych wszyst-
kim réwne prawa - musimy zapobie-
gac wszelkim przejawom dyskrymi-
nacji, po to by méc faktycznie zapew-
ni¢ takie same mozliwosci kazdemu
obywatelowi, a odpowiednie regulacje

feministyczny

w kazdym kraju,
jest brak pewno-
Sci siebie i niskie
poczucie wiasne;
wartosci wsrod

Jak Pokojowa
Nagroda Nobla
wplynela na
Pani dzialalnos¢?
Co planuje Pani
w ramach swojej
pracy narzecziran-
skiego spoteczen-
stwa?
M Dzieki Poko-
jowej Nagrodzie
Nobla otworzyly
sie przede mng nowe mozliwosci
w zakresie dotarcia z moim przeka-
zem do nowych odbiorcéw. Nagroda
ta udostepnila mi nowe platformy do
komunikacji, dzieki czemu moge sku-
teczniej dociera¢ z moim przekazem,
a dzieki temu - informowac¢ o sytu-
acji, ktéra ma miejsce w Iranie. Moja
praca juz od lat zorientowana jest
na poprawe sytuacji kobiet w moim
kraju, a takze na og6lny wzrost posza-
nowania praw czlowieka. Na pewno
bede kontynuowac te dwa projekty.
Glownym celem jest modyfikacja
wszystkich dyskryminujacych prze-
piséw prawa.

Rozmawiata
MAGDALENA GOJSKA

Dr Shirin Ebadi - urodzona w 1947 roku irariska prawniczka, dziataczka na rzecz
praw czlowieka oraz nauczycielka akademicka i publicystka. W wieku 26 lat jako
pierwsza kobieta w historii Iranu zostala sedzig. Gdy zakazano jej wykonywania
zawodu, zostata adwokatem. W trakcie iraniskiej rewolucji zostala aresztowana i ska-
zana na trzy lata pozbawienia wolnosci, jednak wykonanie wyroku zawieszono pod
naciskiem opinii publiczne;j. Jest nieoficjalnym rzecznikiem praw kobiet w Iranie
izalozycielka Towarzystwa Obrony Praw Dzieci. Otrzymata wiele wyréznien za dzia-
lalnosé na rzecz praw czlowieka, m.in. Pokojowa Nagrode Nobla. Dr Ebadi uczestni-
czyta w najtrudniejszych procesach o charakterze politycznym. W ciggu calej swojej
kariery zawodowej bronila praw kobiet i dzieci, za co byta wieziona i zastraszana.
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Uchodzcy, ktérzy masowo zjezdzajg do Europy, to dla gospodarki konsumenci, przedsie-
biorcy i pracownicy. Paristwa europejskie powinny zadbac o asymilacje tych osdb.
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AKTUALNOSCI

Raportowanie danych niefinansowych bedzie obowigzkiem natozonym na najwieksze
przedsiebiorstwa, ale nowe przepisy gwarantuja im takze kilka swobdd w tym zakresie.

Implementacja ayrektywy

2017 roku usta-

wowej mocy

w prawie kra-

jowym nabie-

1ze dyrektywa

2014/95/UE ws.
ujawniania informacji niefinan-
sowych i o réznorodnosci. Prace
legislacyjne nie s3 jeszcze zakon-
czone, zatem nie mozemy na tym
etapie podac ostatecznego zakresu
podmiotéw, ktore zostang objete
nowymi przepisami. Niemniej jed-
nak - zgodnie z katalogiem okreslo-
nym w projekcie ustawy - szacu-
jemy, ze na okoto 300 najwiekszych
przedsiebiorstw w Polsce, bedacych
duzymi jednostkami zainteresowa-
nia publicznego (w tym 10 spotek
Skarbu Panstwa) zostanie nalozony
obowigzek ujawniania informacji
niefinansowych w szerszym zakre-
sie, niz wynika to z dotychczaso-
wych przepisow. Bedzie to polegato
na ujawnianiu istotnych danych
dotyczacych co najmniej kwestii:
srodowiskowych, spraw spotecz-
nych i pracowniczych, poszano-
wania praw czlowieka oraz prze-
ciwdziatania korupcji i tapownic-
twu. Przedsiebiorstwa beda zobo-
wigzane do tego, by przedstawia¢
zwiezly opis modelu biznesowego,
opis polityk prowadzonych w odnie-
sieniu do wspomnianych kwestii
iopis rezultatéw tych polityk, niefi-

nansowe kluczowe wskazniki efek-
tywnosci oraz opis ryzyk i sposobu
zarzadzania ryzykami w kwestiach
niefinansowych. Méwiac o dyrek-
tywie, nalezy podkresli¢ jeszcze
jeden jej aspekt, ktory jest catko-
witg nowoscig i polega na objeciu
duzych spétek gieldowych obowigz-
kiem ujawniania informacji o stoso-
wanej polityce ré6znorodnosci skladu
swoich organéw lub jej braku.

Swoboda w trzech wymiarach
B Raportowanie danych niefinanso-
wych owszem bedzie obowigzkiem

Po drugie firmy bedq miaty dowolnosé
w zakresie wyboru standardéw rapor-
towania - oznacza to, Ze beda mogty
stosowac wlasne zasady, krajowe,
unijne lub miedzynarodowe stan-
dardy lub wytyczne. Po trzecie - beda
mogly wybra¢ forme raportowania
(w ramach sprawozdania z dzialalno-
Sci lub w formie odrebnego sprawoz-
dania, np. bazujgc na raportach CSR).

Kwestia poréwnywalnosci

M Niestety, zagwarantowanie tylu
swobdd ma takze swoja druga strone.
Mozliwe, Ze trudno bedzie okresli¢,

,Zasada comply or explain nie zwalnia firm
Z Ujawniania informacji wymaganych niezalez-
nie od posiadania polityki w danym obszarze”.

natozonym na najwieksze przedsie-
biorstwa, ale nowe przepisy gwaran-
tuja im takze kilka swob6d w tym
zakresie. Po pierwsze bedzie obowig-
zywac zasada ,,comply or explain”
- ,stosuj lub wyjasnij”, ktéra ozna-
cza, ze przedsiebiorstwo niemajgce
polityki w ktorejkolwiek z wymie-
nionych juz kwestii ma prawo nie
raportowac - bedzie jednak musiato
podaé powdd braku danej polityki
oraz inne informacje wymagane
niezaleznie od posiadania polityki
w danym obszarze (np. istotne ryzyka).

= WYTNIJ | ZACHOWAJ

naile prezentowane w raportach dane
beda poréwnywalne, gdyz osiagniecie
pelnej poréwnywalno$ci wymaga-
loby wprowadzenia obowiazku sto-
sowania wylgcznie jednego zestawu
standardéw raportowania, a dyrek-
tywa nie poszla w tym kierunku.
Dlatego z zainteresowaniem obser-
wujemy dzialania analitykéw infor-
macji niefinansowych, ktérzy korzy-
staja z tzw. raportéw CSR sporzadza-
nych takze wedtug réznych standar-
dow i zapewne wypracowali metody
pozwalajgce na poréwnywanie ujaw-

nianych danych, takze pomiedzy
przedsiebiorstwami z réznych krajow.

Przygotowanie na nowe przepisy
B Chcac przygotowac przedsiebior-
stwa na nadejécie nowych przepiséw,
22 wrzesnia br. organizujemy konfe-
rencje, na ktorej zostana przedsta-
wione nie tylko planowane polskie
przepisy ws. raportowania niefinan-
sowego, ale takze, co wazne, dobre
praktyki firm w tym zakresie. Wiele
polskich firm zdecydowalo sie na
raportowanie juz kilka lat temu i suk-
cesywnie, z roku na rok, udoskonala
ten proces,dlatego uwazamy,ze warto
skorzystac z ich bogatych doswiad-
czen.Wydarzenie to bedziemy wspot-
organizowac z Bankiem Swiatowym
w ramach projektu Budowa Zdolno-
$ci Instytucjonalnych i Prawnych na
poziomie krajowym w zakresie spra-
wozdawczos$ci finansowej i audytu
w sektorze prywatnym, finansowa-
nego ze Srodkow Szwajcarsko-Pol-
skiego Programu Wspdtpracy.

@ Czytaj wiecej na: kompendiumesr.pl

Wiestaw Janczyk
sekretarz stanu,
Ministerstwo
Finansow

Kompendium CSR podpowiada, w jaki sposob, krok po kroku, napisac raport
spoteczny. Ponizej przedstawiamy krotki przewodnik po procesie raportowania.

O

iejednokrotnie CSR spro-

wadzany jest do wydat-

kéw na dziatania spo-

feczne. Réwniez do tego

swojg odpowiedzialnos¢

ogranicza wiele przed-
siebiorstw. Wraz z wprowadzeniem
dyrektywy o ujawnianiu danych nie-
finansowych najwieksze firmy beda
zobowigzane do raportowania szeroko
rozumianej aktywnosci niefinansowe;.
Czes¢ przedsiebiorstw objetych dyrek-
tywg juz od kilku lat przygotowuje
sie do wypelniania tego obowigzku,
pozostate firmy beda musialy zmierzy¢
sie z tym wyzwaniem. Pamietajac, ze
raport nie jest celem samym w sobie,
ale narzedziem stuzacym transparent-
nemu i skutecznemu informowaniu
interesariuszy o celach, dzialaniach
iplanach raportujacej organizacji, poni-
Zej przedstawiamy 10 krokow przygo-
towania raportu.

1 Wstepna diagnoza - odpowiedz
sobie na kilka pytan, mianowicie:
Dlaczego Twoja firma przygotowuje
raport i w jakich obszarach dostrzegasz
najwieksza warto$¢ wynikajaca z tego
Pprocesu? Zastanow sie, co jest dla Twojej
firmy najwazniejsze: reputacja fir-
my, transparentno$¢, wizerunek marki,
przewaga konkurencyjna, szanse ryn-
kowe, presja interesariuszy, kultura
organizacyjna etc.? Wstepnie okresl
takze grupe docelows tego komunikatu.

2 Budowanie spolecznosci - ustal
liste 0osob zaangazowanych w pro-

ces raportowania, przeszkol wybranych
pracownikow oraz uswiadom im, jak
wazne sg gromadzone informacje. Bar-
dzo pomocne przy pozniejszych kro-
kach bedzie przekonanie o warto$ci
raportowania niefinansowego mene-
dzeréw wysokiego szczebla i cztonkéw
zarzadu. Wsparcie z ich strony i zrozu-
mienie profitéw z raportowania zdecy-
dowanie usprawni prace nad raportem.

z Benchmark - ustal typowe lub
powszechnie poruszane pro-
blemy przez firmy z tego samego sek-
tora i ocen stopieni ich adekwatnosci do
profilu dzialalnoéci Twojej firmy oraz
jej rzeczywistego wplywu. Warto
pamietaé, Ze interesariusze siegajacy
po raporty spoleczne i sprawozdania
z pozafinansowej dzialalno$ci moga
poréwnywac dostepne na rynku infor-
macje i na tej podstawie podejmowac
kluczowe decyzje zakupowe lub
inwestycyjne.

4 Wyboér standardu i wskaznikow

- zdecyduj, wedlug jakiego stan-
dardu bedziesz raportowac. Zgodnie
zwytycznymi dyrektywy o ujawnieniu
danych niefinansowych firmom pozo-
stawiono swobode w zakresie standar-
déw. Na rynku funkcjonuje kilka typéw
m.in. Global Reporting Initiative (GRI
4), KPT’s for ESG czy International Inte-

grated Reporting Framework. Polecamy
szczegotowy wykaz najbardziej popu-
larnych standardéw i wytycznych
w publikacji Ministerstwa Rozwoju
pt. ,Raportowanie niefinansowe”.

5 Okreslenie harmonogramu
ibudzetu - znajgc strukture swo-
jej firmy i jej kulture organizacyjna,
dokladnie przemysl, ile czasu nalezy
zaplanowac na poszczegélne etapy
iustal jaki naklad finansowy bedzie do
tego potrzebny. Pamietaj, ze tworzenie
pierwszego raportu wymaga zdecydo-
wanie wiecej czasu niz praca przy kolej-
nych. Warto zatozy¢, ze ten proces
bedzie trwal nawet pot roku.

Ustalenie zagadnien - okresl

obszary i zagadnienia wazne
z punktu wiedzenia Twojej firmy.
Zastanow sie, ktore z realizowanych
polityk wpisujg sie we wskazniki
wybranego standardu i czy s takie,
ktore firma moglaby rozwing¢. Bardzo
pomocne na tym etapie jest wlgczenie
do procesu rozpoznania i uszczegoto-
wienia raportowanych zagadnien moz-
liwie szerokiego grona interesariuszy.
Ich dos$wiadczenie i inna perspektywa
pozwoli okresli¢ istotne dla firmy
obszary odpowiedzialnosci.

7 Wybér informacji - ustal, jakie
informacje (i od jakich oséb,
zjakich dzialéw) pozwola przygotowaé

krokow do odpowiedzialinego
raportowania

spojny raport spelniajacy wymogi
wybranego standardu. Okresl sposéb
i procedury ich pozyskiwania.

Gromadzenie danych i przygo-

towanie raportu - poinformuj
wspdtpracownikéw, jakich konkretnie
potrzebujesz od nich informac;ji,
i w razie potrzeby zapewnij konsulto-
wanie zaistniatych watpliwosci. Okresl
termin przestania danych. Jest to takze
etap nadania struktury i merytorycz-
nego przygotowania dokumentu.

Weryfikacja raportu - poddaj

ocenie opracowang tre$¢ raportu
(na poziomie wewnetrznym lub
zewnetrznym). Wiele firm decyduje sie
na audyt zewnetrzny, co umacnia wia-
rygodno$¢ prezentowanych danych
i pomaga interesariuszom w ocenie
przedsiebiorstwa oraz swiadomym
podejmowaniu decyzji.

10 Publikacja raportu - jednostki,
ktére beda objete ustawg, beda
musialy zlozy¢ raport do KRS. Niektére
przedsiebiorstwa komunikujg opraco-
wane dane niefinansowe takze w wersji
on-line, cojest juz kwestig dobrowolna.
To takze etap rozpoczynajacy proces
komunikowania sie z interesariuszami
izbierania informacji zwrotnych.

Zrédta: ,Raportowanie niefinansowe. Poradnik dla raportujacych”,
Ministerstwo Rozwoju
Francis Quinn, 8 Steps to Kick-Off a Successful CSR Report.

MREr
CSR w biezgcym roku

Stefan Crets
dyrektor
wykonawczy
CSR Europe

B W 2016 roku weszly w Zycie Cele
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ,
ktére pokazujg kierunek wspélnych
dzialat. Firmy, rzady, organizacje
pozarzadowe i pozostali interesa-
riusze muszg zacza¢ $cislej wspot-
pracowad, aby zwiekszac swoj pozy-
tywny wplyw. Rzeczywista zmiana
w sferze spolecznej i biznesowej
wymaga wspdlpracy tych podmio-
téw w catych tancuchach dostaw
i we wszystkich sektorach.
Bedziemy wspierac ten proces,
tworzac okolicznosci dla cztonkow
CSR Europe i organizacji stowa-
rzyszonych do dzielenia sie prak-
tykami i rozwijania projektow
nie tylko wspierajgcych cele SDG,
ale tez zmierzajacych do poprawy
jakosci zycia w miastach - temu
shuzy¢ bedzie wznowienie kam-
panii Sustainable Living in Cities.

Dawid Jackiewicz
minister Skarbu
Panstwa

B Od przyjaznego otoczenia admi-
nistracyjnego zalezy powodzenie
inicjatyw gospodarczych, zas od
operatywnosci przedsiebiorcow,
kondycja ekonomiczna polskich
rodzin. Przez lata zapominano,
czym jest patriotyzm gospodarczy.
Zapominano, ze przedsiebiorcy,
ktérym lezy na sercu dobro spo-
leczne, ktorzy troszcza sie o ekolo-
gie, rozwoj kultury, sztuki, ochrone
dziedzictwa narodowego, przyczy-
niajg sie do wzmocnienia rodzimej
gospodarki. Dzi§ MSP chce te sytu-
acje zmieni¢. Chcemy da¢ jasny
sygnal, ze dzialajace odpowie-
dzialnie marki majg w nas opar-
cie. Otwieramy przed nimi drogi
rozwoju, tworzymy przyjazne
warunki, bo wiemy, Ze to zapro-
centuje. Zaprocentuje spolecznie
i ekonomicznie, budujac funda-
ment silnej Polski.

P
—

e

i

B W tym roku chyba juz wszyscy
pracodawcy uswiadomia sobie,
ze mamy w Polsce rynek pracow-
nika. W firmach brakuje ludzi i to
sie nie zmieni, dopdki nie dojdzie
do skokowej automatyzacji pracy
i/lub nie zaczniemy by¢ bardziej
otwarci na imigrantow.
Utrzymanie lojalnosci pracow-
nikéw bedzie zatem najwiekszym
wyzwaniem dla przedsigbiorstw.
Tymczasem z badan Lewiatana
wynika, ze wiekszo$¢ pracodawcow
to klasyczni paternalici. Troszcza
sie o pracownikéw;, ale wedle swojej
wizji. Teraz wszyscy bedziemy sie
musieli nauczy¢ prawdziwego dia-
logu. A wszystko po to, by nasi ludzie
pozawynagrodzeniem otrzymywali
W pracy poczucie sensu i radosci ze
wspéttworzenia czegos$ potrzebnego
spoteczenistwu. Tylko wtedy nie
beda odchodzi¢ do konkurencji.

Henryka
Bochniarz
prezydent
Konfederacji
Lewiatan
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Styczen

B 0d poczatku roku obowigzuje
nowy sklad indeksu spétek odpo-
wiedzialnych na GPW - RESPECT
Index ogloszony 16 grudnia 2015
roku.

B publikacja podrecznika ,,0dpo-
wiedzialno$¢ sie oplaca, czyli CSR
w MSP”, ktéry powstat w ramach
projektu PARP: ,Zwiekszenie kon-
kurencyjnoéci regionéw poprzez
spoleczna odpowiedzialno$¢ biz-
nesu (CSR)”. Ksigzka dostepna na
stronie: www.parp.gov.pl.

Luty

M Digital4EU Stakeholder Forum
2016 - I1 edycja Forum Interesariu-
szy organizowanego przez Komi-
sje Europejska, w trakcie ktérego
podejmowano watki zwigzane
z cyfryzacjq gospodarki.

B Obchody 4. urodzin Karty Roz-
norodnosci.

Marzec

B Konferencja ,,Zréwnowazone
zamowienia publiczne. Od kry-
terium najnizszej ceny do moni-
torowania globalnego tanicucha
dostaw”, Fundacja CentrumCSR.PL.
B Ogloszenie ,,CSR Annual Outlook
2016” - publikacja i wydarzenie
przygotowane m.in. przez CSRinfo.
B Ogloszenie 14. edycji raportu
,Odpowiedzialny biznes w Polsce
2015. Dobre praktyki”, FOB.

Bl Ogloszenie wynikéow konkursu
dla dziennikarzy ,,Piéro odpowie-
dzialnosci”- 6. edycja.

B Welconomy - Forum Ekono-
miczne w Toruniu, w ramach kté-
rego odbyly sie panele poswiecone
wspolpracy miedzysektorowe;j.

M Debata ,Zréwnowazone Zamo-
wienia Publiczne - dobre praktyki
i rekomendacje” organizowana
przez Fundacje Kupuj Odpo-
wiedzialnie i Miasto Stoteczne
Warszawa.

B Rozstrzygniecie II edycji Kon-
kursu Etyczna Firma organizowa-
nej przez ,,Puls Biznesu”.

Kwiecien

B Polish Swiss Innovation Day 2016
- konferencja po$wiecona inno-
wacyjnos$ci majgca na celu roz-
wijanie dialogu pomiedzy Polska
i Szwajcarig.

B Fashion Revolution Week - ogdl-
no$wiatowa akcja konsumencka
zwracajgca uwage na warunki
pracy pracownikow przemystu
odziezowego.

M IV Kongres CSR organizowany
przez Skill Group.

B Kongres Profesjonalistéw PR
w Rzeszowie.

Maj

B United Nations Global Compact
World Summit w Pradze, na kto-
rym ustalono plan wdrozenia
Celéw Zréwnowazonego Rozwoju
ONZ.

M Business and Human Rights
Conference - konferencja na temat
przestrzegania praw czlowieka
w biznesie skupila w Amsterda-
mie przedstawicieli biznesu, poli-
tyki, organizacji pozarzadowych
i zwigzkow zawodowych.

B VIII edycja Europejskiego Kon-
gresu Gospodarczego w Katowi-
cach, w ramach ktérego odbyly sie

debaty poswiecone m.in. przedsie-
biorczosci spotecznej, CSR, innowa-
cyjnym biznesom mtodych przed-
siebiorcow i zarzadzaniu wspélcze-
snymi miastami.

B Ogloszenie wynikow X Rankingu
Odpowiedzialnych Firm 2016.

B Barometr CSR - konferencja pre-
zentujaca wyniki badania, cyklicz-
nie ukazujacego postawy polskich
konsumentéw wobec spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu, CSR
Consulting i Maison & Partners.
M 111 Ogodlnopolski Dzienn Rézno-
rodnosci.

B Rozstrzygniecie Konkursu Kam-
pania Spoleczna Roku 2015.

M CEE CSR Summit - doroczna konfe-
rencjaw Bratyslawie poswiecona CSR
w Europie Srodkowo-Wschodniej.
M Ogloszenie Raportu ,Kobiety
w Technologiach” - dokument
przygotowany przez Instytut Inno-
wacyjna Gospodarka na zlecenie
inicjatywy ,Znane Ekspertki”.

Bl I edycja Giving Circle Warszawa
- spotkanie, podczas ktérego akty-

ki.'Lp r‘ “i’:&‘i&’u‘ﬁ.
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M Gala Finalowa Konkursu o tytut
,Dobroczynica Roku” w Warszawie.
B Rozpoczecie naboru wnioskéw
do konkursu ,Raporty Spoteczne”.
B ,Akademia Odpowiedzialnego
Biznesu” zorganizowana przez Lige
Odpowiedzialnego Biznesu.

B Green Week - inicjatywa Komisji
Europejskiej. Tematem przewod-
nim Zielonego Tygodnia (30 V - 3 VI)
byly ,inwestycje w przyjazniejsza
srodowisku przysztosé¢”.

B Wojewddzkie Forum Organizacji
Pozarzadowych.

B VII Kongres Innowacyjnej Gospo-
darki - podczas tegorocznej edycji
rozmawiano o innowacjach i nowych
technologiach w czterech obszarach:
nowe technologie w gospodarce,
inteligentne miasta, zdrowie, inno-
wacyjna infrastruktura.

B 11 Mazowieckie Spotkania z Eko-
nomia Spoteczng organizowane
przez Mazowieckie Centrum Poli-
tyki Spotecznej.

B Konferencja ,Biznes prekurso-
rem innowacji spoleczno-srodo-

r,i_'u_,".‘
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wisci starali si¢ o dofinansowanie
swoich projektow. Organizatorem
wydarzenia jest ARF w Polsce.

M Publikacja Raportu Swiatowej
Organizacji Zdrowia dotyczacego
zanieczyszczenia powietrza. Dane
pokazujg, ze 33 z 50 najbardziej
zanieczyszczonych miast UE lezy
w Polsce.

B Ogloszenie wynikéw V edycji
,Listkéw CSR POLITYKI” - zesta-
wienie firm aktywnych w 2015 roku
w obszarze spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu.

M 2016 International Labour Con-
ference - wydarzenie w Genewie
dotyczace regulacji chroniacych
praw pracownikéw, bedacych cze-
$cia globalnego taricucha dostaw.
B Europejski Tydzien Zréwnowa-
zonego Rozwoju - inicjatywa, ktd-
rej celem bylo pokazanie i doce-
nienie dzialan, aktywnosci oraz
projektéow promujacych zréwno-
wazony rozwoj we wszystkich jego
aspektach.

Czerwiec

B 16. wydanie najszerzej dystry-
buowanej publikacji na temat CSR
w Polsce ,,0dpowiedzialny Biznes
- Kompendium CSR”.

B 15-16 czerwca: European Develop-
ment Days w Brukseli, w ramach
ktérego odbyla sie sesja ,,Wspol-
dzielona odpowiedzialnos¢ na rzecz
globalnego taricucha wartosci”.

B publikacja raportu , The 2016
Sustainability Leaders”, GlobeScan
i Sustainable Brands.

wiskowych. Social Carbon Offset”.
Social Carbon Offset to innowa-
cyjny model inwestowania w zie-
long energie. Organizatorzy wyda-
rzenia zaprezentowali narzedzie
wspierajgce firmy w policzeniu
§ladu weglowego, ktére umozliwia
reakcje na problemy srodowiskowe
ispoleczne i przynosi bezposrednie
korzysci przedsiebiorstwu.

B Konferencja ,Raportowanie nie-
finansowe w Polsce” (28 VI), oglo-
szenie polskiej wersji GRI4, Mini-
sterstwo Rozwoju i CSRinfo.

Ml Global Summit of Womenw War-
szawie - ,kobiece Davos” od 26 lat
gromadzi $wiatowe przywddczy-
nie, polityczki, szefowe najwigk-
szych korporacji oraz liderki orga-
nizacji pozarzagdowych.

B Publikacja raportu Ekonomia
Wspélpracy, Sie¢ Sensownego
Biznesu.

ZAPOWIEDZI

Wrzesien

M EFNI - Europejskie Forum
Nowych Idei w Sopocie - mie-
dzynarodowe spotkanie $rodo-
wisk biznesowych dyskutujacych
o gospodarce w szerokim kontek-
$cie. Wiodacy temat wydarzenia to
,Przyszlos¢ pracy.Realia, marzenia
i mrzonki” - czytaj wiecej na str. 10.
B Powolanie Koalicji na Rzecz
Gospodarki Obiegu Zamknietego,
ktérej celem jest promowanie
odpowiedzialnego gospodarowa-
nia odpadami przez firmy.

NAWIEKSZOSCI®
Z TYCH WYDARZEN

OTRZYMASZ
KOMPENDIUM

WIECEJ INFORMACUJINA
NASZYM FANPAGE'U

B Forum Ekonomiczne w Kry-
nicy, w ramach ktérego zaplano-
wano panel ,Klauzule spoteczne
w zamoéwieniach publicznych -
jakie korzysci dla firm, instytucji
publicznych i obywateli wynikaja
z ich stosowania?”.

M Inicjatywa Baltycka - debata
wysokiego szczebla w ramach
EFNI, w ktérej organizator - Glo-
bal Compact Poland - chce zwrécié
szczeg6lng uwage na temat zagro-
zen dla ekosystemu Morza Baltyc-
kiego, w tym problematyke broni
chemiczne;j.

Pazdziernik

M Rozstrzygniecie konkursu ,Ra-
porty Spoleczne”.

B Konferencja Nienieodpowie-
dzialni oraz rozstrzygniecie X edycji
konkursu Verba Veritatis.

B Konferencja na temat innowacji
spotecznych organizowana przez
ALK w Warszawie i GoodBrand/
Better.

M Uroczysta gala z okazji Swiato-
wego Dnia ONZ, Global Compact
Poland.

B Rozstrzygniecie konkursu ,,Archi-
tekci Rozwoju”, ktérego misja jest
promowanie idei zréwnowazonego
rozwoju w Polsce, Global Compact
Poland.

B Inauguracja projektu Autorytety,
ktoérego inicjatorem jest Grupa ANG.
M 11 edycja Giving Circle Warszawa.

Listopad

B Targi CSR 2016 - najwieksze wyda-
rzenie w Polsce poswiecone wylacz-
nie tematyce CSR. Organizowane jest
przez Forum Odpowiedzialnego Biz-
nesu. Odbedzie sie 17 listopada na
PGE Narodowym w Warszawie, pod
hastem ,Edukacyjna dzialalno$é
biznesu. Przedmiot obowigzkowy”.
- czytaj wiecej na str. 13.

M III Kongres R6znorodnosci
wspolorganizowany przez Good-
brand/Better.

M BSR Conference 2016: Be Bold
w Nowym Jorku - jedno z najwaz-
niejszych globalnych wydarzen
poswieconych CSR i zréwnowazo-
nemu rozwojowi.

M 1V Konferencja Koalicji Prezesi-
-wolontariusze organizowana przez
ARF w Polsce.

B Open Eyes Economy Summit
2016 - pierwsza edycja miedzyna-
rodowego forum dedykowanego
Ekonomii Wartosci. Wydarze-
nie poswiecone bedzie koncepcji
Firmy - Idei, ktora zdaniem twor-
céw, ma wypelni¢ niezagospoda-
rowang przestrzen przez CSR, oraz
dwém towarzyszacym jej ideom,
tj. koncepcji Miasto - Idea i Marka
= Kultura.

Grudzien

M 17. wydanie najszerzej dystry-
buowanej publikacji na temat CSR
w Polsce ,,0dpowiedzialny Biznes
- Kompendium CSR”.

M Rozpoczecie naboru dobrych
praktyk do raportu FOB ,,0dpowie-
dzialny biznes w Polsce 2016. Dobre
praktyki”.

B publikacja ,,Biznes i Prawa Czlo-
wieka - Koalicja Rzecznikow Etyki”
bedacej wynikiem calorocznych
spotkan grup roboczych wchodza-
cych w sktad Koalicji Rzecznikéw
Etyki.

Wyrdznienia

Chcesz rozwijaé spotecznosc lo-
kalna? Twoja firma zarzadzana jest
w sposob odpowiedzialny? Jestes
przedsiebiorca spotecznym, twércg
kampanii spolecznej, autorem cieka-
wej pracy naukowej albo artykutu?
Pokaz sie!

Zarzadzanie CSR

B Konkurs Przedsiebiorstwo Odpo-
wiedzialne Spolecznie WamaBoss,
dla MSP z woj. warminsko-mazur-
skiego, zgloszenia przyjmowane do
korica czerwca.

B Konkurs Raporty Spoleczne 2016
- nabér zgloszen od czerwca do
korica lipca.

B Konkurs Pracodawca Godny Zau-
fania - nabér zgloszen 15 VI - 15 IX.
B Ranking Odpowiedzialnych Firm
- rozpoczecie naboru wnioskéw
w pierwszym kwartale 2017 1.

B Konkurs Przedsiebiorstwo Fair
Play - do konca czerwca przyjmo-
wane sg zgloszenia do biezacej
edycji. Nabor w kolejnej, XX edycji
konkursu bedzie trwat od stycznia
do korica maja 2017 .

B Konkurs Listki CSR Polityki - Roz-
poczecie naboru wnioskéw na prze-
fomie ITI/IV 2017 1.

B Konkurs Etyczna Firma - w po-
przedniej edycji zgloszenia przyjmo-
wano od X do XII.
Zaangazowanie spofeczne

B Kampania Spoleczna Roku - kon-
kurs dla inicjatoréw i twércéw kam-
panii spotecznych (nabér zgloszen
od przelomu stycznia/lutego 20171.)
B Dobroczyrica Roku - nabér wnio-
skéw od stycznia 2017 1.

Dbanie o srodowisko naturalne
B Ekoodpowiedzialni w Biznesie
- termin skladania wnioskow
31lipca 2016 1.

Konkursy indywidualne

B Verba Veritatis - konkurs na naj-
lepsza prace dyplomowsa z zakresu
etyki i CSR. Termin zgloszen mija
31 lipca.

B Konkurs o tytul Spotecznika Roku
- rozpoczecie naboru wnioskéw
W czerwcu.

Edukacja

Wierzymy w sens koncepcji uczenia
sie przez cale zycie. Dlatego pole-
camy Wam podnoszenie kwalifi-
kacji w zakresie CSR.

STUDIA PODYPLOMOWE

B CSR. Strategia odpowiedzialnego
biznesu - Akademia Leona
Kozminskiego, Warszawa

B Manager CSR - Collegium
Civitas we wspotpracy z CSRinfo,
Warszawa

B CSR Management - Collegium
da Vinci, Poznan

B CSR - Strategia Spolecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu,
kierunek nastawiony na ekologie
- SGGW, Warszawa

B Spoleczna odpowiedzialnosc
Biznesu (CSR) - Uniwersytet
Ekonomiczny w Katowicach

B Spoleczna Odpowiedzialnosé
Biznesu - Politechnika Gdanska

SZKOLENIA

B CSR info: Jak budowac relacje

z interesariuszami firmy? - model
zarzgdzania w oparciu o ISO 9001

i ISO 26000

Warszawa - 05.09.2016

Wroctaw - 08.08.2016

B Forum Odpowiedzialnego
Biznesu organizuje szkolenia

i warsztaty, ktérych program
ustalany jest pod katem
konkretnych potrzeb firmy.

B Skill Group:

Raportowanie CSR wg GRI
Warszawa - 04.08.2016 i 08.09.2016
Gdansk - 06.09.2016

Pierwsze kroki w kierunku CSR.
Warszawa - 09.08.2016 i 13.10.2016
Wroclaw - 11.10.2016
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INSPIRACJE

Poszukujac innowaciji, liderzy powinni braé¢ pod uwage to, w jaki sposéb
proponowane rozwigzanie wptynie na Srodowisko i spoteczeristwo.

i

TTHERT

4
E

Odpowiedzialnos¢ spoteczna to nie dziatanie wizerunkowe, ale filozofia,
ktéra jest zrédtem innowacji i sposobem na zarzadzanie ryzykiem.

Czym jest innowacja naszych czasow i jakie myslenie stoi za liderami, ktorzy potrafia ja wypracowac?
O tym dla Kompendium CSR pisze Vincent Stanley, wspéttworca sukcesu Patagonii, firmy stawianej
na catym swiecie za wzor prowadzenia biznesu w sposob zréwnowazony.

este$my czesto pytani

o to, czy potrafimy podaé

uzasadnienie biznesowe

dla naszych dzialan

w zakresie zréwnowa-

zonego rozwoju. Pierw-
szym waznym czynnikiem, ktéry
uzasadnia nasze podejscie i filozo-
fie,jest fakt, ze inwestorom, zwlasz-
cza tym instytucjonalnym, do kté-
rych nalezg fundusze uniwersy-
teckie czy emerytalne, coraz cze-
$ciej zalezy nalokowaniu pieniedzy
w zréownowazonych przedsiebior-
stwach. Wynika to z dwéch powo-
déw: po pierwsze, ze wzgledu na
presje spoteczna, czego odzwier-
ciedleniem moze by¢ choc¢by zacho-
wanie studentéw i absolwentéw
w Stanach Zjednoczonych wymu-
szajgcych na uczelniach wyzszych
rezygnacje z udzialu w inwesty-
cjach zwigzanych z wydobyciem
paliw kopalnych.

Drugim powodem, dla ktérego
inwestorzy szukajg zréwnowazo-
nych inwestycji, jest che¢ unikania
ryzyka finansowego, ktére czesto
wynika z inwestycji w przemysty
uznawane za niebezpieczne badz
znaczaco wplywajace na zanie-
czyszczanie Srodowiska natural-
nego. W USA inwestorzy juz dzis
wycofujg sie¢ z sektora weglowego,
tak jak 30 lat temu unikali przemy-
stu nuklearnego.

Nieodpowiedzialne praktyki
generujgce zagrozenia spolteczne
lub koszty dla srodowiska natu-
ralnego sg zrodtem ryzyka reputa-
cyjnego. Zeby to sie zrealizowato,
wystarczy, ze zostana one ujaw-
nione przez organizacje pozarza-
dowg albo blogera. Z kolei ograni-
czanie zuzycia energii elektrycznej
oraz wytwarzanie mniejszej ilo-
$ci odpadéw w ramach proceséow
wewnetrznych przeklada sie na
oszczednosci, a w efekcie na wigk-

sze zyski.Warto dodac¢, ze juz teraz
najlepsi pracownicy na rynku chca
pracowac¢ dla firm, w ktére wie-
173 i z ktérymi chca sie identyfi-
kowaé. To ogranicza przedsiebior-
stwa odwracajgce sie od negatyw-
nych skutkéw wiasnej dziatalnosci,
w dostepie do tak potrzebnych fir-
mom ,talentéw”. Wszystkie wspo-
mniane powody s3 wystarczajace,
zeby uzasadni¢ nasze podejscie
ibiznesowy sens zréwnowazonego
T0ZWOju.

Organizacja zréwnowazona
uczy sie szybciej

B W naszej organizacji odkryli-
$my jednak, ze najwiekszg korzy-

we wldknine z recyklingu, zwiek-
szajac tym samym pozytywny
wplyw tej innowacji na $rodo-
wisko. Dzieki temu osiagneli-
$my pozytywny efekt dla srodo-
wiska naturalnego w skali, jakiej
nie osiggneliby$my samodziel-
nie. Pozostale innowacje wprowa-
dzane z my$la o redukcji negatyw-
nego wplywu firmy na srodowisko
spowodowaly przede wszystkim
poprawe jakosci i trwalo$ci pro-
duktéw. Przykladowo, ograniczajac
zawarto$¢ neoprenu w kostiumach
do nurkowania, nauczyliSmy sie
produkowac duzo cieplejsze, a jed-
noczes$nie lzejsze i bardziej sprezy-
ste kombinezony.

,Najwiekszg korzyscig z wysitkdw, zoriento-
wanych na redukcje negatywnych skutkow
dziatalnosci biznesowej, jest przyspieszenie
procesu uczenia sie organizacji”.

$cig biznesows, plynaca z naszych
wysitkéw, zorientowanych na
redukcje negatywnych skutkow
spotecznych i sSrodowiskowych
dzialalno$ci biznesowej, jest przy-
spieszenie procesu uczenia sie
samej organizacji. To z kolei skut-
kuje duza liczba innowacji, dzieki
ktérym nieustannie jesteSmy
o krok przed konkurencja. Niektére
z innowacji maja charakter czy-
sto sSrodowiskowy. Do takich inno-
wacji nalezy projekt zrealizowany
20 lat temu wspdélnie z jednym
znaszych dostawcow, ktory dopro-
wadzil do wyprodukowania wiok-
niny poliestrowej z przetworzo-
nych plastikowych butelek. Nasi
klienci wyraZnie docenili to dzia-
tanie. W konsekwencji tego nasi
konkurenci réwniez zaczeli zaopa-
trywac sie u naszego dostawcy

Co sie liczy w innowacjach?

B Praca nad ograniczeniem nega-
tywnego wplywu organizacji
na spoleczenstwo i srodowisko
motywuje zespoly produktowe do
my$lenia poza waskimi ramami
stopniowych ulepszen i reduk-
cji kosztoéw. Nie jesteSmy w tym
gronie jedynym przykladem. Do
mojego przyjaciela, ktory prowadzi
firme w zupelnie innej branzy niz
nasza - w sektorze przemystu ciez-
kiego, zwrdcil sie zesp6l menedze-
réw. Przedstawili mu swéj pomyst
zakupu przedsiebiorstwa galwani-
zacyjnego (galwanizacja to tech-
nologia elektrolityczna, ktora jest
jedna z metod wytwarzania powlok
na réznych materiatach - przyp.
red.). Zakupione przedsiebiorstwo,
ich zdaniem, miatoby zwiekszy¢
zyskownos¢ dotychczasowego biz-

NNOWacyjnosc Na miare
naszych czasow

nesu. Plan wygladatl atrakcyjnie
- przecietny menedzer zapewne
by go popart i rozpoczal dzialania
zmierzajace do wdrozenia bizne-
splanu. Jednak zamiast tego maj
przyjaciel postanowit zglebi¢ ten
nowy dla niego biznes. Przyjrzal sie
procesowi galwanizacji i zrozumiat,
jak bardzo szkodliwy jest on dla
srodowiska. Powiedzial wiec swoim
menedzerom: ,To nie jesteSmy my,
to nie jest co$,w co powinni$my sie
angazowac”. Zamiast przyjac ich
propozycje, zlecil im badania nad
opracowaniem mniej szkodliwego
procesu dajgcego podobny efekt, a
w przypadku powodzenia projektu
zalecil komercjalizacje tego spo-
sobu wytwarzania powlok na mate-
riatach. I dokladnie tak sie stalo.
To wlasnie jest innowacyjnos$¢ na
miare naszych czasow.

Trudniejsza sciezka

sie optaca

M Stwierdzenie mojego znajomego
,to nie jesteSmy my” rzuca wia-
$ciwe $wiatlo na dazenie do zréw-
nowazonego rozwoju. Oczywiscie
zawsze mozna uzasadni¢ dzialanie
biznesowe méwieniem, Ze czynie-
nie dobra potrafi przyniesc¢ zyski.
Najwazniejszy jest jednak argu-
ment moralny, ktéry nieustannie
sklania nas do obierania trudniej-
szej Sciezki,do stawiania sobie trud-
nych pytan i dowykonywania pracy,
ktora musi zosta¢ wykonana, jesli
chcemy stara¢ sie o godziwa przy-
szto$¢, dla nas samych, naszych spo-
lecznoséci i naszych firm.

Vincent Stanley
dyrektor ds. filozofii,
Patagonia

Innowacje naszych

czasow — jak to robig inni?

Plastikowe odpady

jako waluta

B Bank Plastiku promuje recy-
kling. Model biznesowy banku
zwyciezyt w internetowym gloso-
waniu i zdoby! nagrode Sustainia
Community Award. Przeksztal-
cajac plastikowe odpady wydoby-
wane z oceanu w rodzaj waluty,
Bank Plastiku przyklada reke do
wzmocnienia podmiotowosci lokal-
nych spotecznosci na Haiti i w Peru.
Proponuje im gromadzenie odpa-
dow, dostarczanie ich do punktow
odbioru banku, gdzie nastepuje ich
ponowne przetworzenie i wyko-
rzystanie. Taki system przyczynia
sie nie tylko do usuwania szkodli-
wych odpadéw ze srodowiska, ale
tez generuje nowe miejsca pracy
i uwrazliwia biznes na kwestie
spoleczne i ekologiczne.

Dwutlenek wegla
w produkcji betonu
B Produkcja cementu firmy Soli-
dia wymaga zuzycia mniejszej ilo-
$ci energii niz w przypadku metod
tradycyjnych.

Technologia wykorzystuje dwu-
tlenek wegla w produkecji betonu,
pozwala na jego sekwestracje w ma-
terialach budowlanych i obniza
emisje az do 70 proc. Stosowana
w produkecji reakcja chemiczna
wymaga mniejszej ilo§ci wapnia
inizszych temperatur, co skutkuje
nizsza emisjg dwutlenku wegla.
Produkcja betonu polega na utwar-
dzeniu mieszanki cementu i pia-
sku przy zastosowaniu gtéwnie CO,
pochodzgcego z odpadéw zamiast
wody. Beton jest gotowy w ciggu
okolo 24 godzin w poréwnaniu
z 28 dniami w przypadku metod
tradycyjnych.

Zrédto: Sustainia 100

MATERIALY PRZYGOTOWANE | POCHODZACE OD MEDIAPLANET



MEREr

NIEZALEZNY DODATEK TEMATYCZNY MEDIAPLANET DYSTRYBUOWANY WRAZ Z RZECZPOSPOLITA

KOMPENDIUMCSR.PL - 7

INSPIRACJE

Srodowisko naturalne to sieé ekosysteméw, ktére dostarczaja cennych
ustug. Musimy nauczyé sie wyceniaé i doceniaé ich wartosé.

W inwestowaniu przewidywanie przyszlosci jest sprzymierzencem. Co mozemy
przewidzie¢? Oto nowe mierniki sukcesu oraz nowe narzedzia technologiczne
pozwalajace odkrywac trendy i Sledzi¢ ich efekty, by tworzy¢ lepiej funkcjonujacy swiat.

Wartos$¢é Natury

B Kiedy wdychamy powietrze,
wachamy kwiaty lub towimy ryby
W oceanie, nic nas to nie kosz-
tuje. Jednak ,,ustugi” Natury, roz-
wijane przez ponad 4,5 mld lat, sg
bezcenne. To, co dostarcza nam
Natura, warte jest przynajmniej
dwukrotnie wiecej niz przychéod
i Produkt Krajowy Brutto. Dok}ad-
nie tak - na kazdego dolara przy-
chodu amerykanskiej firmy i calej
gospodarki Natura tworzy dwa
razy wiekszg warto$¢. W 1997 roku
zesp6l naukowcow oszacowal war-
to$¢ ustug dostarczanych przez
16 ekosystemow, poczawszy od
las6w i drzew, oczyszczajgcych
powietrze niczym ptuca planety,
po pszczoly zapylajgce kwiaty. PKB
Standéw Zjednoczonych w tamtym
roku wyniosto 18 bilionéw dola-
réw, a ustugi Natury warte byly
33 biliony. Prawie 2 dolary war-
tosci ekosystemu przypadaly na
1 dolar przychodéw, ktory wyli-
czamy standardowo.

Jezeli nie nauczymy sie wlasci-
wie szacowaé warto$ci Natury,
bedziemy skazani na jej zrujnowa-
nie. Przykladowo, francuski koncern
Kering, produkujacy odzieziobuwie,
ktéry wycenia ziemie, wode i powie-
trze zar6wno w swojej firmie, jak
i u dostawcéw. Te nowe mierniki
pokazuja, w jaki sposdéb zacho-
wanie réownowagi miedzy Natura
a biznesem moze by¢ bardziej opta-
calne. Kazdy inwestor moze skorzy-
sta¢ z portalu CleanCapitalist.com,
aby oceni¢ ryzyko swojego portfela
finansowego, zwigzane z emisjg
dwutlenku wegla w zwigzku z pro-
dukcja energii. Nastepnie moze
skomponowac¢ swdj portfel tak, aby
wspieraé czystsza energie. Szaco-
wanie finansowej wartosci Natury
moze poprawic jako$c zycia, Srodo-
wiska, a takze wyniki finansowe.

_epSszy Swiat

Wartos¢ ludzi

B Wielu prezeséw deklaruje,
ze ludzie to najwazniejszy zasob
firmy. Jezeli to prawda, gdzie jest
miejsce ludzi w sprawozdaniach
finansowych? Dzisiejsze archaiczne
metody ksiegowania klasyfikujg
ludzi jako koszt, nie jako aktywa,
ktorych warto$¢ z czasem rosnie
(chyba ze sie ich ignoruje, wéwczas
tracg na wartosci). Doradcy z Ocean
Tomo szacujg, ze w 1975 roku ponad
80 proc. warto$ci firm indeksowa-
nych w zestawieniu S&P 500 stano-
wily aktywa materialne - takie jak
dzialki, fabryki i sprzet. W 2015 roku
okoto 84 proc. rynkowej wartosci
przedsigbiorstw S&P 500 przypisy-

shuzg inwestorom,doradcom i mene-
dzerom funduszy.

Przedsigbiorczosé obywatelska

B Wedlug Banku Swiatowego 500
milionéw ludzi zyjacych w ubdstwie
mogloby poprawi¢ swoja sytuacje,
biorac malg pozyczke biznesowa.
Tymczasem jedynie 1/3 populacji
$wiata ma szanse korzystaé z konta
bankowego. Mikrofinansowanie,
dajace dostep do kapitatu, w tym
pozyczek i ubezpieczen, wyznacza
konkretng droge wyjscia z biedy.
Ponad 90 proc. tego typu pozyczek
trafia do kobiet-przedsiebiorcéw,
ktérych niewielkie biznesy zwig-
zane s3 zwykle z zywnoscig, odziezg,

~Vielu deklaruje, ze ludzie to najwazniejszy
zasob firmy, jednak archaiczne metody
ksiegowania klasyfikujg ludzi jako koszt,
nie jako aktywa, ktorych wartosc rosnie”,

walo sie aktywom niematerialnym,
gléwnie ludziom.
Najistotniejszym czynnikiem
wzmianie postrzegania ludziiuzna-
niu ich za aktywa jest zrozumie-
nie, ze warto$¢ pracownika wzrasta
dzieki szkoleniom, zaangazowaniu
i pracy zespolowej - czyli temu, co
niezbedne w biznesie XXI wieku.
Firmy Infosys z Indii oraz Interface
z USA traktujg ludzi jako aktywa,
zaré6wno pod wzgledem zarzadza-
nia, jak i finansowym. A to zacheca
do wigkszych inwestycji w umie-
jetnosci i daje potencjal do jeszcze
wigkszej innowacyjnosci. W HIP
Investor nasz zesp6l badawczy
sprawdza w przedsiebiorstwach
wszystkie gléwne wskazniki ,human
impact and profit”, prezentuje je
w zestawieniach i rankingach firm
dla portfeli inwestycyjnych, a te

telekomunikacjg i innymi branzami.
Splacalno$¢ mikropozyczek zazwy-
czaj siega 98 proc. To znacznie wiek-
szy odsetek niz w przypadku zadtu-
zen kart kredytowych w USA.

O mikrofinansowaniu §wiat
dowiedzial sie, kiedy Muhammad
Yunus, profesor i ekonomista
zBangladeszu, otrzymat w 2006 roku
Pokojowa Nagrode Nobla za stwo-
rzenie Grameen Bank (banku dzia-
lajacego na zasadzie non profit,
ktory obstuguje niskodochodo-
wych klientéw) oraz za ,stworze-
nie warunkéw, ktére pozwalajg na
utrwalenie pokoju”. Mikrofinanso-
wanie pozwala przedsiebiorcom roz-
wijaé sie dzieki dostepnosci kapitatu
- poprzez platformy takie jak Kiva.
org czy Prosper.com. Kiedy przed-
siebiorczos¢ wsrdd niezamoznych
roénie, poprawia sie ich jakos¢ zycia,

dziekl technologi
| NOWE Miermikl SUKCesuU

a jednoczesnie stajg sie oni bardziej
aktywni ekonomicznie.

Zeby wspiera¢ rozwéj mikrofi-
nansowania, przedsiebiorstwo SAP
AG polaczylo sily z PlaNet Finance
- celem bylo dostarczenie oprogra-
mowania i technologii dla organi-
zacji zajmujacych sie mikropozycz-
kami. Firma SAP zobowigzala sie do
zapewnienia pomocy finansowej,
informatycznej oraz eksperckiej dla
PlaNet Finance, ktdra jest miedzy-
narodowg organizacja pozarzadows,
wspierajacg mikrofinansowanie
w niemal 80 krajach i docierajgca
z ustugami do ponad 8 milionéw naj-
ubozszych ludzi.

Dobrobyt i szczescie narodu

B W panstwie Bhutan prowadzony
jest od lat wskaznik szczescia naro-
dowego brutto (GNH) $ledzacy
72 parametry zdrowia, edukacji,
kultury i $rodowiska w kraju. Wskaz-
nik ten bada aktywno$¢ obywateli.
Prosi sie ich o pisanie swoistych
dziennikéw - wszystko po to, by
oceni¢ jako$¢ zycia.

Z kolei wprowadzony przez ONZ
Wskaznik Rozwoju Spotecznego
(Human Development Index - HDI)
§ledzi rozwdj ludzki, spolecznosci
i rozwéj srodowiska naturalnego
we wszystkich panstwach $wiata.
Wynika z niego, zZe w ciggu ostat-
nich kilku dekad niemal wszystkie
kraje zanotowaly pozytywne zmiany.

Znamy juz nowe mierniki sukcesu,
dzieki ktérym mozemy zbudowac
lepszy $wiat. Technologie niezbedne
doich wdrozenia sg dostepne juz dzis.

R. Paul Herman
prezes HIP (Human
Impact + Profit)
Investor Inc.,
HIPinvestor.com

Kreowanie przysztosci:

10 praktycznych
SPOSObow

B Wybor celu: Obierz cel. Wiasci-
wie, obierz ich 17, tak jak niektére
firmy, ktore wdrazaja 17 Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (SDG),
aby rozwigza¢ problemy ludzi
i wyeliminowa¢ ubdstwo czy brak
dostepu do czystej wody.

B Osobisty bank: Chcesz zamiast
bankéw decydowaé, kto dostanie
Twoje pienigdze? Prosper.com to
platforma, gdzie pozyczkobiorca
okresla, na co chce pozyczyc¢ pie-
nigdze. Kazdy moze te pozyczke
- lub jej czesé - sfinansowac.

B obywatele inwestuja w oby-
wateli: Mozesz sprawic, ze matka
pieciorga dzieci zdota wystac je do
szkoly. Kiva.org taczy mikroprzed-
siebiorcow z mikroinwestorami,
pozwalajac np. za 25 dolaréw sfi-
nansowac nowy biznes, np. sprze-
dazy domowego jedzenia do biur.
B Inwestowanie w przyszlos¢
Natury: Dzisiejsze paliwa kopalne
sg juz przeszloScig. Aby oczyscic¢
swadj portfel inwestycji i wspiera¢
z jego pomocy gospodarke nisko-
emisyjng, wyprébuj CleanCapita-
list.com. Oszczednosci emerytalne
moga okazac sie bezpieczniejsze
w firmach dbajacych o czysta
energie.

B Inwestowanie lokalne: Nie
wszystkie zmiany na lepsze s na
tyle wazne, by zyskaly finansowa-
nie rzadow badz samorzadéw. Jed-
nak obywatele moga sami zbie-
ra¢ pienigdze i inwestowac je
lokalnie, np. w budowe swietlicy.
Neighbor.ly to miejsce, gdzie
obywatele i spolecznosci inwestujg
w lokalny rozwdj.

B Miara prawdziwej wartosci
ludzkiej: Wielu menedzeréw
twierdzi, ze ludzie to najwazniej-
szy zasob. Jednak ksiegowos¢ nie
przypisuje wartosci inwestycjom
w ludzi. Warto$¢ kapitalu ludz-
kiego (ang. Human Capital Value)
to miernik produktywnosci pra-
cownika, stosowany przez Infosys
i Interface, ktory zacheca do szko-
len, pracy zespolowej i rozwoju,
ajednoczesnie pozwala oszacowac
faktyczna warto$¢ firmy.

B Dokladna ocena przed kup-
nem: Czy ten szampon jest bez-
pieczny dla Twoich wlos6w? Good-
Guide.com ocenia ponad 250 000
produktéw pod wzgledem ich
wplywu na zdrowie, sSrodowisko
i spoleczenstwo. Najwyzej oce-
niany szampon ma 5 sktadnikow,
anisko oceniany zawiera toksyny.
GoodGuide weryfikuje tez obietnice
producentéw.

B Ocena miejsca pracy: Nie
dowiesz sie, czy nowa praca jest
Swietna czy nie, dopdki jej nie roz-
poczniesz. Dzieki opiniom pracow-
nikéw zamieszczonym na stronie
GlassDoor.com mozesz to wiedzie¢
wczesniej.

B Poszukiwanie zZréodel: Firmy
kupujg surowce, takie jak bawekna,
od dostawcéw za posrednictwem
$rednio czterech innych firm.
Kering to francuski holding, ktory
mierzy wpltyw swoich produktow
nawode, energie i ziemie. Interak-
tywna tabele ekologicznego oddzialy-
wania dostawcow mozna obejrzec
na stronie tej firmy.

B Uwzglednianie kazdego czlo-
wieka: W skali 200 krajow i 100
tysiecy miast na Swiecie pojawia
sie duze ryzyko korupcji w wy-
borach. Firma Everyone Counts
zapewnia mozliwos¢ bezpiecznego
glosowania za pomocg telefonéw
komorkowych.
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WYWIAD

O moralnosci osobistej, zaangazowaniu Ministerstwa Rozwoju
w promocje CSR i o Planie na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju
opowiada w rozmowie z Kompendium CSR wicepremier

Mateusz Morawiecki.

Odpowiedzialnosc w planie

WYWIAD Z WICEPREMIEREM,

MINISTREM ROZWOJU
MATEUSZEM MORAWIECKIM

Czym jest wedtug Pana CSR?
B Powszechne rozumienie tego skrétu
oznacza spoteczng odpowiedzialnosé
przedsiebiorstw kryjaca sie m.in. w:
etycznym prowadzeniu dzialalnosci,
dobrych relacjach z pracownikami,
dbaniu o kulture organizacyjna firmy
itad korporacyjny, dobrych stosunkach
zinteresariuszami realizowanych w dia-
logu i partnerstwie, odpowiedzialnosci
za $rodowisko naturalne i rozsagdnym
korzystaniu z jego zasobow.

Przede wszystkim nalezy pamietac,
ze za kazdym biznesem stoja ludzie i to
oni podejmuja decyzje.

A tak w kilku stowach?

B Odpowiedzialny biznes to zawsze
bedzie pochodna wlasnej inicjatywy.
Osobng kwestig jest tworzenie zachet
i rozwigzan prawnych premiujacych
takie postawy. Nie zgadzam sie natomiast
zrozpowszechniang w dzisiejszym $wie-
cie tezg, ze w biznesie nie ma moralno-
$ci. Jest jej doktadnie tyle, na ile moralnie
w codziennym zyciu, a wiec i w czasie
zarzadzania przedsiebiorstwami, poste-
Ppuja zaangazowani w biznes ludzie.

I tu przekonuje mnie pojecie propo-
nowane przez OECD, ktéra nie mowi
0 CSR, tylko wlasénie o odpowiedzialnym
prowadzeniu biznesu (responsible busi-
ness conduct, RBC).

Ma Pan doswiadczenie menedzerskie.
Jakie znaczenie ma wedlug Pana zarzy-
dzanie organizacjami w oparciu o war-
tosci i odpowiedzialnos¢ wobec réz-
nych grup interesariuszy?

B Zarzadzanie firma w oparciu o war-
tosci, misje i odpowiedzialno$¢ wobec
interesariuszy jest dzi$ standardem
w prowadzeniu biznesu. Dobrze towida¢
w sytuacjach poszukiwania nowych ryn-
kéw zbytu lub w relacjach inwestorskich
- coraz czeSciej inwestorzy zwracaja
uwage na etyczne standardy funkcjo-
nujace w danej firmie, i to nie tylko te na
papierze w postaci kodeksow etycznych,
ale takze w postaci konkretnych dziatan
izachowan biznesowych. Coraz czesciej
firmy, w tym takze polskie, wpisuja dzia-
lania z obszaru CSR do swoich dlugofa-
lowych strategii dziatania, zamiast two-
1zy¢ oddzielne strategie dotyczace tylko
spolecznej odpowiedzialnosci.

Koncepcja spolecznej odpowiedzialno-
Scibiznesu zostala w ostatnich latach
zdewaluowana i czesto jest sprowa-
dzana do narzedzia PR. Co Pan o tym
sadzi?

B To prawda, do$¢ czesto méwi sie
o hipokryzji CSR, o tym, Ze firmy publi-
kujg swoje raporty spoteczne tylko dla
przykrycia prawdziwych zachowan,
ktére przynosza negatywny wplyw na
srodowisko. Z drugiej strony zyjemy
dzi$ w globalnej wiosce, gdzie pewne
standardy postepowania po prostu sa
niedopuszczalne, gdzie nacisk orga-
nizacji spoleczeristwa obywatelskiego
jest tak duzy, ze firmy szybko dostrze-
gaja, ze nie oplaca sie ukrywaé pew-
nych dzialan lub informowa¢ o nich
niezgodnie z prawda.

Nie ma nic zlego w dziatalnosci chary-
tatywnej, wspieraniu przez duze firmy
inicjatyw sportowych itd., ale jesli firma
W swojej strategii CSR prowadzi tylko
takie dziatania, to dzis jest to za mato.

Klasyk mysli socjologicznej Emil
Durkheim napisat kiedys, ze wszyst-
kie podsystemy (edukacja, biznes,
polityka etc.) spoleczenstwa albo
panstwa odzwierciedlaja dominujace
w spoleczenistwie normy i wartosci,
czyli porzadek moralny. Jaki, Pan-
skim zdaniem, porzadek moralny jest
odzwierciedlony przez polski biznes?
B Inny klasyk mysli socjologicznej Max
Weber na poczatku XX wieku uznal, ze to
asceza protestancka stworzyla motywa-
cje psychiczng do dziatan na rzecz roz-
Woju, poprzez uznanie pracy za ,,zawo6d”
irealizowanie jej zgodnie z powolaniem
podobnym do praktyki religijnej. Gorli-
wie praktykujacy protestanci osigganie
zyskow przez przedsigbiorce interpreto-
wali czesto jako jedyny $rodek przybli-
zania sie do Boga.

Wydaje sie, ze w XXI wieku coraz
mniej mamy mozliwo$ci na prowa-
dzenie biznesu w taki sposéb, ktéry

Mydaje sie, ze

w XXI wieku coraz
mniej mamy mozli-
WOSCI na prowadze-
nie biznesu w taki
Sposob, ktory
przyblizatby nas

do zbawienia”.

przyblizalby nas do zbawienia. Trudno
jest oceni¢ porzadek moralny odzwier-
ciedlany przez niezaleznych polskich
przedsiebiorcow, ktdorzy dzialaja
W oparciu o wartosci uznane przezsiebie,
anie narzucone przez panstwo czy inne
struktury.

W odpowiedzi na to pytanie widze
raczej konieczno$¢ odwotania sie wia-
$nie do odpowiedzialnosci jako podsta-
wowej kategorii moralnej. Obojetnie,
jakiego jesteémy wyznania i jaki porza-
dek moralny reprezentujemy - kazdy
z nas ponosi swoja osobistg odpowie-
dzialnos¢ za swoje czyny.

W jednym z wywiadéw w odpo-
wiedzi na pytanie o plany Minister-
stwa Rozwoju w zakresie promocji
iwsparcia CSR wymieniana jest reak-
tywacja zespolu ds. CSR i wlasciwie
to wszystko, bo pézniej jest mowa
o dostosowywaniu do dyrektywy
0 obowigzkowym raportowaniu nie-
finansowym i o tym, ze obchodzimy
20-lecie czlonkostwa w OECD. To zna-
czy, ze wlasciwie nie ma pomystéw
poza reaktywacja zespolu, czy tak?
B Pomyslow jest wiele i wiekszos¢
z nich jest w trakcie realizacji. Przede
wszystkim wspieramy wszelkie cenne
inicjatywy w obszarze CSR poprzez udzie-
lanie honorowego patronatu ministra
rozwoju takim wydarzeniom, ktére stuza
promocji tej idei.

Ponadto planujemy w najblizszym
czasie wdrozenie systemowego podej-
Scia do prowadzenia polityki w zakresie
spolecznej odpowiedzialno$ci przedsie-
biorstw poprzez m.in.: wzmocnienie
w Ministerstwie dzialan dotyczacych
promocji i wsparcia CSR, wsparcie Kra-
jowego Punktu Kontaktowego OECD
(powolanego dla realizacji Wytycznych
OECD dla przedsigbiorstw wielonarodo-
wych) oraz wspdlprace z organizacjami
pozarzagdowymi oraz organizacjami pra-
codawcow, pracobiorcéw, zwigzkami
zawodowymi i przedstawicielami $ro-
dowisk naukowych.

Wypehliamy takze zobowigzania Pol-
ski w zakresie CSR na poziomie mie-
dzynarodowym i uczestniczymy w pra-
cach Komisji Europejskiej, Rady Europy,
OECD, ONZ i Miedzynarodowej Orga-
nizacji Pracy - w grupach roboczych,
komitetach, gdzie podejmowane sa
kwestie np. odpowiedzialnych tancu-
chow dostaw, kwestie godnej pracy,
raportowania niefinansowego itp. Z tego
powodu jesteSmy m.in. zaangazowani w
opracowanie polskiej wersji jezykowej
standardu raportowania spolecznego
Global Reporting Initiative GRI G4, ktora
niebawem planujemy zaprezentowac
szerszej publicznosci.

S to bardzo konkretne dzialania, cze-
sto polegajace na matych krokach, ale
jestem przekonany, ze prowadzacych
we wiasciwym kierunku. Mamy tez na
stronie internetowej zakladke dotyczaca
CSR - gdzie przedsiebiorcy moga znalez¢é
podstawowe informacje nt. standardéw
CSR, raportowania, fancuchéw dostaw
i kwestii zwiazanych z biznesem i pra-
wami czlowieka. Bardzo zachecam do
jej odwiedzenia.

W Planie na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju zdiagnozowal Pan piec pula-
pek, w ktére wpadla polska gospo-
darka. Jak okresli Pan role spolecznej
odpowiedzialnosci organizacji w ich
niwelowaniu?

B W nazwie Planu $wiadomie uzyli-
$my pojecia ,odpowiedzialno$¢” - nie
»Zréwnowazony rozwoj”, nie po prostu
,10zwoj”, lecz ,,odpowiedzialny rozwo;j”.
Wprowadzajgc to pojecie, mieliémy na
mysli rozwdj oparty na solidnych fun-
damentach ekonomicznych, ale takze
na wielowymiarowej solidarnosci spo-
lecznej. Opracowanie tego planu pozwo-
lifo na zdiagnozowanie pulapek roz-
wojowych, ktore zostang zniwelowane
poprzez konkretne dzialania, majace
na celu doprowadzenie do pozytywnej
i lepszej jako$ciowo rozbudowy pol-
skiej gospodarki. W planie oraz w opra-
cowywanej obecnie strategii jego reali-
zacji, proponujemy rozwigzania w skali
makro,ktérych efekty odczujemy w skali
mikro - w naszych miejscach pracy,
portfelach, przy zalatwianiu spraw
urzedowych.

Jak najbardziej widze w tych dzia-
laniach role dla wdrazania zasad CSR.
Nazwalbym jg odpowiedzialno$cig
osobista, odpowiedzialnoscia kazdego
Z nas zaangazowanego w Sprawy
panistwa oraz rozwoju spolecznego
i gospodarczego.

Rozmawiali:
MARTA KARWACKA
I MAREK KLOPOTOWSKI

1

2

3

Wicepremier, minister rozwoju Mateusz Morawiecki, podczas prezentac;
Narodowej Rady Rozwoju poswigconego Planowi na rzecz Odpowiedzial

Wicepremier, minister rozwoju Mateusz Morawiecki oraz gtéwny ekonomi
konferenciji prasowej nt. prezentacji Przegladu Gospodarczego Polski. Fo

T
Filarami Planu Morawieckiego sa: reindustrializacja, innowacje, kapitat d
oraz rozwaj spoteczny i regionalny. Na zdjeciu hala montazu pojazdéw w
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1. )

i w ramach posiedzenia
ego Rozwoju. Fot.: PAP

sta OECD Catherine L. Mann podczas
t.: PAP

la rozwoju, ekspansja zagraniczna
PESA. Fot.: PAP

Filantropia staje sie coraz bardziej nowoczesna i powszechna.
Jak wynika z badan, 66 proc. Polakow w roku 2014 udzielito
wsparcia roznym celom i organizacjom dobroczynnym.

VVspotczesna filantropia

ednakze te same badania

pokazuja, ze nasza filan-

tropia ma gléwnie cha-

rakter akcyjny - najchet-

niej udzielamy wsparcia,

wrzucajac pienigdze do
puszki, wysylajac SMS lub przelew
pieniezny badZ przekazujac dary
rzeczowe potrzebujacym.

Akcyjnos¢ nie dla kazdego

B Tymczasem nowoczesna filantro-
pia, Zeby nies¢ realng zmiane sytuacji
grup spotecznych, przede wszystkim
tych zagrozonych wykluczeniem,
wymaga realnego zaangazowania.
Dzialania akcyjne, oparte na wyda-
rzeniach, mobilizujg ttumy i przy-
nosza wymierne efekty. Najwiecej
darowizn spltywa jednak do duzych
organizacji, ktére zatrudniajg profe-
sjonalnych fundraiseréw i prowadza
kampanie medialne cieszace si¢ dobra
reputacja.

Zbierze ten, kto chwyci za serce
M Jednakze warto mie¢ §wiadomosé,
ze takie akcje niosg niebezpieczen-
stwo wykluczenia z grona benefi-
cjentow wsparcia dzialan i projek-
tow mniej ,,atrakcyjnych” medialnie.
Wyzwaniem jest przykladowo znale-
zienie darczyncy zainteresowanego
pomaganiem bezdomnym, uzaleznio-
nym czy bylym wieZniom. Ambiwa-
lentne odczucia budza takze dziatania
na rzecz imigrantow.

Identyfikacja z celem

= trwata relacja

B Daje sie jednak zauwazy¢, ze odby-
wajace szybki kurs filantropii spo-
leczeristwo zaczyna oczekiwac cze-
gos$ wiecej: darczyncy nie chea ogra-
nicza¢ sie do jednorazowego wspar-
cia, ale poszukujg celow zbieznych
ze swoimi zainteresowaniami. To
zmusza organizacje pozarzadowe do
kreatywnos$ci w przygotowywaniu
ofert, ktére musza sprosta¢ oczeki-
waniom darczyncéw. Poszukiwa-
nie nowych celéw oraz innowacyj-
nych metod pozyskiwania $rodkéw
sprzyja wspieraniu réznych grup

spolecznych. Wymaga jednak od tych
grup aktywnosci, tym bardziej ze, jak
mozna wywnioskowac ze wspomnia-
nych badan, Polacy s sktonni poma-
gac, jesli zostang o to poproszeni. Im
bardziej umiejetnie skieruje sie do
nich prosbe, tym wigksza szansa na
trwale zaangazowanie.

Darczynca jako inwestor

B Wspélczesny darczyrica czesto
nawigzuje trwalg wspélprace z orga-
nizacja, poniewaz traktuje filantro-
pie jako inwestycje. Oczekuje wiec
yzwrotu” w formie wymiernego, cho¢
niekoniecznie finansowego, rezul-
tatu. Wéréd nowych trendéw poja-

,Fllantrop, dla
ktorego wspieranie
ubozszych jest
obowigzkiem
religijnym lub uci-
szeniem wyrzutow
sumienia, ustepuje
darczyncy-inwesto-
rowi, ktory chce
realnej zmiany”.

wiaja sie nawet okreslenia takie jak
,venture philanthropy” czy ,social
venture capital”, ktore daja do zro-
zumienia, Ze nie chodzi o darowizne
czy akt milosierdzia, ale o inwestycje.

Z drugiej strony czesto organizacje
zaczynaja upodabniac sie do biznesu.
Dywersyfikacja dziatan jest zrozu-
miala, a nawet niezbedna: w obliczu
wysychania zrédel finansowania, np.
tych pochodzacych z UE, odpowiedzig
moze by¢ uruchomienie dzialalno-
Sci gospodarczej i czerpanie zyskow
zustug. NGO powinny jednak pamie-
tac o celach i wartosciach, dla ktérych
powstaly, to bowiem stanowi o ich
charakterze i unikalnosci, to odréznia

ich od przedsiebiorcéw i jest walorem
atrakcyjnym dla darczyncow.

Nowe formaty filantropii

B Poszukujgc nowych metod, warto
siega¢ po sprawdzone, w krajach
o bogatszych tradycjach filantropij-
nych, modele. Udang prébg skorzy-
stania z takiego modelu bylo zorgani-
zowanie po raz pierwszy w Polsce tzw.
,Giving Circle”. Jest to ,format” filan-
tropii, ktory polega na tym, ze podczas
uroczystego wieczoru gosciom prezen-
towane sg projekty poszukujace wspar-
cia - zazwyczaj nie wiecej niz trzy
lub cztery. Zadaniem autoréw pro-
jektu jest jak najlepsze zaprezentowa-
nie swoich dzialan, tak aby przygoto-
wane na ten wieczor srodki darczyricy
przekazali na ich cel. Projekty dobiera
sie tak, by trafi¢ w gusta jak najwiek-
szej liczby oséb, wiec z reguly sg one
bardzo réznorodne: od zajec¢ dogote-
rapii poprzez pracownie dla lokalnej
spotecznosci po mobilng biblioteke. Po
prezentacji odbywa ssie , licytacja” pro-
jektéw, darczyricy moga zadawac pyta-
niaiwymysla¢ ,wyzwania” dla innych
gosci, np. dam 100 zl, jesli znajdg sie
3 trzy osoby, ktdre dadza po 50 zL.

Zmiana w relacji

B Formutla ,Giving Circle” daje moz-
liwos¢ bezposredniego kontaktu
pomiedzy organizacja poszukujaca
wsparcia a potencjalnym darczyncs,
do ktorego dotarcie weale nie jest pro-
sta sprawg. Z drugiej strony ta for-
mula umozliwia darczyricom zoba-
czenie na wlasne oczy potencjalnych
beneficjentéw. Darczynica widzi wiec,
zZe dzieki niemu moze nastapic realna
zmiana.

Na przykladzie Giving Circle wida¢
zmiane w relacji darczynica-benefi-
cjent. Filantrop, dla ktérego wspie-
ranie ubozszych jest obowigzkiem
religijnym lub uciszeniem wyrzu-
téw sumienia, ustepuje darczyncy-
-inwestorowi, ktory chce, aby za jego
sprawa miata miejsca realna zmiana.

PAWEL EUKASIAK

prezes Akademii Rozwoju Filantropii
w Polsce

Kalendarz flantropa 2016

styczen — grudzien 2016

STYCZEN

M Final Wielkiej Orkiestry Swigtecz-
nej Pomocy.

H Bal plebiscytu ,,Gwiazdy Dobro-
czynnosci”, w ktérym nagradzane sa
najbardziej zaangazowane spolecz-
nie gwiazdy polskiego show-biznesu,
Akademia Rozwoju Filantropii
w Polsce.

M Gala Fundraisingu, podczas ktérej
przyznano nagrody za najlepsze kam-
panie fundraisingowe i wspoélprace
z biznesem, Polskie Stowarzyszenie
Fundraisingu.

KWIECIEN

M Jak co roku, kwiecien to czas na
przekazanie 1 proc. podatku dochodo-
wego od 0s6b fizycznych na dziatalnosé

organizacji pozytku publicznego (OPP).
Swéj wybdr zaznaczamy w rocznym
rozliczeniu podatkowym.

MAJ
M 1 edycja Giving Circle Warszawa,
Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce.

CZERWIEC

M 1Festiwal Fundraisingu - warsztaty
dla fundraiseréw, Polskie Stowarzysze-
nie Fundraisingu.

B Gala Konkursu o tytut Dobroczynca
Roku.

PAZDZIERNIK

B 11T Kongres Etyczny, poSwiecony
zagadnieniu wspélpracy biznesu
ZNGO’s. Kongres poltaczony z X Miedzy-

narodowa Konferencjg Fundraisingu,
Polskie Stowarzyszenie Fundraisingu.
M II edycja Giving Circle Warszawa,
Akademia Rozwoju Filantropii
w Polsce.

B V Kongres Pozyskiwania Funduszy
- poswiecony tematyce 1% podatku,
INSPRO.

LISTOPAD

M 1V Konferencja Koalicji Prezesi-
-wolontariusze, Akademia Rozwoju
Filantropii w Polsce.

GRUDZIEN

B Miedzynarodowy Dzieri Wolonta-
riusza.

M Wielka Gala Integracji, w ktorej
wezma udzial Prezesi-wolontariusze.

Filantropia
w 2016 roku

Magdalena
Pekacka
dyrektorka
Forum
Darczyricow
w Polsce

B Najwazniejsze zmiany legisla-
cyjne w 2016 roku dotycza stowa-
rzyszen. 20 maja zaczely obowia-
zywac zmienione przepisy ustawy
,»Prawo o stowarzyszeniach”, m.in.
zmniejszenie liczby os6b wymaga-
nej do zalozenia stowarzyszenia
z 15 do 7 i ulatwienia w rejestracji
- nie jest juz wymagany komitet
zalozycielski, a na etapie zaklada-
nia zlikwidowano nadzér starosty,
co powinno przyspieszy¢ proces
rejestracji w KRS. Wprowadzono
mozliwos¢ zatrudniania czlonkéw
W stowarzyszeniu i wynagradza-
nia zarzadu. Ponadto zwiekszajg
sie mozliwosci dzialania stowa-
rzyszen zwyklych - moga one np.
otrzymac dotacje, co wezesniej nie
bylo mozliwe.

Z perspektywy Forum Darczyn-
cow niezwyKkle istotne sa dzialania
organizacji pozarzadowych sku-
pione wokoét Strategicznej Mapy
Drogowej Rozwoju Sektora Oby-
watelskiego w Polsce - w calej
Polsce dziala okolo 20 Partnerstw
Tematycznych, ktére dzialajg m.in.
na rzecz: uproszczenia systemu
prawa i dostosowania do potrzeb
obywateli, wypracowania rozwig-
zan sprzyjajacych niezaleznosci
isamowystarczalnosci organizacji,
samokontroli, jawnosci i przejrzy-
stosci funkcjonowania organizacji
oraz umozliwiania udziatu obywa-
teli w debacie publiczne;j.

Pawet kukasiak
prezes Akademii
Rozwoju Filantropii
w Polsce

B Tym razem zaczne od innej
strony, czyli od biznesu. Tam
bowiem mozna zaobserwowac
ciekawe trendy. Mam na mysli
to, ze przedsiebiorcy, chegc utrzy-
mac sie narynku i osiaggna¢ sukces,
nie mogg skupia¢ sie wylgcznie na
zysku finansowym. Muszg z jed-
nej strony zadbac¢ o pracownikow,
z drugiej zas wyr6znic sie na tle
konkurencji czym innym niz tylko
prowadzenie dochodowego biz-
nesu czy reklama, w ktérej trudno
juz wymysli¢ co$ nowego. Odpo-
wiedzig na te potrzeby jest trend
nazywany zarzadzaniem poprzez
misje i wartosci. Spéjna komuni-
kacja i wdrozenie w strategie firm
wartosci waznych dla pracowni-
kéw i innych interesariuszy daje
szanse na wzrost wartosci marki.
Rosnaca popularnos¢ zarzadzania
Pprzez misje i zorientowanie na war-
tosci stwarza sporg przestrzen do
wspélpracy pomiedzy biznesem
a organizacjami pozarzadowymi,
dla ktérych wartosci wyzna-
czaja podstawowe cele dzialania.
Wspblne projekty pozwalajg na
realizacje wartosci w praktyce,
poprzez udzial np. w projektach
wolontariatu pracowniczego. Misje
i wartosci wdrazaja w Zycie wszy-
scy pracownicy, wlgcznie z zarzg-
dem, co ma duze znaczenie dla
motywacji i lojalnosci pozostalych
pracownikow.
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WYWIAD

Korzystanie z nowych technologii i gromadzenie informacji w sposéb systemowy
przyczynia sie nie tylko do dalszego rozwoju, ale takze moze zapobiega¢ wielu
problemom. O potencjale i przyszlosci Internetu Rzeczy rozmawiamy

z Kevinem Ashtonem, tworca tego pojecia.

WYWIAD Z KEVINEM

ASHTONEM, AUTOREM
POJECIA INTERNET RZECZY

Jak wyjasnilby Pan koncepcje
Internetu Rzeczy osobom, ktére
slysza o nim po raz pierwszy?

B To komputery automatycznie
gromadzgce swoje wlasne dane.
W XX wieku komputery za posred-
nictwem klawiatury uzyskiwaty
wszystkie dane od ludzi. Nastep-
nie w naszej dyspozycji i zasiegu
znalaz! sie internet, ktéry wywolat
nieoczekiwany skutek. W rzeczy-
wisto$ci pomaga on komputerom
w gromadzeniu swoich wlasnych
danych. Jakakolwiek rzecz, ktora
przechwytuje dane, jest czujnikiem,
aten jest dalece bardziej przydatny,
jesli stanowi czes¢ sieci. Wtedy moz-
liwe jest wspdlne wykorzystywanie
i poréwnywanie danych z ré6znych
Zrddet, co pozwala budowac spéjny
iwysoce zbiezny z rzeczywisto$cia
obraz tego, co dzieje sie na swie-
cie.Przykladem jest tu system ner-
wowy czlowieka. Posiadamy wiele
zmyslow rozlokowanych w caltym
naszym ciele - nie tylko wzrok czy
stuch, ale takze dotyk i wszystko
to,co odczuwamy za pomoca skory
- one wszystkie lgczg sie z naszym
mozgiem, ktory przetwarza infor-
macje pochodzace z nich wszyst-
kich, aby zrozumie¢, co dzieje sie
wokot nas. Gdyby nasze oczy i uszy
nie byly czescia tej samej sieci,
bylyby o wiele mniej uzyteczne.
Internet Rzeczy uzywa internetu,
aby przechwytywacé dane na temat
rzeczywistego Swiata i nadaje mu
wartos¢ - to elektroniczny system
nerwowy Swiata.

W jaki sposéb Internet Rzeczy
wplynie na zmiane jakosci zycia?
Czy ma on same dobre strony, czy
istnieja tez jakies zagrozenia?

B To trudne pytanie, bo skutki, jakie
niosa z soba nowe technologie,
moga by¢ catkiem niespodziewane.
Z uwagi na to, ze Internet Rzeczy
koncentruje sie na ,rzeczach” - tj.

Kevin Ashton twierdzi, ze Internet Rzeczy to projekt na reszte
XXI wieku i nie bedzie kompletny w jakimkolwiek bliskim terminie.

przedmiotach fizycznych - moz-
liwe jest, Ze przyczyni sie do wigk-
szej wydajnosci uzytkowania zaso-
béw naturalnych, co ma bardzo
istotne znaczenie. Ludzka popu-
lacja rozrasta sie w szybkim tem-
pie i do tego w kilku wymiarach.
Po pierwsze, na $wiecie jest wiecej
ludzi niz kiedykolwiek wczesniej.
Po drugie, kazdy zyje dluzej - pra-
wie o dwa razy niz sto lat temu.
Po trzecie, jako$¢ zycia jest duzo
wyzsza niz w przypadku poprzed-

Pan koniec Internetu Rzeczy?
Dokad nas doprowadzi?

M Internet Rzeczy to projekt na
reszte XXI wieku i nie bedzie kom-
pletny w jakimkolwiek bliskim ter-
minie. Zawsze bedziemy chcieli gro-
madzi¢ informacje o otaczajgcym
Swiecie, wiec nie sadze, by miatjaki$
,koniec”. To jest potencjal, z kté-
rego bedziemy zawsze korzystac.
A dokad nas doprowadzi? Mysle, ze
jest to jeden z zestaw6w technologii,
ktore zwigksza Srednig dtugosé zycia

,Mysle, ze Internet Rzeczy to jeden z zesta-
wow technologii, ktore zwieksza srednig
dtugosc¢ zycia o dodatkowe 100 lat i przyczynig
sie do zatrzymania zmian klimatycznych”.

nich pokolen. Zachowanie wzrostu
na tym poziomie we wszystkich
tych obszarach wymaga bardziej
wydajnego wykorzystania zasobow,
ktory bierze sie z bardziej swia-
domego gospodarowania, a wie-
dza na ten temat moze pochodzi¢
z Internetu Rzeczy. Takie przyklady
mozna mnozyc.

Rozwoj technologiczny trwa nie
przerwanie, zatem gdzie widziatby

o dodatkowe 100 lat, przyczynia
sie do zatrzymania zmian klima-
tycznych, sprawia, Ze staniemy sie
zdrowsi oraz Ze staniemy sie bar-
dziej Swiadomymi konsumentami
zasobow. Wszystkie te kwestie s
zasadnicze i pozytywne.

Co sadzi Pan o tych zatrwazaja-
cych przepowiedniach na temat
Swiata, ktory bedzie tworzony przez
sztuczn3 inteligencje, i w ktérym

—lektroniczny uktad nernwvowy

roboty zastapia ludzi? Czy bedzie
B Szczerze méwigc, to kompletne
bzdury. Nie s3 tez wcale nowe; ludzie
opowiadaja przerazajgce historie
o maszynach posiadajacych ,ludz-
kie” zdolno$ci co najmniej od cza-
s6w biblijnych. Istnieje co najmniej
pol tuzina rzeczy o zasadniczym zna-
czeniu, ktére ludzie potrafia robi¢,
a co do ktérych mamy nikle pojecie,
jesli chodzi o ich powielanie przy
zastosowaniu naszej technologii.
Obecnie maszyny nie potrafig np.
same wyznaczaé sobie celéw, roz-
poznawa¢ probleméw do rozwigza-
nia ani nie majg samo$wiadomosci.
Moze sie wydawaé, ze wykonuja nie-
ktore z tych rzeczy, ale tak naprawde
ich nie robig. Zawsze bedg istnieé¢
miejsca pracy, mimo zZe koncepcja
»pracy” juz ulega zmianie, i dzieki
Bogu. Nie chodzi o to, ze ludzie nie
beda juz wykonywa¢ prac fizycz-
nych, mechanicznych albo rzadko
je wykonywac. Istnieje zapotrzebo-
wanie na takie osoby, ktore potrafig
robi¢ rzeczy wlasciwe tylko ludziom,
a to wymaga wyksztalcenia, wzmoc-
nienia roli pracownikéw i traktowa-
nia ludzi po ludzku. A zatem nie tylko
rynek pracy bedzie istnial, ale bedzie
cechowat sie duzo wyzsza jakoscia.

Ludzie popelniaja bledy. A co
z Internetem Rzeczy? Jaki wplyw
ma zawodnos¢ technologii na pro-
ces jej rozwoju oraz na przyszlosé
Internetu Rzeczy?

M To ciekawe pytanie. W koncu
technologia to ludzie. W kazdym
narzedziu zawarte sa zalozenia
i ograniczenia jego tworcy. Kazde jest
zawodne, szczegélnie jesli uzywane
jestw sposéb niezamierzony czy nie-
oczekiwany - cala technologia jest
niedoskonata. I to jest w porzadku
- o ile przydatno$¢ danego narze-
dzia przewaza nad jego niedosko-
natosciami, wtedy ma ono war-
to$¢. W takim przypadku naszym
jedynym zadaniem jest wcigz je
udoskonala¢.

Rozmawiata
MAGDALENA GOJSKA

Przysztosc pracy

— przysztosc biznesu

Jestesmy w trakcie IV rewolu-
cji przemystowej, ale mimo jej
ogromnej dynamiki najwieksze
przelomy i zaskoczenia mamy

jeszcze przed soba.

Mam na mysli przede wszystkim
skutki automatyzacji pracy i zasto-
sowania w gospodarce sztucznej
inteligencji na masowa skale. Nie-
ktorzy twierdza, ze skoro wcze-
$niejsze rewolucje likwidowaly
tradycyjne zawody, ale tez two-
1zyly nowe, tak samo bedzie i tym
razem. Bardzo w to watpie. Roboty
wejda do produkcji i ustug, ponie-
waz wyraznie obnizg koszty. W naj-
blizszych 15-20 latach zatrudnienie
straci¢ moze 70-80% populacji.

Zycie bez pracy?

B Co stanie sie z tymi, ktorzy zos-
tang bezrobotni? Do tej pory praca
dawata nam nie tylko utrzymanie,
ale nadawala sens naszej egzysten-
cji. Teraz obie te funkcje majg znik-
naé. Martin Ford, jeden z méwcow
tegorocznej edycji Europejskiego
Forum Nowych Idei (Sopot, 28-30
wrzesnia) i autor glosniej ksigzki
»Rise of the Robots: Technology and
the Threat of a Jobless Future (2015)”
postuluje wyplacanie niepracujg-
cym kwoty gwarantowane;j. Ale czy
to ludziom wystarczy? Jakie warto-
$ci odnajda w nicnierobieniu?

Co dalej?

B To tylko jedno z waznych pytan,
ktére chcemy postawi¢ na EFNI.
Czwarta rewolucja przyniesie ich
wiele. Burzliwe zmiany nastgpia
w dotychczasowych modelach biz-
nesowych. Znikng niektére branze
isektory gospodarki. Firmy beda sie
musialy odnaleZ¢ zarazem w realu
i wirtualu. Umiejetnie laczy¢ tra-
dycyjne wartosci biznesowe, takie
jak przedsiebiorczo$¢ i innowacyj-
no$¢, z plynnoscia struktur orga-
nizacyjnych, rozproszeniem pra-
cownikow praktycznie po calym
Swiecie, splaszczeniem hierarchii
stuzbowych.

,»Przyszlos¢ pracy. Realia, marze-
nia i mrzonki” to temat przewodni
VI edycji EFNI.Obok watkéw futuro-
logicznych zaplanowali$my debaty
o obecnych dylematach wokét pracy
i kapitatu, wyzwaniach dla gospo-
darki polskiej i europejskiej, przy-
szlosci UE i naszego w niej miejsca.
Zapraszam do Sopotu.

Zbigniew Gajewski
dyrektor EFNI

Szczeslivwe historie nie pisza sie same

Dzielnice przyjazne rodzinom,
integracyjne place zabaw, kluby
naukowe dla dzieci, warsztaty
o0 zdrowym odzywianiu czy zaje-
cia edukacyjne... To tylko kilka
przykladéw dzialan, jakie poja-
wily si¢ w programie ,,Decydu-
jesz, pomagamy” organizowa-
nym przez Tesco Polska oraz
Fundacje Tesco Dzieciom. Az
160 organizacji pozarzado-
wych oraz grup nieformalnych
z calej Polski uzyskalo wsparcie
w wysokosci 5000 zt kazda na
realizacje pomyslow na rzecz
lokalnego otoczenia. Suma
wszystkich przekazanych gran-
tow wyniosta az 800 000 zl,
a w program zaangazowalo sie
ponad 5,5 miliona klientéw ponad
400 sklepéw Tesco w Polsce.

d lutego lokalne organi-
zacje pozarzadowe oraz

grupy nieformalne rywa-

lizowaty o granty w wyso-
kosci 5 000 zt na realizacje dziatan
na rzecz najblizszego otoczenia.
Do programu sptynelo ponad 1000
wnioskow, sposrod ktérych Komisja
Grantowa wytlonita 420 finalistéw.
O wyborze zwyciezcow zadecydo-
wali klienci Tesco, ktorzy przez
ponad miesigc glosowali na swoje
ulubione projekty. Za kazde zakupy
klient otrzymywatl specjalny ze-
ton uprawniajgcy do glosowania.
W calym programie oddano ponad
5,5 miliona gloséw.

5,5 miliona dobrych gestéw
Liczba glosow oddanych w trakcie pro-
gramu wskazuje jednoznacznie, jak

Gtosowanie w sklepach Tesco Fot.: Tesco

bardzo my, Polacy, potrafimy sig zmo-
bilizowa¢, szczegélnie wokot spraw
dotyczgcych naszego najblizszego oto-
czenia. 5,5 miliona glosow to wielki suk-
ces nie tylko organizacji, lecz wszystkich
naszych klientéw, ktorzy cheg wzigé

sprawy lokalne w swoje rece. Szezesliwe
historie nie piszq sig same, dlatego
dalismy naszym klientom unikalng
mozliwosé wyboru, ktory z lokalnych
projektéw wich sgsiedztwie wesprzemy
oraz czyjq historig mozemy wspdlnie

CASE STUDY PARTNERA PUBLIKACII

odmienic¢ - méwi Adam Manikowski,
Dyrektor Zarzadzajgcy Tesco Polska.

Lokalne zaangazowanie

Zaangazowani byli nie tylko klienci.
Same organizacje uczestniczace
w programie aktywnie walczyly oich
glosy, prezentujac w sklepach Tesco
to, czym sie zajmujg na co dzien
oraz organizujgc specjalne wyda-
1Zenia: od warsztatow udzielania
pierwszej pomocy, pokazy muzyki
ludowej po liczne akcje edukacyjne.
Program wsparto rdwniez ponad
90 przedstawicieli wtadz lokalnych,
a glosowanie bacznie §ledzily
lokalne media. To tylko czes¢ tej
niezwyklej historii - szczegdty pro-
gramu oraz lista wszystkich lau-
reatéw dostepna jest na stronie
www.tesco.pl/pomagamy.
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WYZWANIA

Ekonomia wspétpracy i gospodarka obiegu zamknietego to elementy fali zmian, ktéra bedzie wplywacé
na to, jak funkcjonuje rynek. Jezeli nie wiesz, o czym mowa, odpowiedz sobie na pytanie, czy znasz Airbnb,
Rano Zebrano, BlaBlaCar? To tylko niektore zwiastuny fali, ktéra sprawi, ze juz nic nie bedzie takie jak dawnie;j.

Nowa fala zmienia biznes

zecznicy spotecznej odpo-

wiedzialnosci biznesu -

menedzerowie i amba-

sadorzy CSR wewnatrz

organizacji, nie musza

juz zabiegac o jakie$
szczegoOlne uznanie ze strony kadry
kierowniczej. Z r6znych badan i obser-
wacji wynika, Ze przynajmniej ta czes¢
polskiego biznesu, ktéra rozwija sie
i odnosi sukcesy na rynku europej-
skim, uczestniczy w réznych rankin-
gachikonkursach, inicjatywach bran-
zowych, a do koncepcji CSR podchodzi
juz pozytywnie.

Bez wplywu na biznes

B W zyciu firm coraz bardziej liczy
sie warto$¢ tworzona dla réznych
interesariuszy, a nie tylko dla wlasci-
cieli - wazne jest zadowolenie klien-
toéw, partneréw i korzysci stwarzane
pracownikom, relacje z dostawcami
i spotecznoscig, w ktérej funkcjonu-
jemy. Ale jednoczesnie widac, ze CSR
w Polsce ciggle nie wychodzi poza ten
magiczny krag pozytywnego mysle-
nia o budowaniu wizerunku. Mowigc
inaczej, CSR nadal nie ma wplywu na
zmiany modeli biznesowych, sposobu
zarabiania pieniedzy.

Nie zdarzyla sie chyba jeszcze taka
sytuacja, ze pod wplywem ,,0l$nie-
nia” wartoscia podejscia opartego na
spolecznej odpowiedzialnosci, zde-
cydowano sie na zaprzestanie pro-
dukcji tzw. $mieciowego jedzenia,
a zamiast tego dana firma cale moce
produkcyjne przestawila na wytwa-
rzanie zdrowych, ekologicznych pro-
duktéw Fair-Trade, inwestujac jed-
noczes$nie w edukacje zdrowotna
mieszkancow Polski. Nie zdarzyto sie
tez, by jaki$ koncern motoryzacyjny
docenil problematyke zréwnowazo-
nego rozwoju i przestat produkowac
paliwozerne samochody lub przestat
zacheca¢ duzymi budzetami rekla-
mowymi do kupna nowego pojazdu,
a zamiast tego rozwingl w poszcze-
golnych miastach platformy ekono-
mii wspélpracy, ktére by umozliwity
korzystanie z dobrodziejstw mobil-
nosci, nie powiekszajgc problemu
smogu i korkéw ulicznych.

a2
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Ekonomia wspétpracy przyczynia sie do tworzenia nowych
modeli biznesowych, ktére zagrazaja tym tradycyjnym.

Powierzchowna rutyna

B Moze w kornicu zaczniemy dostrze-
gac, ze zachowania innowacyjne spo-
lecznie nie biora sie z powietrza, zas
zachowania rutynowe moga autentycz-
nie szkodzi¢. To jasne, Ze CSR powinien
dotyczyc¢ wszystkich decyzji, dzialan, na
wszystkich poziomach organizacji, we
wszystkich obszarach funkcjonowania
- to przeciez nowa jako$¢ w mysleniu
o biznesie. Wszyscy rzecznicy etyki,
spolecznej odpowiedzialnosci i zréw-
nowazonego rozwoju ciggle o tym

wyzwaniami. Ale jednoczesnie poja-
wia sie wiele propozycji rozwigzan.
Idealisci marza o $wiecie rozwigzan
calkowicie alternatywnych. Aktywi-
$ci spoteczni eksperymentujg ze zmia-
nami systemowymi na poziomie wla-
snosci. Katastrofisci sa przekonani, ze
tuz za rogiem czeka ostateczny krach
panujacego obecnie systemu gospo-
darczego. Hipsterzy wierza w upo-
wszechnienie przedsiebiorstw spolecz-
nych, ktére w koricu wygraja na rynku
przyszlosci. Ruchy miejskie odzyskuja

,Ekonomia wspdtpracy jest zbudowana na
rozproszonych sieciach potgczonych jednostek
oraz rozproszonej wiadzy — rozmywa granice
pomiedzy producentami a konsumentami”.

przypominajg. Potrzebne jest jednak
o$wiecone przywddztwo, czyli ludzie
orazidee. Bez otwarcia nanoweideeibez
ludzi, ktorzy pomoga to nowe otwarcie
zagospodarowac, czeka nas pograzanie
sie w rutynowych dzialaniach, ktére
pozytywnych zmian nie zapowiadajg.

Kazdy sobie przepowiada
przysztosé

B Spoleczenistwo, a szczegdlnie Swiat
biznesu, stoi obecnie przed wielkimi

ulice. Prekariat jest coraz bardziej obu-
rzony. Wlasciwie wszyscy - na wszyst-
kich kontynentach - czekajg na to, co
zdarzy¢ sie moze i powinno.

CSR - zmiana roli

i obieg zamkniety

B Jest bardzo mozliwe, Ze odpowie-
dzialnos¢ spoleczna stanie sie pod-
stawa funkcjonowania wielu przed-
siebiorstw. Albo moze bardziej rady-
kalnie: przetrwaja tylko te przedsie-

biorstwa, ktére zrozumiejg, ze nadcia-
gajaca fala zmian oznacza koniecznosé
uczynienia ze spolecznej odpowie-
dzialnosci podstawy nowych modeli
biznesowych. Ta fala zmian wigze sie
z gospodarka obiegu zamknietego (cir-
cular economy) i z ekonomig wspél-
pracy (collaborative economy).
Gospodarka obiegu zamknietego
to tworzenie warto$ci poprzez racjo-
nalne wykorzystanie zasobow. Prze-
ciez zdajemy sobie sprawe z tego, ze
najwiekszg barierg rozwoju biznesu
bedzie coraz trudniejszy, a przez to
bardziej kosztowny, dostep do zaso-
béw materialnych. Nawet ta czesé
zasob6w, ktorg zwykle okreslaliSmy
jako odnawialne, odnawia si¢ w coraz
mniejszym stopniu. Wykorzystanie
obiegu zamknietego pozwala na mini-
malizacje negatywnego wplywu na
srodowisko wytwarzanych produktéw
dzieki takim zmianom na wszystkich
etapach cyklu zycia produktu, ktére
umozliwiajg powtorne wykorzystanie
uzytych materialéw, tworzac nowa
warto$¢. Popularne okreslenie odwo-
tuje sie do dawania drugiego, ciekaw-
szego zycia zuzytym produktom.

Prawie kazdy to robi

B Drugi element fali zmian to ekono-
mia wspélpracy, ktorej cze$¢ zwana
ekonomig wspéldzielenia (sharing eco-
nomy)zna z praktyki bardzo wielu, bo
tez coraz wiecej 0sob korzysta z plat-
form crowdfundingowych, przejaz-
dow z BlaBlaCar, wyszukiwania noc-
legéw z Airbnb czy dostaw zdrowej
zywnosci z Rano Zebrano. Zas ci naj-
bardziej modni, w tym sezonie kupuja
to, co pochodzi z upcyklingu w serwi-
sie Dekoeko.

Wykorzystanie modeli ekonomii
wspdtpracy w rozwoju biznesu to pod-
stawa zmian w najblizszych latach,
bo szansa stworzona dzieki rynkom
cyfrowym, zaspokajajaca popyt kon-
sumencki poprzez natychmiastowy
iwygodny dostep do débr i ustug jest
olbrzymia. Ekonomia wspélpracy jest
zbudowana na rozproszonych sieciach
polaczonych jednostek oraz spolecz-
nosci opartych na rozproszonej wia-
dzy. To prowadzi do rozmycia granicy

pomiedzy producentami a konsumen-
tami, umozliwiajgc radykalng trans-
formacje tego, jak produkujemy, uzyt-
kujemy, finansujemy i uczymy sie.

Uberyzacja, czyli zagrozenie

dla tradycyjnych modeli

B Ekonomia wspoélpracy stala sie
w ciggu ostatnich trzech lat wazna
platforma radykalnej zmiany, ktéra
zapewnia integracje poprzez dostep.
Ta zmiana jest opisywana na wiele
sposobow przez przedstawicieli $wiata
nauki, organizacji publicznych i biz-
nesu, publicystéw, pasjonatow, zwy-
ktych uzytkownikow. Budzi tez - jak
kazda zmiana - ré6znorodne kontro-
wersje. Jedni np. méwig ze strachem
o0 ,uberyzacji zatrudnienia” (od nazwy
ustugi przewozéw oferowanych przez
prywatnych kierowcéw, Uber - przyp.
red.), co w Polsce od razu kojarzy sie
z upowszechnieniem tzw. umow
$mieciowych. Méwi sie tez o nieuczci-
wej konkurencji i rosngcej niepew-
nosci na rynku tradycyjnych ustug,
o naduzyciach podatkowych i rosng-
cej biedzie.

Inni natomiast odwoluja sie do
pozytecznej wspoélnotowosci na
poziomie miast i wszelkich organi-
zacji, budowania wiezi spotecznych
i nowych form generowania indy-
widualnych przychodéw, do pelnej
dostepnosci i zamknietego obiegu
w gospodarce, radosnie oglaszajg
zmniejszanie si¢ codziennych kosztéw
zycia i dematerializacje konsumpcji.
Z pewnoscia ten przyptyw nie bedzie
podnositwszystkich todzi i moze przy-
czynic sie do zatopienia wielu trady-
cyjnych bizneséw. Mnozg sie pro-
gnozy dotyczace tego, ktére przedsie-
biorstwa, cale branze, bezpowrotnie
znikna, jesli sie nie dopasujg. Nowy,
wspaniaty Swiat ekonomii wspdtpracy
przekonuje, Ze juz nigdy nie bedzie
tak jak dawniej.

Prof. ALK dr hab.
Bolestaw Rok
Centrum Etyki
Biznesu i Innowaciji
Spotecznych,
Akademia Leona
Kozminskiego

Dialog wspiera rozwo

Spoleczna odpowiedzialnosé
w DB Schenker stanowi jeden
ze strategicznych obszarow
dzialania. Celem jest przede
wszystkim budowanie postaw
odpowiedzialnych za srodowi-
sko przyrodnicze i biznesowe.
Dlatego tak wazne dla identy-
fikacji wyzwan w zakresie CSR
jest badanie postrzegania dzia-
tan DB Schenker ws$réd miesz-
kancow 17 gmin, w ktérych
znajduja sie oddzialy firmy
w Polsce.

2016 1. po raz kolejny
zostal podjety taki
projekt pod nazwa
»,DB Schenker jako
preferowany sasiad”. Egcznie prze-
prowadzono ponad 500 wywiadow

z mieszkanicami za pomocg inter-
netu i ok. 80 telefonicznych wy-
wiadéw poglebionych z liderami
opinii.

Bazujac na wynikach badan
mozna stwierdzi¢, ze dziatalno$é
DB Schenker jako firmy odpowie-
dzialnej spotecznie jest coraz bar-
dziej rozpoznawalna. W stosunku
do poprzednich badan wzrosta
liczba os6b, ktéra docenia dbatosé¢
o stosunki ze spolecznoscig lokalna,
uczciwos¢ prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, zaangazowanie spo-
leczne. Wsréd obszaréow, nad kto-
rymi firma jeszcze powinna pra-
cowac, znajduja sie m.in. dbatos¢
o rozwigzania proekologiczne, odpo-
wiedzialnos¢ za negatywne skutki
swojej dzialalnosci, a takze pogtle-
bienie relacji z sasiadami.

Warto doda¢, ze rozpoznawal-
nos$¢ DB Schenker jako firmy odpo-
wiedzialnej spolecznie jest tez
efektem wysokiej pozycji w ran-
kingu CSR, organizowanym przez
,Dziennik Gazete Prawng” (pierw-
sza pozycja w branzy Transport -
Ustlugi - Handel od 5 lat) i udziatu
w akeji ,Szlachetna Paczka” oraz
programie wolontariackim ,Czas
Pomagania”.

Respondenci doceniali dzialania
podejmowane przez firme na rzecz
bezpieczenistwa na drodze i w termi-
nalach. Prowadzony od 2 lat program
,2Widze i reaguje” wzmacnia bez-
pieczne zachowania pracownikow
na terenie zakladu pracy. Przede
wszystkim jednak nastawiony jest
na prewencje, zapobieganie niebez-
piecznym zachowaniom. Program

byt wdrozony dzieki wspélpracy
iwymianie do$wiadczen z klientami
firmy. Z kolei dzialania w zakresie
bezpiecznej jazdy sa realizowane
we wspolpracy z przewoznikami
i kierowcami w ramach programu
,Eco-driving”.

Przykladem projektu, ktory pola-
czyl spotecznosc lokalng i pracow-
nikéw DB Schenker we wspélnej
akcji ekologicznej, jest coroczne
sprzatanie jeziora Oleckie Wielkie.

Celem projektu jest uwrazliwie-
nie na problemy ekologii, zwrdcenie
uwagi na prawidlowa gospodarke
odpadami i umacnianie poczucia
wspoélodpowiedzialnosci za jakosé
srodowiska. Liczba zebranych $mieci
(ok. 1,5 tony) z 12-kilometrowej linii
brzegowej oraz dna jeziora $wiad-
czy o znacznym stopniu degradacji

CASE STUDY PARTNERA PUBLIKACII

SCHENKER

srodowiska i koniecznosci podej-
mowania dziatan zapobiegawczych.
W akcje zaangazowalo sie ponad 200
wolontariuszy: 32 pletwonurkéow
z Polski i Lotwy, a takze zespolu IT
DB Schenker. W wydarzeniu wzieto
tez udzial 20 pracownikéw firmy
z rodzinami, 59 dzieci oraz czlon-
kowie Oleckiego Stowarzyszenia
Nurkowego ,,Amfiprion”. Dzigki na-
glosnieniu akcji w lokalnej prasie
do projektu dotaczyla spolecznosé
Olecka.

Janusz Gorski
prezes
Schenker Sp. z 0.0.
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INSPIRACJE

Innowacje i transparentnosc to pojecia, ktore staty sie powszechnie obecne, a nawet modne. Kazde z nich
gromadzi swoje srodowisko i jest odmieniane przez wszystkie przypadki.Jaka jest wzajemna relacja tych
pojec? W jaki sposdb innowacje sprzyjaja transparentnosci? I na ile transparentnosc sprzyja innowacyjnosci?

Innowacie wspieraja transparentnosc

Nowa i stara transparentnos¢

B Pojecie transparentnosci nie jest
nowe, ale nowe jest to, Ze transpa-
rentno$¢ powinna stanowi¢ norme
w dziataniach instytucji publicznych,
a takze - w pewnym zakresie - insty-
tucji prywatnych (komercyjnych
iniekomercyjnych). Rdzeniem postu-
latéw dotyczacych transparentnosci
jest to, ze nie chodzi o ciekawos¢, ale
o przekonanie, Ze transparentnosc to
mechanizm ograniczania naduzy¢.
Chodzi o problem asymetrii informa-
cyjnej, w ktdrej znajdujemy sie jako
podatnik, wyborca, konsument czy
darczynca. Transparentnos¢, czyli
dostownie przezroczysto$¢, ma by¢
réwnoznaczna z deklaracjg: ,nie mam
nic do ukrycia”.

Przejrzystos¢ dzieki stronom WWW
B Dostepnos¢ informacji o dziata-
niach administracji publicznej nalezy
do oczywistosci. Chcemy i mamy
prawo wiedzie¢, na co przeznaczane
sg nasze pieniadze, jak prowadzone
sg procesy administracyjne i legisla-
cyjne, kim sg osoby peligce funk-
cje publiczne. Przykladéw innowa-
cyjnych rozwigzan zapewniajacych
transparentno$¢ w tych obszarach
jest wiele. Jednym z nich jest por-
tal mamprawowiedziec.pl, kolejny
to www.naszakasa.org.pl Stowarzy-
szenia KLON/JAWOR pokazujacy,
na co sa wydawane i skad pochodza
§rodki publiczne. Ta sama organi-
zacja prowadzi tez portal przedsta-
wiajacy setki wskaznikéw dotycza-
cych poszczegélnych rejonow Polski:
www.mojapolis.pl.

Jesli chcemy wiedzie¢, ktére insty-
tucje dzialajg lokalnie, jakie s3 zwigzki
miedzy nimi czy jaka jest tresc¢ lokal-
nego prawa, warto skorzystac z por-
talu mojepanstwo.pl.

Powyzsze serwisy laczy to, ze
powstaty w Polsce jako dziatania orga-
nizacji pozarzadowych i funkcjonuja
od kilku lat.S3 powszechne,darmowe

Postulat transparentnosci dla biznesu przez ditugi czas byt
gteboko nieoczywisty i zostat on na biznesie wymuszony.

inie zawierajg reklam. Powstaly z pasji
i w niczym nie ustepuja temu, co
mozna obserwowac w innych krajach.

0Od transparentnosci do dialogu

B Zdarza sie jednak coraz czesciej,
ze nie chodzi tylko o pozostawanie
w pasywne;j roli konsumenta informa-
cji publicznej. W takich wypadkach nie
chodzi juz tylko o transparentnos¢, ale

luje wyzwania i stara sie skloni¢ oby-
wateli do zaproponowania rozwigzan.
Za forme takiego generatora pomystow
mozna uznad, bardzo popularny ostat-
nio, budzet partycypacyjny. STOCZ-
NIA prowadzi specjalny portal agregu-
jacy wiedze o tym zjawisku w Polsce
(bp.partycypacja obywatelska.pl). Przy-
kiadem takiego czerpania pomystow
jest tez portal otwartawarszawa.pl.

,Konsumenci coraz czesciej sg dobrze
wyposazeni ku temu, by firmy i ich produkty
oceniaC w zgodzie ze swoimi wartosciami

| poprzez ten pryzmat dokonywac wyborow”.

0 co$ wiecej - o partycypacje obywatel-
ska i dwustronng komunikacje. Czasem
obywatele muszg sie tego domagac.
Bywaja tezbudujace sytuacje, kiedy
wladzy wrecz zalezy na tym, zeby
zebra¢ pomysly obywateli i dopiero
W oparciu o nie budowaé rozwigza-
nia. Ten swoisty crowdsourcing jest
praktykowany szczegoélnie czesto na
poziomie lokalnym. Samorzad formu-

Transparentnos¢ zaprasza

do innowacyjnosci

B Czesto pomysly zbierane sg w odpo-
wiedzi na konkretne wyzwania, np.
potrzebe zyczliwosci na drogach. Bywa
tez, ze dzialania te idg dalej. Admini-
stracja, ktora dawniej bronita danych
(oddolne dziatania zorientowane byly
woéwczas nierzadko na ich hakowa-
nie) uznata, Ze lepiej podzieli¢ sie tymi

danymi wnadziei, Ze obywatele zrobig
z nich dobry uzytek. Tu wlasnie ma
miejsce odwrotna relacja - to trans-
parentnos$¢ i dostepnos¢ jest zapro-
szeniem do innowacyjnosci. Dobrym
i niejedynym w Polsce przykladem
tego rodzaju dzialania jest projekt
,Dane po Warszawsku”. Prowadzony
jest on przez Miasto Warszawa i part-
neréw zebranych przez Fundacje Tech-
Soup. W ramach tego projektu mia-
sto, przy wsparciu innych instytu-
¢ji, zdecydowalo si¢ uruchomic plat-
forme ekspozycji danych. Odpowie-
dzig na to bylo powstanie kilkudzie-
sieciu pomystéw na ich spozytkowanie
www.danepowarszawsku.pl.

Transparentnie w biznesie

B Nieco inaczej wyglada sytuacja
w przypadku podmiotéw komercyij-
nych, dla ktérych postulat transpa-
rentnosci przez dtugi czas byt gteboko
nieoczywisty. Jego stosowanie nie
wynika z liberalnych modeli rynku
i nie jest wynikiem autodyscypliny,
ale spolecznegoi politycznego nacisku.
W tym wypadku wazne sg pytania
o to, czego ma dotyczy¢ transparent-
nos¢ (technologie, surowce, kon-
sekwencje dla srodowiska, sposéb
ireguly zarzadzania, transakcje z sek-
torem publicznym etc.). Wazne jest
tez, kto pyta: obywatel, konsument,
podatnik, urzednik, konkurent... Odpo-
wiedzialnos¢ nie moze by¢ rozumiana
wylacznie jako pozadana cecha. Jest
oczywistg konsekwencjg dziatania biz-
nesu. A to czesto oznacza koszty, np.
srodowiskowe lub spoleczne. Dlatego
tez realna ocena konsekwencji dziata-
nia firmy musi mie¢ charakter calo-
Sciowy. W Polsce dotychczas jedynie
kilka firm pokusilo sie o calo$ciows,
360-stopniowa analize.

Raportowanie niewybiércze

B Akcjonariusze czesto ograniczaja
sie do analizy zysku. Dla pozostatych
interesariuszy ciekawszych jest wiele

innych elementéw, w ktoére chcie-
liby mie¢ wglad. Stad tez m.in. pro-
jekty takie jak Global Reporting Ini-
tiative, ktore formutujg standardy
raportowania. Sa one obecnie moder-
nizowane, m.in. w kierunku lepszego
informowania o kwestiach respekto-
wania praw czlowieka, ale potrzeba
standardow jest wyrazem troski
o to, by transparentnosci nie trak-
towa¢ wybidrczo. Reputacja firm
w istotnej czesci zalezy od tego, czy
nie ukrywajg istotnych dla konsu-
mentéw informacji.

Sprawdzi¢ przy péice

B Konsumenci coraz czesciej sa
dobrze wyposazeni ku temu, by firmy
iich produkty ocenia¢ w zgodzie ze
swoimi warto$ciami i poprzez ten
pryzmat dokonywaé konsumenckich
wyboréw. Oczywiscie dtugo jeszcze
czynnikiem decydujacym o wybo-
rach bedzie relacja ceny do jakosci.
Pojawiajg si¢ jednak nowe elementy
etycznego konsumeryzmu. Dla jed-
nych wazniejsze bedzie to, gdzie firma
placi podatki czy jak traktuje pracow-
nikéw. W Polsce pomocna moze by¢
np. aplikacja Pola, ktora na podstawie
kodu kreskowego informuje o pro-
ducencie. Dla innych wazna bedzie
informacja na temat tego, ile pro-
dukty spozywcze zawierajg ulepsza-
czy. Dla jeszcze innych istotne bedzie,
czy przy produkeji nie dochodzi do
niewolniczej eksploatacji pracow-
nikéw - temu stuzy free2work.org.
Mozna mnozy¢ przyklady. Wszyst-
kie jednak laczy to, Ze maja one inno-
wacyjny charakter i Ze ich istotg jest
udostepnianie informacji.

Jakub Wygnarniski
prezes Pracowni
Badan i Innowagiji
Spotecznych
,Stocznia”

Odpowiedzialna produkcia to bezpieczenstwo K

rupa Azoty jest najwieksza

polska grupa chemiczna

powstala w wyniku kon-

solidacji najwazniejszych
krajowych zakladow tej branzy. Inte-
gracja, innowacyjnos¢i orientacja na
przyszlosé to elementy, ktére wyzna-
czaja wiodacy obraz jednej z kluczo-
wych firm branzy nawozowo-che-
micznej w Europie - Spétka zajmuje
druga pozycje w Unii Europejskiej
w produkeji nawozéw azotowych
iwielosktadnikowych. - Kwestie zrow-
nowazonego rozwoju traktujemy w spo-
s6b strategiczny. Jest to odzwierciedle-
niem zintegrowanego podejscia do dzia-
tan podejmowanych w zakresie efektyw-
nosci ekonomicznej, odpowiedzialnosci
wzgledem naszych pracownikow i sro-
dowiska oraz relacji z otoczeniem Spotki
- méwi Mariusz Bober, Prezes Zarzadu
Grupy Azoty.

Opieka nad produktem
B Odpowiedzialna produkeja jest jed-
nym z trzech filaréw zréwnowazo-

- | = i
Ponad 70 proc. przewozdéw w Grupie Azoty S.A. stanowi transport kolejowy.

nego rozwoju Grupy Azoty. Surowce
i substancje wykorzystywane w prze-
mys$le chemicznym moga stwarzaé
zagrozenie nie tylko w miejscu i pro-
cesie produkcji, ale réwniez podczas
skladowania czy transportu. Bezpie-
czenistwo oraz wysoka jakos$¢ produk-
tow oferowanych przez Grupe Azoty sg
zapewniane w catym ich cyklu zycia.
W 2014 1. najwieksze cztery spotki
Grupy Azoty poddaly sie restrykcyj-

nemu audytowi w ramach Programu
Product Stewardship” znanego w Pol-
sce jako ,,Opieka nad Produktem”.Koor-
dynacjg programu zajmuje sie Fertili-
zers Europe, organizacja zrzeszajaca
najwieksze europejskie przedsiebior-
stwa produkujgce nawozy. Audyt objat
caly cykl ,zycia” nawozow sztucznych,
od fazy projektowania wyrobu, poprzez
jego produkeje, dystrybucje, aplikacje
na polurolnika, az po weryfikacje tego,
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czy oferowany produkt spetnia dekla-
rowane przez producenta wiasciwosci.
Certyfikat zobowigzuje producentéw
nawozow do przetwarzania i trans-
portu surowcéw w sposéb bezpieczny
dla zdrowia czlowieka i sSrodowiska
naturalnego. Otrzymanie certyfikatu
potwierdzilo, ze Grupa Azoty spelnia
najwyzsze Swiatowe standardy, prze-
strzega restrykcyjnych przepisow bez-
pieczenstwa (pomimo Ze nie zawsze s3
narzucane przez prawo krajowe) oraz
posiada rozwigzania systemowe umoz-
liwiajace zminimalizowanie ryzyka
zwigzanego z charakterem prowadzo-
nej dziatalnosci.

Odpowiedzialnos¢

w fancuchu dostaw

B Product Stewardship to kontrola
odpowiedzialnosci w gore i w dét
lanicucha dystrybucji, czyli z jednej
strony kontrola dostawcéw, z drugiej
za$ dystrybutoréw i przewoznikéw.
W umowach zawieranych z dostaw-
cami Grupy Azoty zamieszczane

CASE STUDY PARTNERA PUBLIKACJI

enta

sg klauzule dotyczace obowigzku
ochrony srodowiska, bezpieczenistwa
ihigieny pracy oraz ochrony przeciw-
pozarowej. Dostawcy zobowigzani sg
do przestrzegania procedur i instruk-
Cji systeméw zarzadzania obowigzu-
jacych na terenie zakladéw. Grupa
Azoty zastrzega sobie prawo do prze-
prowadzenia audytéw drugiej strony
w celu jej sprawdzenia. Zarzadzanie
laiicuchem dostaw do i ze spétek roz-
lokowanych w calej Polsce to ogromne
wyzwanie logistyczne. Co roku Grupa
Azoty transportuje miliony ton
nawozow, produktow chemicznych
i surowcéw do ich wytworzenia.
W celu bardziej efektywnego plano-
wania i realizacji proceséw dystry-
bucyjnych, od dwdch lat trwa proces
przeksztalcania logistyki w system
zarzadzania taricuchem dostaw - Sup-
ply Chain Management. Pozwala to
optymalizowa¢ przewozy, co ozna-
cza oszczednosci finansowe i $rodo-
wiskowe, a takze zwiekszenie bezpie-
czenfistwa w transporcie.
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WYZWANIA

Praktyki dyskryminacyjne wobec kobiet to w miejscu pracy problem, ktory dotyczy
zarowno kwestii nierownej placy, dostepu do wykonywania okreslonych zawodoéw;, ale
takze molestowania czy dyskryminacji ze wzgledu na posiadanie dzieci. Jak z tym walczy¢?

V\Wyzwanie: rownouprawnienie

dobie oszczedno-

$ciikryzysu gospo-

darczego nadawa-

nie polityce row-

nosci plci znacze-
nia priorytetowego przychodzi fir-
mom z trudnoscig. ROwnos¢ plci
jest postrzegana jako zadanie kosz-
towne oraz takie, ktére stanowi
przeszkode dla pobudzania wzro-
stu gospodarczego, szczegblnie
w obszarze promowania rownowagi
miedzy zyciem zawodowym a 0so-
bistym pracownikéw.

Jak pokazuja statystyki, pensje
mezczyzn, gdy zostang rodzicami,
zazwyczaj rosng. Natomiast pracu-
jace matki uzyskujg najnizsze wyna-
grodzenie ze wszystkich grup pra-
cowniczych.

Koszt nie tylko
dyskryminowanego
B Dyskryminacyjne praktyki wobec
kobiet w miejscu pracy powoduja
znaczgce szkody materialne. Dotyczg
one nie tylko samych kobiet, ale réw-
niez firm. Utrata polowy potencjal-
nej sity roboczej to luksus, na ktéry
te raczej nie moga sobie pozwolic.
Da sie zauwazy¢, ze w Europie
praktyki polegajace na nieréwnym
traktowaniu pracownikéw ze wzgledu
na plec¢ sa coraz rzadszym zjawi-
skiem. Niestety, dzieje sie tak nie ze
wzgledu na poprawe sytuacji kobiet,
ale z powodu pogorszenia si¢ pozycji
mezczyzn w wyniku kryzysu gospo-
darczego.

Statystyki nie ktamia

B W Europie rozbiezno$¢ w docho-
dach pomiedzy plciami utrzymuje
sie na stalym poziomie Srednio
ok. 16 proc. na niekorzy$¢ kobiet, przy
czym jedynie 6 proc. tych réznic znaj-
duje uzasadnienie. Oznacza to, Ze
kobiety uzyskuja wynagrodzenie
$rednio 010 proc. nizsze w por6wna-
niu z mezczyznami. I nie mozna tego

uzasadni¢ czynnikami struktural-
nymi, takimi jak r6znicowanie wyna-
grodzenia plci ze wzgledu na branze
czy krétszym wymiarem czasu pracy.
To jasno wskazuje na istnienie arbi-
tralnej dyskryminacji kobiet.

Dyskryminacja i jej formy

B Weciaz najczestszg forma dyskry-
minacji, jakiej doswiadczajg kobiety
w miejscu pracy, sa zwolnienia
inekanie z powodu cigzy lub posiada-
nia dzieci. Wciaz problemem jest tez
dyskryminowanie w miejscu pracy
ze wzgledu na ple¢ oraz molestowa-
nie seksualne. R6znice w wieku eme-
rytalnym takze przyczyniaja sie do
poglebiania nieréwnosci i ograniczen
w dostepie do niektérych zawodow.

biorstw. Pracodawcy musza obiek-
tywnie przeanalizowac procedury
rekrutacyjne, polityke wynagrodzen,
mozliwosci w zakresie elastycznej
organizacji czasu pracy dla rodzicow
(zaré6wno kobiet, jak i mezczyzn).
Powinni tez rozwazy¢, czy pracow-
nicy maja do kogo sie zwréci¢ w sytu-
acji, gdy czuja sie dyskryminowani.
Ta lista zadan moze zniecheca¢. Na
szczeScie jest wiele organizacji, ktore
oferuja w tym zakresie wsparcie.

Gdzie szukaé pomocy

B Krajowe organizacje dzialajace na
1zecz réwnego traktowania powstaty
po to, by monitorowad, raportowac,
ale tez promowac¢ réwno$¢ w zatrud-
nieniu. Ich dzialanie jest ukonstytu-

,Dyskryminacyjne praktyki wobec kobiet
W miejscu pracy powodujg znaczace
szkody materialne. Dotyczg one nie tylko
samych kobiet, ale rowniez firm”.

Co méwi prawo

B Pracodawcy s3 najczesciej Swia-
domi konsekwencji prawnych prak-
tyk dyskryminacyjnych. Jednocze-
$nie tez istnieje wiele barier dla pra-
codawcéw, ktérzy cheg prowadzié
przedsiebiorstwo w sposéb zapew-
niajgcy réwne szanse, elastycznosc,
aw konsekwencji produktywnos¢ na
wysokim poziomie. Przepisy doty-
czace réwnosci plei regulujg wszyst-
kie kluczowe kwestie, po to by wspo-
moc przedsiebiorcow w tworzeniu
zréwnowazonego i niedyskryminu-
jacego miejsca pracy, a takze w pozy-
skiwaniu pracownikéw odpowiadaja-
cych potrzebom organizacji.

Lista rzeczy do zmiany

B wdrazanie antydyskryminacyj-
nych praktyk wymaga wysokiego
poziomu przejrzystosci przedsie-

owane poprzez dyrektywy Unii Euro-
pejskiej, ktére nakladajg na wszyst-
kie panistwa czlonkowskie wymoég
ustanowienia przynajmniej jednego
organu ds. rownosci. Te z kolei zrze-
szone s3 w ramach Equinet - euro-
pejskiej sieci skupiajacej 45 instytucji
ds. réwnosci z 33 krajow. Celem orga-
nizacji jest wspieranie krajowych
organéw ds. réwnosci we wdraza-
niu europejskich regulacji dotyczg-
cych réownego traktowania, nie tylko
w obszarze réwnosci plci. W Polsce
taka organizacja dziata w ramach
biura Rzecznika Praw Obywatelskich.

Te instytucje zajmujg sie realiza-
cja projektéw i inicjatyw wspieraja-
cych wdrazanie antydyskryminacyj-
nych rozwigzan przez pracodawcéw.
Krajowe organy ds. réwno$ci w calej
Europie oferuja szkolenia, publika-
cje, wskazowki i wytyczne. Sg one

pomocne w odpowiedzi na pytania
m.in. o to, jak zapobiega¢ dyskrymi-
nacji z powodu cigzy i macierzynstwa
czy o to, jak dba¢ o réwnos¢ wyna-
grodzen. Informuja takze o tym, jak
analizowa¢ wewnetrzne procedury
i opracowywac plany dzialan na
rzecz réwnego traktowania w miej-
scu pracy,a takze promowac elastycz-
nos¢ i dba¢ o rownowage pomiedzy
zyciem zawodowym i osobistym pra-
cownikow.Istnieja tez szkolenia adre-
sowane do specjalistow zajmujgcych
sie sferg zarzadzania pracownikami,
skoncentrowane na kwestii réwnosci
plci w procedurach rekrutacyjnych.

Gléwny czynnik powodzenia
B Dostepny jest takze coaching dla
organizacji dotyczacy zapobiegania
przypadkom nekania czy molestowa-
nia w miejscu pracy oraz taki, ktory
wspiera w zakresie przestrzegania
prawa i promowania kultury réwnego
traktowania. Niektore organizacje w
ramach sieci Equinet koncentruja sie
z kolei na wspieraniu zaréwno kobiet,
jak i mezczyzn w roli rodzicow.
Istniejg gotowe schematy dziala-
nia dla przedsiebiorstw, ktére mozna
wykorzystywa¢é, aby przyciagnaé
i zatrzymac pracownikéw. Niektore
organizacje z kolei zajmuja sie eli-
minowaniem stereotypow w miej-
scu pracy, zeby zapewni¢ eliminacje
uprzedzen z procesé6w decyzyjnych.
Kluczowym elementem wszystkich
tych dziatan jest jednak przejrzystosé
i kazda organizacja,decydujgc sie na
dzialania w obszarze réwnosci plci
w miejscu pracy, powinna mie¢ to
na uwadze.

Anne Gaspard
dyrektor
wykonawcza,
European Network
of Equality Bodies

17 listopada

Targi CSR

Targi CSR 2016 to najwieksze
wydarzenie w Polsce poswiecone
wylacznie tematyce CSR. Forum
Odpowiedzialnego Biznesu orga-
nizuje je od 2005 roku, a w tym
roku odbeds sie juz po raz szdsty.
Tematem przewodnim listopa-
dowego spotkania beda dziatania
edukacyjne biznesu, w tym réw-
niez te dotyczace zarzadzania 16z-
norodnoscia.

Podobnie jak dwa lata temu
miejscem wydarzenia bedzie PGE
Narodowy w Warszawie. 17 listo-
pada osoby zainteresowane tema-
tem spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu beda mialy okazje dowie-
dzie¢ sie, jak firmy wdrazajg CSR
ijakie dzialania w tym zakresie
realizujg. To réwniez szansa dla
firm na prezentacje swoich ini-
cjatyw z zakresu odpowiedzial-
nego biznesu/zrownowazonego
rozwoju. Na stronie odpowiedzial-
nybiznes.pl/targiCSR firmy moga
zglasza¢ sie jako wystawcy tar-
gow. Wszystkim zwiedzajacym
zapewniony jest wstep wolny.

Haslem tegorocznej edycji Tar-
gow CSR jest: ,,Edukacyjna dziatal-
no$¢ biznesu. Przedmiot obowigz-
kowy”, ktdrej to tematyce zostanie
poswiecona cze$¢ merytoryczna,
konferencyjna targéw. Organi-
zator Forum Odpowiedzialnego
Biznesu chce zwréci¢ uwage na
znaczenie zaangazowania firm
w podnoszenie §wiadomosci swo-
ich interesariuszy, miedzy innymi
w kwestiach spotecznych, ekolo-
gicznych, zdrowotnych, technolo-
gicznych czy tez tych dotyczacych
edukacji senioralnej, finansowej,
work-life balance.

Firmy majg wplyw na ksztalto-
wanie postaw m.in. klientéw, pra-
cownikéw oraz dostawcow. Te decy-
dujace sie na wdrazanie spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu wiele
ze swoich praktyk CSR poswiecaja
wlasnie dziataniom edukacyjnym.
Przestrzenia do ich zaprezentowa-
nia i oméwienia bedq Targi CSR na
PGE Narodowym.

Oprocz tego podczas wydarzenia
Forum Odpowiedzialnego Biznesu
planuje réwniez wyrézni¢ najbar-
dziej znaczace inicjatywy eduka-
cyjne firm. Wiecej informacji na
stronie: odpowiedzialnybiznes.pl.

Innowacie | rozwo] wiedzy

ednym z filaréw strategii
odpowiedzialnosci spotecz-
nej Polpharmy sg innowa-
cje i rozwoj wiedzy. Poprzez
wspétprace z ludZzmi nauki firma
moze udoskonala¢ swoja dziatal-
nos¢, lepiej odpowiadaé na wyzwa-
nia medyczne oraz tworzy¢ prze-
strzen dla wymiany wiedzy w réz-
nych dziedzinach. Strategia CSR
jest w pelni sp6jna ze strategia biz-
nesow3q Polpharmy, ktéra zaklada
reinwestycje zyskow ze sprzedazy
leké6w w zaawansowane techno-
logie oraz rozwdj potrzebnych
pacjentom produktow.

Innowacyjnos¢é niejedno

ma imie

B Polpharma inwestuje w dziatal-
no$¢ naukowo-badawcza w swoich
polskich os$rodkach ok. 200 mln z}
rocznie. Firma rozumie innowa-
cyjnos¢ nie tylko jako inwestycije
w nowoczesne laboratoria, ale takze
jako codzienne, niekoniczace sie

doskonalenie proceséw oraz tera-
pii udostepnianych pacjentom.
Ten rodzaj innowacyjnosci przeja-
wia sie m.in. w stalym ulepszaniu
technologii wytwarzania, aby byly
bardziej przyjazne dla $rodowiska
czy poprawie form aplikacji leku
w celu zwiekszenia komfortu
pacjenta i ulatwienia stosowania
zgodnie z zaleceniami lekarza.
Polpharma rozwija takze innowacje

Polpharma buduje wewnetrzna kulture innowacyjnosci.

marketingowe i organizacyjne,
dzieki ktorym moze zwiekszaé
efektywnos¢ dziatania, lepiej funk-
cjonowac na rynku i coraz skutecz-
niej stuzy¢ pacjentom.

Kultura innowacyjnosci

B W poszukiwaniu nowych roz-
wigzan Polpharma rozwija wspét-
prace z uczelniami i instytutami
naukowymi. Przykladem takiego
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wspoldzialania sa opracowane
wspoélnie z naukowcami z Poli-
techniki Gdanskiej innowacyjne
technologie wytwarzania substan-
cji stosowanych w leczeniu oste-
oporozy. Dzieki ich wdrozeniu do
praktyki przemystowej Polpharma
zostala Swiatowym liderem w pro-
dukcji tego typu substancji.
Firma buduje réwniez wew-
netrzng kulture innowacyjnosci,
zachecajac pracownikow do zgla-
szania swoich pomysléw. Od 2007
roku prowadzi wewnetrzne Biuro
Innowacji i przyznaje ,Nagrody
Innowacyjnosci” autorom naj-
bardziej warto$ciowych inicjatyw.
0d poczatku istnienia Biura pra-
cownicy zglosili 360 nowatorskich
pomystéw, z ktérych 206 zostalo
uznanych za przelomowe dla udo-
skonalenia proceséw, technologii
i rozwoju organizacyjnego. Oprocz
istotnego wkladu w wyniki finan-
sowe firmy (ponad 2% EBITDA) pro-
gram przyczynil sie do poprawy

CASE STUDY PARTNERA PUBLIKACII

zaangazowania pracownikow,
transferu wiedzy miedzy departa-
mentami oraz rozwoju talentow.

Tworzymy warunki

B Polpharma wspiera takze reali-
zacje projektéw badawczych pro-
wadzonych przez polskich naukow-
cow. Naukowa Fundacja Polpharmy
juz od 15 lat partycypuje w rozwoju
nauk farmaceutycznych i medycz-
nych poprzez finansowanie badan
naukowych w tych dziedzinach.
Akceptujac i przejmujac ryzyko
zwigzane z badaniami podstawo-
wymi,bo takie najczesciej finansuje,
Fundacja tworzy utalentowanym
polskim badaczom warunki do pro-
wadzenia badan w kraju. Dotychcza-
sowy ,,dorobek” Naukowej Fundacji
Polpharmy to ponad 600 zgloszo-
nych projektéw, 65 nagrodzonych
zespotéw naukowych, 37 przyzna-
nych stypendiéw doktoranckich
oraz setki publikacji naukowych
w Polsce i za granica.
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WY ZWANIA

Kilka miesiecy temu, w marcu, przypadal w Polsce dzien rownej placy - symboliczna data wyznaczajaca
okres, ktory kobiety musiatyby dodatkowo przepracowac, zeby ich roczne wynagrodzenie zréwnalo sie
zwynagrodzeniem mezczyzn. Roznica w poziomie wynagrodzen to jedynie wierzcholek gory lodowe;j.

Droga do rownego traktowania

edlug danych

Gléwnego Urzedu

Statystycznego

aktualnie prze-

cietne wynagro-
dzenie mezczyzn jest o 20,6 proc.
Wwyzsze niz przecietne wynagro-
dzenie kobiet.

Miot na nieréwnosci ptacowe
B Odpowiedzia na ten problem
moze by¢ wprowadzenie - co postu-
luje Komisja Europejska - prawnego
obowigzku transparentnosci wyna-
grodzen. Wieksza przejrzystosc plac
jest, zdaniem Komisji, wazna dla
rozwigzania problemu zréznicowa-
nia wynagrodzen. Moze ona ujaw-
ni¢ uprzedzenia zwigzane z plcig
w zatrudnieniu oraz dyskrymina-
cje w strukturze plac dla poszcze-
golnych organizacji. Kwestia ta jest
istotna takze z uwagi na pézZniej-
sze konsekwencje w postaci réznicy
w wysoko$ci emerytur kobiet i mez-
czyzn. Kobiety w starszym wieku
maja trudnosci z niezaleznoscig eko-
nomiczng isa bardziej niz mezczyzni
narazone na ubdstwo.

Réznica w wynagrodzeniach ko-
biet i mezczyzn jest efektem nie-
rownosci, z ktérymi kobiety spo-

tykaja sie w trakcie catego zycia
zawodowego. Zwigzana jest ona ze
stereotypowymi opiniami o predys-
pozycjach kobiet do wykonywania
gorzej platnych zawodow w sekto-
rze ustug opiekuniczych i braku pre-
dyspozycji do zawodéw technicz-
nych, naukowych lub sprawowa-
nia funkcji kierowniczych. Kobiety
czesciej niz mezczyzni pracujg takze

rynku pracy”. Stanowi on synte-
tyczne kompendium wiedzy o tym,
jakie prawa przystuguja mlodym
rodzicom. Raport wskazuje tez, jak
mlode rodziny radza sobie na rynku
pracy - jakie rozwigzania s dla nich
wazne, a jakie mniej. Wyjasnia, dla-
czego matki i ojcowie nie korzystaja
w pelni z udogodnieni i urlopéw,
a rodzicielstwo staje si¢ przyczyna

,Kazdy z nas powinien moc swobodnie decy-
dowac o swoich wyborach w zakresie aktyw-
nosci zawodowych, w sposob niezalezny od

stereotypowych przekonan dotyczacych pici”.

w niepelnym wymiarze czasu pracy,
jak réwniez ,,wypadajg” czasowo
z rynku pracy ze wzgledu na trud-
nosci w godzeniu rél rodzinnych
izawodowych.

Partnersko, ale w stereotypach
B Ta ostatnia kwestia byla przed-
miotem badania Rzecznika Praw
Obywatelskich, ktérego wyniki
przedstawia raport pt. ,Godzenie
16l rodzinnych i zawodowych.
Rowne traktowanie rodzicow na

klopotéw materialnych, leku przed
utratg pracy.

Z badan sondazowych (CBOS)
wynika, ze Polacy preferujg partner-
ski model rodziny. Jednak przepisy
prawne w duzej mierze wspierajg
kobiety w roli matek, za my wszy-
scy traktujemy ojcow jako gléwnych
zywicieli rodziny, przez co trud-
niej jest im zajmowac sie dzie¢mi.
W efekcie oboje rodzice majg kto-
poty, by realizowa¢ swoje plany
zawodowe i spelniac sie w relacjach

z dzie¢mi. Pracodawcy natomiast
obawiajg sie naduzy¢ ze strony
pracownikéw, a przy tym nie sg
w stanie korzysta¢ z potencjalu
kobiet (statystycznie lepiej w Pol-
sce wyksztalconych niz mezczyzni).

Wyniki wyzej wskazanego bada-
nia, przeprowadzonego na zlecenie
Rzecznika wskazuja, ze odpowie-
dzialnoécia za opieke nad dzie¢mi
i nieodptatng prace w domu obar-
czane sg przede wszystkim kobiety.
Ojcowie za$ jedynie okazjonalnie
angazuja sie w obowiazki domowe.

Rodzice nie znaja
swoich praw
M Prowadzi to do nieréwnego trak-
towania kobiet w obszarze zatrud-
nienia, a takze - do nierdwnego
traktowania mezczyzn w obszarze
zycia rodzinnego. Ponadto wyniki
badania wskazujg na wcigz niepelng
wiedze rodzicéw o przystugujacych
im uprawnieniach zwigzanych
zrodzicielstwem. Zdarza sie, Ze pra-
codawcy uniemozliwiaja korzysta-
nie mezczyznom z uprawnien zwia-
zanych z rodzicielstwem.

W rekomendacjach, ktére znala-
zly sie w raporcie, zaleca sie m.in., by
w zwigzku z niewielka dostepnoscia

instytucji opieki nad dzie¢mi do
lat 3, jednym z rozwigzan umozli-
wiajacych pogodzenie pracy zawo-
dowej z zyciem rodzinnym bylo
szersze korzystanie z elastycznych
form zatrudnienia. Niezbedne jest
takze wspieranie pracodawcow
w tworzeniu przyzakladowych ztob-
kow i klubéw dzieciecych.

Kazdy z nas powinien moc w pelni
i swobodnie decydowac o swoich
wyborach w zakresie aktywnosci
zawodowych, w sposéb niezalezny
od stereotypowych przekonan doty-
czacych plci. Mozna ten cel osia-
gna¢ dzieki zmianom w organizacji
i zarzgdzaniu w miejscu pracy oraz
wlgczaniu kwestii réwnosci plci do
polityk i procedur, ze szczegdlnym
uwzglednieniem takich obszaréw,
jak dostep do szkoleri, awanséow
iwynagrodzen czy poprzez godzenie
obowigzkow zawodowych z zyciem
prywatnym.

dr Sylwia Spurek
zastepczyni
rzecznika praw
obywatelskich

ds. réwnego
traktowania
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/rownowazony rozwaoj to tez roznorodnosc

L’Oréal stara sie kreowac piekno w sposob zréwnowazony. Dzielenie si¢ nim ze Swiatem to wyzwanie, ktére wymaga odpowiedzialnego
podejscia do biznesu i tworzenia wartosci na réznych etapach powstawania i oferowania produktu: badawczym, marketingowym
i komunikacyjnym. To sztuka wyzwalania piekna z r6znorodnosci.

2013 roku Grupa
L’Oréal oglosila
program Sha-
ring Beauty
with All, ktory
stanowi zobo-
wigzanie dotyczace zrownowazo-
nego rozwoju do roku 2020. Program,
oparty na czterech filarach: zréwno-
wazone innowacje, zréwnowazona
produkcja, zréwnowazony rozwaj
oraz zycie w zgodzie ze zréwnowa-
zonym podejsciem, w Polsce nosi
nazwe ,Dzielenia si¢ Pieknem ze
Wszystkimi”. Ponizej opisano dwa
majgce wplyw na srodowisko.

Zréwnowazone innowacje

B 1’Oréal opracowuje nowe spo-
soby poprawy $rodowiskowego i spo-
tecznego wymiaru swoich produk-
téw. Juz w 2015 roku 74% nowych
lub zmodyfikowanych produktéw
miato ulepszony profil srodowi-
skowy lub spoteczny. Dzigki zasto-
sowanym nowym formulom 22%
portfolio posiada zmniejszony $lad
srodowiskowy. Ze wzgledu na fakt,
ze w Polsce firma nie ma wlasnego
osrodka badan i rozwoju - lokalne
dzialania dotycza gtéwnie wytwa-
rzania no$nikéw materiatéw rekla-
mowych. Docelowo do roku 2020
L’Oréal Polska bedzie korzystac
tylko z certyfikowanego papieru
iwyeliminuje produkcje materialow
laminowanych.

Wioletta Rosotowska
prezes zarzadu L'Oréal Polska

Zrownowazona produkcja

M 1’0Oréal w swoich dziataniach
rozwija strategie wykorzystywa-
nia odnawialnych Zrédel energii.
Firma jako cel wyznaczyta sobie do
2020 roku zmniejszenie emisji CO,
w swoich fabrykach i centrach dys-
trybucyjnych, a takze zuzycia wody
na gotowy produkt o 60% w odnie-

,ROznorodnosc¢

jako wartosc przynosi
wymierne korzysci firmie

W procesie rozwijania
produktow, osigganych
wynikow finansowych,
kreatywnosci i wdrazanych
innowaciji”.

sieniu do roku bazowego 2005. Zre-
zygnowala réwniez ze sktadowania
odpadéw na wysypiska. W 2015 roku
zadecydowala o catkowitym wyeli-
minowaniu emisji CO,z transportu
do roku 2020. W Polsce to zobowig-
zanie jest realizowane przez 2 spotki:
fabryke Kosmepol oraz L’Oréal
Polska.

oreal M -
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Laureatki XV edycji programu L’Oréal Polska Dla Kobiet i Nauki
Fot.: LOréal
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Etyka

B Kultura etyczna jest gleboko
zakorzeniona w L’Oréal. Zasady
etyczne, jakimi kieruje sie firma,
to: uczciwos$é, szacunek, odwaga
i przejrzystosc. Zobowigzania firmy
jako pracodawcy i partnera bizneso-
wego zawarte sg w Kodeksie Etyki.
Dokument ten jest juz uznany
i stawia L’Oréal wsrod wiodacych
na $wiecie firm w tej dziedzinie.
W marcu 2016 roku firma otrzy-
mala juz po raz siédmy tytut World’s
Most Ethical Company.

Réznorodnosé

B 1’Oréal Polska nalezata do grona
inicjatoréw powstania Karty R6zno-
rodnosci w naszym kraju, a w roku
2012 zostala Sygnatariuszem tego
dokumentu. Firma wdraza dobre
praktyki w obszarze réwnosci plci
oraz deklaruje przeciwdzialanie
dyskryminacji w miejscu pracy.
L’Oréal wierzy, ze akceptacja dla
r6znych kultur, wymiana pogladéw
i doswiadczen oraz rézne kompe-
tencje sg podstawowym Zrédlem
kreatywno$ci oraz innowacyjno-
$ci. Jednym z przykladow wspie-
rania réznorodnosci oraz rozwoju
kobiet przez L'Oréal jest program
L’Oréal Polska Dla Kobiet i Nauki.
W marcu 2016 roku L'Oréal zostal
wyrézniony za promowanie row-
nosci plci przez Women’s Empo-
werment Priciples.

PROGRAM L’OREAL POLSKA

DLA KOBIET | NAUKI

Program pod nazwa For Women in
Science prowadzony jest na $wiecie
od 18 lat. Celem jest promowanie
osiggnie¢ naukowych utalento-
wanych kobiet i zachecanie ich
do kontynuowania pracy nauko-
wej. Organizatorem Programu jest
1’Oréal oraz UNESCO, a w Polsce
takze Ministerstwo Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego. W ciggu 16 lat
istnienia inicjatywy stypendia
w Polsce otrzymalo 75 kobiet, a jedna
zostala wyrézniona tytulem Inter-
national Rising Talents. Stypendia
przyznawane sa w trzech katego-
riach: dla doktorantek, habilitan-
tek,a od 2016 takze magistrantek.

www.lorealdlakobietinauki.pl

MANIFEST
L’OREAL-UNESCO

Manifest For Women in Science
wyraza sprzeciw wobec niewy-
starczajgcej reprezentacji kobiet
w nauce. To inicjatywa majaca na
celu zaangazowanie spoleczeristwa
w dzialania przyczyniajace sie do
przyspieszenia zmian poprawiajg-
cych sytuacje kobiet-naukowcow.
Wyraz poparcie na:
www.fwis.fr/manifesto
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Zatrudnianie pracownikow z niepelnosprawnoscia wymaga
odpowiedniego przygotowania po kazdej ze stron po to, zeby trwale
korzysci odniost zarowno pracodawca, pracownik, jak i zespot.

ynek pracy oséb z niepel-
nosprawnoscia jest dosé¢
skomplikowany. Z jednej
strony sg pracodawrcy, kté-
1Zy zatrudniajg te osoby
z pobudek czysto finansowych, nie
chcac placié¢ ,kar” na Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepel-
nosprawnych (PFRON). Ponadto
chcg oni otrzymac z Funduszu dofi-
nansowanie do wynagrodzen i sta-
nowisk pracy. Z drugiej strony sa tez
tacy, ktorym osoba z niepelnospraw-
noscia jest ,,potrzebna” do zmiany
wizerunku firmy. Oni wiedzg, ze
tacy pracownicy moga przyniesé
korzysci przedsigbiorstwu i calemu
zespolowi. W tej drugiej sytuacji
istotny jest czlowiek, jego kompe-
tencje, potencjal i umiejetnosci.

Rynek pracy - sytuacja sie
odwrécita

B Trudno jest precyzyjnie ustali¢
poziom zatrudnienia os6b z niepel-
nosprawnoscig. Badanie Aktywnosci
Ekonomicznej Ludno$ci (GUS BAEL)
od lat wskazuje, ze nieco ponad 1/4
0s0b z niepelnosprawnoscig w wieku
produkcyjnym jest aktywna zawo-
dowo. Warto jednak wiedzie¢, ze
sg ludzie, ktérzy nie chcg ujawniac
niepelnosprawnosci, obawiajac sie
utraty pracy.

W ostatnich latach sytuacja jed-
nak sie poprawila. Zmienily sie tez
proporcje. Jakis czas temu mieliSmy
nadmiar kompetentnych pracow-
nikow z niepelnosprawnoscig i nie-
dobér pracodawcéw gotowych ich
zatrudnié, obecnie otwarto$¢ praco-
dawcéw jest zdecydowanie wieksza.

Widzieé potencjat

M Nalezy dostrzega¢ mozliwosci
i potencjal 0s6b z niepelnosprawno-
$cig, zamiast koncentrowac sie na
ich ograniczeniach. Niepelnospraw-
no$¢ pracownika powinna by¢ czyn-
nikiem drugorzednym, cho¢ moze
tez by¢ atutem, gdyz zatrudnienie
takiej osoby wiaze sie z dofinanso-
waniem do wynagrodzenia i stano-
wiska pracy.

Jeszcze wazniejsza jest korzysé
pozamaterialna. Obecno$¢ w zato-
dze pracownikow z niepelnospraw-
noscig pozwala obala¢ mity i stereo-
typy. Wystarczy przelamac bariery

“raca bez barer

psychologiczne i pozby¢ obaw, doty-
czacych efektywnosci i zaangazowa-
nia takiego pracownika.

Musze jednak przyznad, ze osoby
z niepelnosprawnoscia nie zawsze
sg atrakcyjne i konkurencyjne na
rynku pracy. Wigze sie to czesto
z brakiem wyksztalcenia i do§wiad-
czenia, ale tez niedostepnoscig miejsc
iurzadzen, z ktérych korzystajg ludzie
pelmosprawni.

W konsekwencji trzeba wlozy¢
ogromny wysilek, by wiecej oséb
z niepelnosprawnoscia chciato pod-
ja¢iutrzymac prace, ale do tego nie-
zbedne sg tez zmiany systemowe.

Zgraé dwa swiaty
B W Polsce mieszka okoto 5 milio-
néw osdb z réznego rodzaju niepel-

,Kiedys mielismy
nadmiar kompetent-
nych pracownikow

Z niepetnosprawno-
Scig i niedobor pra-
codawcow gotowych
ich zatrudnic, obecnie
otwartosc pracodaw-
coOw jest zdecydowa-
nie wieksza”.

nosprawno$ciami. Trzeba jednak
pamietac, ze jedna niepelnospraw-
nos¢ drugiej nieréwna. Potrzebny jest
wiec bardziej zindywidualizowany
model szukania i utrzymania pracy.
Doswiadczenie Integracji pokazuje,
Ze jesli nieprzygotowany pracodawca
zatrudnia osobe z niepelnospraw-
noscia, czesto konczy sie to niepo-
wodzeniem. Dlatego wskazane jest
wsparcie do§wiadczonej organizacji
ijej ekspertéw, ktorzy pomoga zgrac¢
te dwa Swiaty: przygotuja kandydata,
pracodawce i miejsce pracy.

»Nie chce by¢ strazakiem”

B Najnowsza kampania Integracji
pod hastem ,Nie chce by¢ straza-
kiem” pokazuje, ze w naszym kraju sg
osoby z niepelnosprawnoscig, ktére

doskonale dajg sobie rade na rynku
pracy. Z przyczyn oczywistych nie
podejmujg sie jednak wykonywa-
nia niektérych zawodow, w tym np.
strazaka, a przede wszystkim wcale
tego nie chca.

We wspblczesnym Swiecie jest
wiele zawodo6w, przy wykonywa-
niu ktérych nie przeszkadza nawet
znaczna niepelnosprawnosc. Przykla-
dem jest branza IT, w ktdrej funkcjo-
nuje wielu doskonatych fachowcéw
z réznymi niepelnosprawnosciami.
Dla programistéw niepelnospraw-
nos¢ nie jest przeszkoda - wich pracy
wazniejsza jest wiedza i umiejet-
no$¢ rozwigzywania problemoéw,
niz sprawno$¢ (nawet w korzystaniu
z klawiatury).

Utrudnienia - perspektywa
pracownika i pracodawcy

M Istnieje wiele barier ogranicza-
jacych zatrudnienie os6b z niepel-
nosprawnoscig. Przede wszystkim
przepisy, ktére w powaznym stop-
niu ograniczaja mozliwo$¢ zarabia-
nia osobom pobierajgcym rente.
Konieczno$¢ zmniejszania lub zawie-
szania renty po przekroczeniu okre-
$lonego przychodu prowadzi do tzw.
pulapki rentowej, czyli sytuacji, gdy
nie oplaca sie by¢ aktywnym i ambit-
nym. S3 tez osoby, ktore tak bojg sie
o rente, ze w ogoble nie podejmujg
zatrudnienia. Renta jest niskim, ale
czesto staltym dochodem. Praca za$
raz jest, raz jej nie ma.

Ponadto w niektorych przepisach
wystepuja sformulowania okresla-
jace osobe z niepelnosprawnoscia
stowami ,catkowicie niezdolny do
pracy” lub ,,czesciowo niezdolny do
pracy”. Zapisy te pojawiaja sie¢ w r6z-
nych dokumentach i sprawiajg, ze
potencjalni pracownicy uwazaja,
Ze ci ludzie nie moga pracowac. Wielu
pracodawcéw nie wie, Ze moze przy-
ja¢ do pracy osoby, ktére majg w orze-
czeniu zapis ,niezdolny do pracy
i samodzielnej egzystencji”.

Piotr Pawtowski
prezes Fundaciji
Integracja

i Stowarzyszenia
Przyjaciét Integracji

WARTO PRZECZYTAC

Jeremy Rifkin

.Spoteczenstwo zerowych

kosztow krancowych”

B Autor stawia teze, ze kapitalizm
sie koniczy i ustepuje miejsca wspol-
nocie wspélpracy.

Internet - bezprzewodowa, inteli-
gentna infrastruktura XXI w.zwiek-
sza wydajnos¢, ogranicza koszty
kranicowe produkcji, dystrybucji
dobr i ustug prawie do zera, czyniac
je wlasciwie - jesli nie uwzglednimy
kosztéw statych - bezplatnymi.Kapi-
tal spoleczny jest rownie wazny jak
kapital finansowy, dostep do débr
jestistotniejszy od wlasnosci, zréw-
nowazenie wypiera konsumeryzm,
a ,warto$¢ wymienialna” na ryn-
kach kapitalistycznych zastepowana
jest przez ,warto$¢ do podziatu”
wspolnoty wspétpracy.

* %k ok ok k ok ok ok ok

Marta Karwacka

.Sita wspotpracy. Relacje przedsie-
biorstw z organizacjami pozarzado-
wymi w kontekscie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu”

B Autorka twierdzi, ze tworzenie
wartos$ci przez interdyscyplinarnos¢
to w dzisiejszym $wiecie koniecz-
nos¢.Uwaza,ze w ten sposéb mozna
tworzy¢ innowacyjne projekty,
a laczenie zasob6éw réznych sek-
toréw jest obietnica nowej jako-
$ci. Wspétpraca firm i NGO’s cho¢
trudna, pozwala realizowac¢ efek-
tywne projekty,generujac przy tym
wielowymiarowe korzysci dla kaz-
dej strony: zar6wno biznesowe jak
i spoteczne. To ksigzka o laczeniu
sil, wydobywaniu potencjatu
ibudowaniu sensownej wspdtpracy
miedzysektorowe;j.

k% k ok ok ok ok k%

Michael McQueen

.Pokolenie Y. Wspétistnienie

czy wspétdziatanie. Nowe zasady
komunikacji miedzypokoleniowe;j”

M Przedstawiciele generacji Y
wywolali w ostatnich latach spore
poruszenie na rynku. Rodzicom,
nauczycielom i wlascicielom firm
trudno zrozumie¢ pokolenie, ktére
dorastalo w zupelnie innym $wie-
cie. R6znice miedzy nimi gene-
ruja klopoty w miejscach pracy,
gdzie coraz czeSciej spotykaja sie
te dwa, tak r6zne w podejsciu do
zycia i pracy, $wiaty: ,X-y” i ,,Y-ki".
Jak zatem pracowa¢ z Millenial-
sami? Ksigzka przedstawia szereg
dobrych pomystéw, spostrzezeri
i wyjasnien jak sobie, z wiekszym
lub mniejszym powodzeniem,radzi¢
w zespotach miedzypokoleniowych.

Naomi Klein

.To zmienia wszystko.

Kapitalizm kontra klimat”

B Najnowsza ksigzka Naomi Klein,
nad ktéra autorka pracowala od
2010 roku. Przedstawia w niej sze-
reg zagrozen zwigzanych ze zmia-
nami klimatu, umieszczajac je
w szerokim kontekscie: politycznym,
ekonomicznym i spolecznym. Zda-
niem autorki, nieokielznany kapita-
lizm doprowadzit do zanieczyszczert
atmosfery oraz degradacji srodowi-
ska na tak ogromna skale, ze dzis sta-
nowi zagrozenie dla catej ludzkosci.
Widzac trudno$ci wzmianie obecnie
funkcjonujacego modelu gospodar-
czego, autorka patrzy jednak z opty-
mizmem i nadziejg na oddolne ruchy
srodowiskowe, inicjatywy lokalne
irozwoj energii odnawialnej.

¥ %k ok ok ok ok ok ok ok

Patrycja Habek

~Sprawozdawczos¢ przedsiebiorstw

w zakresie ich spotecznej odpowiedzial-
nosci. Ocena jakosci raportow CSR”

B Sprawozdawczo$¢ spolecznej
odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw
staje sie ostatnio standardem glo-
balnym wdrazanym przez wiele
firm.W Polsce od 2017 r.raportowa-
nie bedzie obowigzywalo okoto 300
podmiotow. Niestety publikowane
dzi$ raporty nie zawsze zawieraja
kompletne i oczekiwane przez oto-
czenie dane, co generuje klopoty
z ich oceng i poréwnywaniem.
W ksigzce przedstawiono wyniki
badan dotyczace problematyki
sprawozdawczosci CSR w Polsce
i wybranych krajach UE. Autorka
prezentuje tez autorskie narzedzie
do jakosciowej oceny raportéw CSR.

* %k %k ok %k ok ok k%

Pawel Reszka

.Chciwos¢. Jak nas oszukuja

wielkie firmy”

B To zapis rozméw autora - jednego
z najlepszych polskich dziennika-
1zy $ledczych - z kilkunastoma pra-
cownikami najwiekszych renomo-
wanych polskich instytucji finanso-
wych (bankéw i firm ubezpieczenio-
wych). Tworzace ksigzke dialogi bru-
talnie obnazajg brak etyki zawodo-
wej i nieuczciwos¢ wobec klientéw,
pokazuja praktyki, przez ktore ludzie
traca swoje oszczednosci. Publika-
cja stanowi krytyczny obraz calego
systemu w ktérym jedni musza prze-
gra¢ (klienci) by inni mogli wygrag¢,
czyli zarobi¢. To system, ktéry dziala
od samej gory - prezeséw bankow
i rad nadzorczych, do samego dotu
- czyli zwyktych sprzedawcow.

Biznes
odpowiedzialny
spofecznie

Chcemy, aby 20% naszych przychoddw
byto generowanych ze sprzedazy produktdw,
ktdre dla naszych klientéw beda bardziej

ekologiczne, anizeli konkurencyjne.

Do 2020 roku chcemy zuzywac
mniej energii i zasobow
w calym taricuchu dostaw.

dziatan

Angazujemy
ludzi do naszych

Ponad 70 eventéw Let's Colour
Powyzej 40 projektéw dia lokalnych
spotecznosci.

REKLAMA

AkzoNobW

e

== ) ==

Firma AkzoNobel jest swiatowym producentem farb dekoracyjnych. Od 4 lat jesteSmy numerem 1 w obszarze zréwnowazonego rozwoju na miedzynarodowym rynku.
W Polsce od kilku lat angazujemy sie w projekty na rzecz lokalnych spotecznosci, zgodnie z misjg firmy: Dodajemy kolordw do zycia ludzi. W ostatnich latach zrealizowalismy
ponad 40 projektdw, m.in malowanie sufitdw na OlOMie i odnowienie korytarzy w Centrum Zdrowia Dziecka w Miedzylesiu, otworzenie 6 sitowni plenerowych w Warszawie:
Bemowo, Pola Mokotowskie, Powisle, Zielonka i 2 koto Garwolina. Zorganizowalismy akcje ,Sita koloru”, w ktdrej udato sie zebra¢ ponad 800 litréw farby, przekazanych fundacii
Rak’n’ Roll do odnowienia poczekalni w warszawskim Centrum Onkologii. Nasze projekty sg rowniez zwigzane z budowaniem swiadomosci ekologicznej (Godzina dla Ziemi,
Sprzatanie swiata, konkursy ekologiczne dla pracownikéw i lokalnych spotecznosci). Naszym mottem jest uzyskiwanie wiekszych wartosci przy mniejszym zuzyciu zasobow.
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Organizacje turkusowe promuja wolnosé, zaufanie
i partnerstwo miedzy pracownikami.

Koncepcja turkusowych organizacji to prawdziwa rewolucja we wspotczesnym zarza-
dzaniu, poniewaz odrzuca wszystkie systemy i nienaruszalne dotad zasady funkcjonu-
jace w Swiecie biznesu. Brzmi jak utopia, a jednak sg dowody na to, ze jest skuteczna.

OcC

uza firma kojarzy nam sie
zwykle z armijng struk-
turg hierarchiczng, gdzie
dokladnie wiadomo, kto
komu wydaje polece-
nia, a nastepnie kontro-
luje ich wykonanie. Wynagrodzenia
obok tzw. czesci podstawowej maja
czes$¢ ruchomg (premie), ktora moze
zosta¢ pomniejszona lub niewypta-
cona w przypadku niewykonania
planu.Ten wprowadzony w XIX wieku
system miat by¢ moze jakis sens, gdy
na liniach produkcyjnych stali nie-
pi$mienni wyrobnicy, jednakze dzi$
powoduje niewyobrazalne marnotraw-
stwo ludzkiej kreatywnosci.

W strone nowego modelu

M Nadal dosc¢ liczni zwolennicy stylu
,polecenie i nadzér” zdaja sie nie
dostrzegac, ze tak wiasnie byly zorgani-
zowane powszechnie dzi$ krytykowane
gospodarki planowe calego radzieckiego
imperium. Ich legendarna nieskutecz-
nos$¢ wynikata przede wszystkim stad,
Ze najwazniejszym celem byto wykona-
nie i przekroczenie planu, a nie odpowia-
danie na potrzeby rynku. Jest wysoce
zastanawiajace, ze mimo powszechnej
zgody co do nieskutecznosci gospodarek
nakazowo-rozdzielczych, ten wzorzec
zarzadzania wielu menedzeréw uwaza
za niepodwazalny. Na szczeScie co$ juz
W tej sprawie zaczyna si¢ zmieniac.

W opublikowanej niedawno przez
Frederica Laloux ksigzce ,,Pracowa¢ ina-
czej” autor dokonuje syntezy nowego
stylu zarzadzania, ktérego narodziny
siegaja polowy XX wieku, ale ktory
dopiero w ostatnim dwudziestoleciu
zaczyna nabiera¢ rozpedu. Ten styl,
nazwany przez autora ,,turkusowym”,
charakteryzuje sie bardzo wysoka sku-
tecznoscig zawdzieczang odrzuceniu
wiekszosci zdawaloby sie nienaru-
szalnych zasad korporacyjnego tadu:
budzetéw rozumianych jako kontrakty,

premii i prowizji, kierowniczej hierar-
chii, wspélzawodnictwa, okresowych
rozméw oceniajgcych itp. W to miej-
sce wprowadza zasady, ktére dla prze-
cietnego menedzera brzmig Smiesznie
inaiwnie. Przyjrzyjmy sie jednej z nich:

Kiedy dzialamy w glgbokiej uczciwosci
i odpowiadamy pozytywnie na odczuwane
wnas powolanie, wszechswiat robi wszystko,
by nam pomoc.

To przeciez jakas utopijna fantasma-
goria! Czy tego typu stwierdzenie moze
by¢ wskazéwka wyznaczajacg kierunek
rozwoju firmy? Czy moze lec u podstaw
jakiegokolwiek biznesplanu?

Okazuje sig, ze tak, trzeba je tylko
umie¢ odczytaé. Podzielmy te wypo-

zasad w Zadnej mierze nie oznacza
prostoty ich wdrozenia w Zycie. Droga
do turkusu nie jest prosta. Wymaga
determinacji, pracy i czasu, a takze
odpornosci na porazki, ktérych nigdy
nie da si¢ unikng¢. Wymaga nie tylko
wdrozenia nowych zasad, zwyczajéw
inawykow, ale tez - co najtrudniejsze
- porzucenia tych, do ktérych jestesmy
przyzwyczajeni.

Turkus w praktyce

B Przeksztalcenie firmy tradycyjnej
w turkusows oznacza dokonanie gle-
bokiej przemiany spotecznej w firmie
oraz indywidualnej w kazdym z nas.
Zwykle zajmuje to kilka lat, ale pierw-

,Firmy turkusowe przypominajg wielokomor-
kowe organizmy, w ktorych nie ma central-
nego sterowania, a roznigce sie funkcjami
komorki zlecajg sobie wykonywanie zadary”,

wiedz na trzy czesci i przeanalizujmy
kazda z nich z osobna.

Kiedy dzialamy w glgbokiej uczciwosci
- gdy dziatamy zgodnie z naszym syste-
mem wartosci, w poczuciu, ze robimy
co$ waznego i potrzebnego, ze mozemy
by¢ z tego dumni;

iodpowiadamy pozytywnie na odczuwane
whas powolanie - gdy dziatamy w warun-
kach uwalniajgcych naszg kreatywnosé,
gdy dano nam prawo podejmowania
decyzji, gdy mamy poczucie sprawczo-
$ci i wplywu na otaczajacg nas rzeczy-
wisto$¢, a wiec i na naszg przyszlosé;

wszechswiat robi wszystko, by nam pomaoc
- badania naukowe i codzienna praktyka
biznesowa wskazujg, Ze mamy staty-
styczng pewnos¢ sukcesu.

Proste zasady, trudne wdrozenie
M Czyzby to bylo az tak proste?
W rzeczywistosci jest, jednak prostota

sze efekty moga sie pojawic¢ znacznie
wczesniej. A ze jest to mozliwe, poka-
zuja opisane przez Laloux przyklady
firm takich jak globalna korporacja
AES zajmujaca sie produkcja i prze-
sylaniem energii elektrycznej (40 tys.
pracownikéw), BSO/Origin w branzy
IT (10 tys. pracownikow), holender-
ska organizacja pielegniarek spolecz-
nych Buurtzorg (8 tys. zatrudnionych)
czy tez niemiecka szkola ESBZ obej-
mujgca 1,5 tys. uczniow i nauczycieli.
Sa tez i przyklady polskie, cho¢ do
tych Laloux nie dotart. Jest admini-
strujgca budynkami firma Sodexo, sa
dwie firmy krakowskie LeaNce (przed-
szkola) i Notjustshop, w ktérej dzieci
projektuja ubranka dla dzieci, a ich
mamy je szyja, jest firma informa-
tyczna Kamsoft Podlasie z Zambrowa.
Musze przyznad, ze od czasu, gdy zale-
dwie kilka miesiecy temu zaczalem

Korporacyjne] gospodarki
Dlanowe] Ao turkusu

opowiadac¢ o firmach turkusowych
w czasie moich publicznych wysta-
pien, spotykam ich coraz wiecej.

Wolnosé dla rozwoju
M Jest bardzo charakterystyczne,
ze firmy, ktére Laloux opisal w swo-
jej ksiazce, a takze niektére polskie,
wyksztalcily bardzo bliskie sobie
zasady organizacyjne, nie wiedzac
o0 sobie nawzajem, a takze bez odwoty-
wania si¢ do wspélnego wzorca. Doszty
do nich,wychodzac z zalozenia, Ze czto-
wiek dziala najskuteczniej w warun-
kach wolnosci, zaufania, partnerstwa
i wspoétpracy. To przeciez nic nowego.
To wiemy od stuleci, ale najczesciej
myslimy o tym w perspektywie panstw
inarodéw,a nie mniejszych spoteczno-
$ci takich jak firmy czy tez organizacje
nienastawione na zysk. A przeciez we
wszystkich tych organizacjach pra-
cuja ludzie, ktorzy mogg by¢ kreatywni
i tworczy, gdy stworzy im sie warunki
do takiego dzialania. Gdy w miejsce
wykonywania poleceri pod okiem szefa
pracownicy sami podejmujg decy-
zje i czuja sie za nie odpowiedzialni.
Gdy $ciganie sie o premie zastepuje
wspolpraca,a ocenianie - docenianie.
Firmy turkusowe przypominaja
wielokomorkowe organizmy, w kto-
rych nie ma centralnego sterowania,
a r6znigce sie funkcjami komérki zle-
cajg sobie wykonywanie zadan. Przez
setki milionéw lat przyroda tak wia-
$nie wyksztalcila organizmy biolo-
giczne. Dzi$ organizacje budowane
przez ludzi zaczynajg brac¢ z nich
przyklad.

prof.

Andrzej Blikle
ekspert przedsie-
biorczosci, doradca
biznesowy

Droga do turkusu

1 Jakwynikaz mojego doswiad-
czenia, te droge nalezy rozpo-
cz3¢ od nauki dobrej empatycznej
komunikacji. Od partnerskiego
debatowania réwniez z tymi, z kté-
rymi sie nie zgadzamy.Taka nauke
najskuteczniej prowadzi sie
metodg warsztatowa najpierw
w matych grupach, pézniej wwiek-
szych. To buduje atmosfere part-
nerstwa i zaufania.

Gdy opanujemyw jakims pod-

stawowym stopniu umiejet-
nosci komunikacyjne, mozemy
zacza¢ rozmawiaé o tym, jakie
bariery napotykamy w naszej
codziennej pracy. Prowadze takie
warsztaty od blisko 20 lat i nie-
zmiennie przekonuje sie, Ze to naj-
prostsza, najskuteczniejsza i naj-
tansza droga do podniesienia nie
tylko jakosci i wydajnosci pracy,ale
tezzadowolenia pracownikéwibu-
dowania ich poczucia sprawczosci.

2 Kazda zgloszona bariera wska-
zuje kierunek ulepszenia
firmy i ograniczenia kosztow przez
usuniecie tej bariery. Okazuje si¢
przy tym, ze ludzie najczesciej nie
zglaszaja barier wymagajacych do
ich usuniecia innych inwestycji niz
naktady na szkolenia. Wskazywane
bariery najczesciej grupuja sie
w cztery kategorie: komunikacyjne
(np. nie wiemy, w jakim kierunku
zmierza firma,dlaczego jedne decy-
zje sa podejmowane, a inne odwo-
lywane),organizacyjne (np.zadania
chodzg stadami, a najczesciej pod
koniec okresow rozliczeniowych),
godnosciowe (np.niesprawiedliwe
oceny, arogancja przelozonych),
ergonomiczne (np. niewygodne
krzesta przy biurkach, hataswopen
space).

4 Repertuar barier zgloszonych
przez kilkunastoosobowg
grupe warsztatowa to najczesciej
od 40 do 60 pozycji stanowigcych
program doskonalenia firmy na
kilka najblizszych lat. I cho¢ od
dawna jestem juz na to przygoto-
wany, to niezmiennie poraza mnie
obszar wiedzy pracownikéw o tym,
co w firmie mozna udoskonali¢ -
wiedzy,z ktdrej najczesciej nikt nie
korzysta.
5 W miare doskonalenia komu-
nikacji, budowania zaufania
i usuwania barier nalezy zacza¢
myslec o delegowaniu coraz wiek-
szego repertuaru decyzji tym, kto-
1zy beda je péZniej wykonywali.To
w naturalny sposob czyni kontro-
lowanie coraz bardziej zbytecznym,
zdejmujac z kierownikéw linio-
wych, a p6zniej i z kierownictwa
firmy, wiekszos$¢ obowiazkow
decyzyjnych.
Role kierownika, ktéry mowi
pracownikowi, co i na kiedy
ma zrobié, przejmuje jego bezpo-
$redni klient, czy to wewnetrzny,
czy tez zewnetrzny. Zaméwienia
skladane przez klienta zastepuja
polecenia wydawane przez szefa.
Dzieki temu liderzy moga sie zajac
wspieraniem ludzi w ich pracy,
a takze w rozwoju osobistym.Z lide-
16w zadaniowych staja sie liderami
idei, wiedzy i umiejetnosci.
Brak koniecznosci kontrolo-
/ wania w naturalny sposéb eli-
minuje tez styl kija i marchewki,
awiecwszelkie tak zwane systemy
motywacyjne, o ktérych juz od
ponad pét wieku wiadomo - cho¢
nadal nie jest to wiedza pow-
szechna - ze zamiast motywowac,
gleboko demotywuja do dzialania.
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