Zasady Brewa

Nasza kultura organizacyjna opiera sie na czterech fundamentach: sprawiedliwos$¢, swoboda,
zaangazowanie i podejmowanie rozwaznego ryzyka

Samorzgdnosé, zespot, zysk

BREWA jest naszym wspdlnym projektem. Dziatamy indywidualnie, majac prawo do
podejmowania decyzji, za ktérg ponosimy odpowiedzialnos¢, jednocze$nie wiedzac, ze
sukces firmy zalezy od zaangazowania i determinacji wszystkich cztonkéw zespotu, dlatego
wymagamy od siebie i mamy prawo wymagac od innych. Zdanie kazdego jest tak samo
wazne, pamietajac jednoczesnie, ze nierédwnoscig jest traktowanie wszystkich po rowno.
Wspdlnie tworzymy zysk spoétki i czerpiemy z tego korzysci, jednoczesnie zachowujgc
solidarnos¢ w trudniejszych chwilach.

Petnia — przedsiebiorstwa Turkusu dajg swobode, ale wymagajg wrecz, aby pracownicy byli
sobg. W pracy postugujemy sie swoimi zawodowymi kompetencjami czy doswiadczeniem, w
nowym modelu wnosi sie do organizacji wtasne emocje i samospetnienie jako wartosé.
Jestem spetniong osobg na swojej funkcji w organizmie firmy i obnosze sie z tym. Tacy,
jakimi ludzmi jesteSmy w domu czy relacjach towarzyskich, powinnismy by¢ tez w pracy.

1. Petnaiaktualna informacja o stanie i dziataniach firmy dostepna dla wszystkich
pracownikéw.

2. Konsultuj swoje decyzje, ale ostateczna odpowiedzialnos¢ jest twoja.

3. Kazdy jest zobowigzany zrobi¢ cos z problemem, ktéry rozpozna, nawet gdy wykracza
poza zakres swojej roli

4. Pokora. Prawda o tym kim jestesmy, co potrafimy, czego jeszcze nie umiemy,
jednoczesnie cieszgc sie z tego co osiggnelismy.

5. Ciggte doskonalenie. Niekonczacy sie proces usprawniania, ulepszania dotykajgcy
kazdego obszaru. Proces uczenia wszystkich przez wszystkich oraz podnoszenia
kwalifikacji kazdego z cztonkéw zespotu

6. Dziesiecina. Nasz namacalny wkfad w rozwéj dobrego swiata. Dtugofalowe dziatanie
pozwalajgce na zmiane perspektywy losu i zycia.

7. Srodowisko naturalne

Partnerzy Biznesowi

9. Rodzina. Poprzez bezpieczeAstwo, stabilnosc i elastycznosé zatrudnienia, dbamy o tg
podstawowg i najwazniejszg grupe spoteczng.

10. Chcemy tworzyé przyjazng organizacje, warto$ciowg dla klienta, pozwalajaca
realizowac plany i marzenia. Firme budzgcg podziw, do ktérej zadowoleni idziemy
kazdego dnia. Organizacje, ktora bedzie praktycznym przyktadem dla innych, ktéra
pozwoli by robié rzeczy wazne z punktu widzenia jednostki i z punktu widzenia catego
Swiata.

11. Klienci. Interes, satysfakcja i pozytywne zaskakiwanie klienta sg dla nas priorytetem.
Chcemy obstugiwaé w taki sposéb, w jaki sami chcielibysmy zawsze by¢ obstuzeni.
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. Jak pracujemy ?
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Robisz to, co potrafisz.

Robisz to, co potrzebne.

Jestes za to odpowiedzialny.

To, co robisz, mozesz zmieni¢, ale z zachowaniem 1, 2 i 3.

Jak podejmjemy decyzje (proces doradczy)
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Kazdy w organizacji moze podja¢ dowolng decyzje

Zanim to uczyni, MUSI zasiegng¢ porady od wszystkich zainteresowanych
stron od osdb posiadajgcych wiedze specjalistyczng w danej sprawie

Nie jest zobowigzany stosowac sie do porad, czy tez dgzy¢ do konsensusu
Decyzja nie moze miec¢ destrukcyjnych skutkéw

Prawo Veta

Jak rozwigzujemy problemy ?

Problemy i konflikty moga wynika¢ z odmiennych opinii na tematy techniczne,

naruszenie wartosci, konflikty interpersonalne, moze to sie tez wigzac z
kiepskg jakoscig pracy. Niezaleznie od tematu, proces zaczyna sie w
momencie gdy jedna osoba, prosi drugg o osiggniecie porozumienia.

Faza pierwsza. Osoby zainteresowane starajg sie rozwigzac problem

prywatnie. Inicjator musi wyrazic jasng prosbe (nie osad, nie zadanie), a druga

osoba musi zareagowac wyraznie (tak, nie, kontrpropozycja) na prosbe
inicjatora

Faza druga. Jezeli faza pierwsza nie przyniosta oczekiwanych rozwigzan,
wskazywany jest kolega, ktdremu obie strony ufajg, by byt ich mediatorem.
Kolega wspiera skonfliktowane strony w znalezieniu porozumienia, ale nie
moze go narzucac.

Faza trzecia. Jesli mediacja sie nie udaje, zwotywany jest panel kolegdéw na
temat problemu. Rolg panelu jest wystuchanie i pomoc w wypracowaniu
porozumienia. Nie mozna wymuszac decyzji.

Faza czwarta. Doproszenie zatozycieli firmy, jesli wczesniej nie uczestniczyli w

spotkaniach, by podnies¢ range moralna tej sytuacji.

Dekalog firmy turkusowej
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Poszukuj przyczyny

Oczekuj postepu

Stwarzaj warunki do wspétpracy
Doceniaj, bo to wzmacnia

Mdw, co mozé by¢ lepiej

Pytaj ludzi co im w pracy przeszkadza
IdZ do ludzi aby zobaczy¢ i zrozumieé
Mow jak ty sie z tym czujesz

Twérz warunki do samo zarzadzania

10. Bgdz nauczycielem i uczniem



