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Zrodto

W.Chan Kim, Renee Mauborgne, Strategia btekitnego
oceanu - Jak stworzyc wolng przestrzen rynkowg |

sprawic, by konkurencja statfa sie nieistotna, MT BIZNES,
ISBN 83-88970-36-4

Autorzy oparli sie na badaniach roznego rodzajow rynkow z okresu ostatnich
ponad 100 lat. Korzystali m.in. z pomocy PricewaterhouseCoopers, Boston
Consulting Group, Value Innovation Program Center przy Samsung

Electronics, Value Innovation Action Tank w Singapurze, Harvard Business
Review i innych.
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Jak wykazujg liczne badania rynkow, w gtdwnych
kategoriach produktow i ustug, marki na ogot stajg
sie coraz bardziej do siebie podobne, a w miare jak
to nastepuje, ludzie coraz czesciej dokonujg
wyborow na podstawie ceny.

Dawanie ludziom tego, czego chca, jest
fundamentalnie zte i prowadzi do kleski. Ludzie nie
wiedzg, czego chca. Dajcie im cos lepszego!

Andrzej Blikle, Strategia btekitnego oceanu; 29 kwietnia 2006



Dwa rodzaje innowacj|i

INNOWACJE TECHNOLOGICZNE:

nasza technologia musi pokonac
konkurenta, a wiec musi by¢
porownywalna z jego technologia:
wiecej, szybciej, lepiej, taniej,...

TRADYCYJNE CYRKI

btekitny
ocean

czerwon
y ocean

INNOWACJE WARTOSCI:

nasza wartos¢ musi uczynic
konkurencje nieistotng -- musi by¢ inna

od wartosci oferowanej przez
konkurencje

Cirque de Solell
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Cirque du Solell

CYRKI TRADYCYJNE (umierajgca branza):

- duzo zwierzat (kosztowne i kontrowersyjne),
- cyrkowe gwiazdy (kosztowne),

- niebezpieczne ewolucje (kosztowne),

- trzy areny (kosztowne)

O
@)

czerwon btekitny
y ocean ocean

Cirque du Soleil (Cyrk Stonca)

- rezygnacja za zwierzat,
- wprowadzenie fabuty teatralnej

Pierwsze przedstawienie:
,Odkrywamy na nowo cyrk”

40 ml widzéw w 20 lat!
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Dwie strategie

Strategia czerwonego oceanu Strategia biekithego oceanu

Konkurowanie w istniejgcej Tworzenie nowej przestrzeni
przestrzeni rynkowej rynkowej wolnej od konkurencji
Zwalczanie konkurencji Brak konkurencji

Wykorzystanie istniejgcego Tworzenie | przechwytywanie
popytu (kawatek tortu) nowego popytu (caty tort)

Walka o kompromis pomiedzy Dziatanie w warunkach nieznanej
wartoscig a kosztem ceny referencyjnej

Koniecznosc¢ wyboru Dazenie do:

wyjatkowosc lub niskie koszty wyjatkowosci oraz niskich
kosztow
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Badania rynkowe

Debiuty

Przychody

30% 40% 50% 60% 70% % 90%

B Czerwone [ Btekitne
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Schemat czterech dziatan
na przyktadzie Cirque du Solell

Eliminuj Wzmocnij
Wystepy gwiazd. Wyjatkowe miegjsce.
Pokazy ze zwierzetami.
Sprzedaz butikowa.

Rownoczesne pokazy na
kilku arenach.

Redukuj Stworz
Elementy rozrywkowe i Motywy przewodnie.
humorystyczne. Wyrafinowang atmosfere.
Napiegcie i Zréznicowanie spektakli.

niebezpieczenstwo. Muzyke i taniec artystyczny.
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Szesc drog od czerwonego do btekithego oceanu

Aspekt Czerwony ocean
koncentruj sie na:

Branza rywalach w branzy
Grupa konkurencji w ramach
strategiczna grupy strategicznej

Grupa nabywcow | lepszej obstudze grupy

Zakres oferty maksymalizacji wartosci w
granicach wyznaczonych
przez branze

Funkcjonalnos¢ i | ocenie oferty w ramach
emocjonalnosc fun. 1 emoc.

Adaptacja podagzaniu za aktualnymi
trendami
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Biekitny ocean

obserwuj branze
alternatywne

obserwuj inne grupy
strategiczne

przedefiniuj grupe
nabywcow

zastanow sie nad ofertami
uzupetniajgcymi

poszukaj nowej fun. i
emoc.

tworz nowe trendy




Kazdy btekitny ocean tworzy pole dla
oceanu czerwonego. Gdy wokot
ciebie widzisz krew, poszukaj
nowego biekitu!
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Branza pojazdow osobowych

Blekitny ocean

Cechy i wartosci

Luksusowe pojazdy
konne

Prestiz, komfort, Srodek transportu na wszelki okazje.
Wysoka cena.

Pierwsze luksusowe
samochody (1893)

Innowacja techniczna. Prestiz, komfort, wyjazdy weekendowe
dla mieszkancow miast.

Bardzo wysoka cena, duza zawodnosc.
Konne wozy nadal przewazajg jako srodek transportu.

Ford model T (1908)

Innowacja wartosci. Uniwersalny srodek transportu dla
farmerow. Bardzo fatwy w obstudze i serwisowaniu. Odporny na
zte drogi i trudny klimat. Niska cena.

Ograniczony wybor opcji - jeden model.
Eliminacja wozéw konnych jako srodka transportu.

Luksusowe modele
General Motors (1924)

Innowacja wartosci. Samochod przedmiotem ekscytaciji, prestizu
I mody. Co roku nowy model.

Roczna sprzedaz samochoddéw rosnie z 2 min do 7 min

Mate samochody
japonskie (1980)

Innowacja wartosci. Mato pali (kryzys naftowy), tatwo
zaparkowac, niska cena, duza niezawodnos¢.

Wielka Trojka traci 4 mid $ w roku 1980.
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Branza pojazdow osobowych c.d.

Blekitny ocean Cechy i wartosci

Minivan Chryslera (1984) | Innowacja wartosci. Samochdd dla rodziny: rodzice + dzieci +
rowery + namioty + pies. W tygodniu uzywany do pracy.

Na minivanach Chrysler zarobit 1,5 mid $ w trzy lata.

Sportowe minivany Innowacja wartosci. Samochaod rodzinny i dla zapalonych
kierowcow. Pozwala rowniez na ciggniecie ciezkich przyczep.

W roku 1998 sprzedaz minivanow prawie osiggneta poziom
sprzedazy samochodow osobowych.

Luksusowe terenowe Innowacja wartosci. Dla oséb posiadajgcych dom z trudnym
dojazdem. Dodatkowy czynnik prestizu: patrzysz na mgj
samochod i widzisz jaki mam dom.
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Inne biekithe oceany

Blekitny ocean

Cechy i wartosci

Linie lotnicze NetJets

Czesciowa witasnos¢ prywatnego odrzutowca pasazerskiego.
Taniej niz wlasny jet wygodniej niz 1-sza klasa.
500 samolotow odstuguje 250.000 lotéw do 140 krajow.

Southwest Airlines

Szybkos¢ samolotu przy cenie samochodu. Czeste odloty, niskie
ceny, ograniczenie wszystkich pozostatych ustug.

Kluby fitness dla kobiet
Franczyza (1995)

Potgczenie zalet klubu i ¢wiczenia w domu z eliminacjg wad
obu: tanio (tanie lokalizacje), blisko domu, mate powierzchnie,
przyrzady dla kobiet, brak luster i mezczyzn, ¢wiczenie w kole,
przedziaty czasowe.

Niskie naktady ze strony franczyzanta (25 tys $)
2500 klubéw do 2004 roku

Autobusy miejskie firmy
NABI

Producenci konkurujg na rynku ceng zakupu, mimo ze znacznie
wyzszy od ceny zakupu jest koszt eksploatacji. Stworzono
autobusy z nadwoziem z wtdkna szklanego: nie koroduje, tanie
w naprawie, lekkie, a wiec mniejsze zuzycie paliwa i opon.

Andrzej Blikle, Strategia btekitnego oceanu; 29 kwietnia 2006 13



Krzywa wartosci

A A AN f <> L

- —

tradycyjne
autobusy

NABI / L

\‘7 —o— A A A
poczgtkowa | korozja koszty zuzycie przyjaznosc | estetyka wygoda
cena utrzymania paliwa dla dla
nabycia srodowiska pasazerow
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Trzy warstwy nie-klientow

trzecia
warstwa

druga
warstwa

pierwsza
warstwa

nasz
rynek

1 | nie nasi klienci na naszym rynku

2 | odrzucajg oferte naszego rynku

3 | naszej oferty nigdy nie brali pod uwage

Nie-klienci mogg dostarczy¢ znacznie wiecej wskazowek, jak stworzy¢ btekitny
ocean, niz klienci!
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