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Pozytywne	
  
przywództwo	
  

?	
  











Jak	
  zapamiętujemy?	
  

20%	
  tego,	
  co	
  
słyszymy	
  

30%	
  tego,	
  co	
  
widzimy	
  

50%	
  tego,	
  co	
  
słyszymy	
  i	
  
widzimy	
  

70%	
  tego,	
  co	
  
sami	
  mówimy	
  

90%	
  tego,	
  co	
  
sami	
  robimy	
  



wiedza	
  

świadomość/
nieświadomość	
  

zachowanie	
  

świadomość	
  

Wiedza	
  	
  

zachowanie	
  

	
  Jak	
  się	
  uczymy	
  nowych	
  zachowań?	
  

?	
  





Jak	
  się	
  uczymy	
  nowych	
  zachowań?	
  

Niekompetentni	
  
nieświadomie	
  

Niekompetentni	
  
świadomie	
  

Kompetentni	
  
świadomie	
  

Kompetentni	
  
nieświadomie	
  





Pozytywne	
  
przywództwo	
  

?	
  



Cel:	
  Pozytywne	
  przywództwo	
  

	
   	
   	
   	
   	
  Potrzeby?	
  
	
  Rezultat:	
   	
  Korzyści?	
  
	
   	
   	
   	
   	
  Cechy?	
  Umiejętności?	
  

	
  

Przystanek	
  1	
  

Przystanek	
  2	
  

Przystanek	
  3	
  

Przystanek	
  4	
  

Eksperyment	
  1	
  

Eksperyment	
  2	
  

Eksperyment	
  3	
  

Eksperyment	
  4	
  



	
  Eksperyment	
  1	
  

Różnorodność	
  



Zrozumienie	
  ludzkich	
  zachowań	
  
Wyniki	
  
	
  
Zachowanie	
  
	
  
	
  
Postawy	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
Przekonania	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
Wartości	
  kulturowe	
  



	
  	
  Wolne	
  myśli…	
  

•  Załóż	
  że	
  ludzie	
  mają	
  pozytywne	
  zamiary	
  

•  Zamiar	
  ≠	
  wpływ	
  	
  

•  Zmieniaj	
  swoje	
  założenia	
  

•  Bądź	
  otwarty/a	
  na	
  nowe	
  informacje	
  

•  Oddzielaj	
  osobę	
  od	
  jej	
  zachowania	
  
	
  



	
  Eksperyment	
  2	
  

Na	
  czym	
  polega	
  istota	
  
przywództwa?	
  



	
  	
  

Witaj	
  w	
  naszej	
  firmie	
  (ale	
  niczego	
  nie	
  zmieniaj)	
  

Jakie	
  cechy	
  menedżerskie	
  posiada	
  opisany	
  lider?	
  



	
  	
  Wolne	
  myśli…	
  

•  Jak	
  zarządzają	
  kobiety?	
  Jak	
  zarządzają	
  mężczyźni?	
  

•  Jakimi	
  liderami	
  są	
  kobiety?	
  Jakimi	
  liderami	
  są	
  mężczyźni?	
  

	
  



	
  	
  Zalety	
  charakteru	
  menedżerów/liderów	
  



	
  	
  Zalety	
  charakteru	
  menedżerów/liderów	
  

Kreatywność,	
  
ciekawość	
  
otwartość,	
  
perspektywa	
  

Odwaga	
  

Sprawiedliwość	
   Powściągliwość	
  

Bycie	
  dobrym	
  
człowiekiem	
  –	
  
inteligencja	
  
społeczna	
  



	
  Jakich	
  umiejętności	
  potrzebuje	
  menedżer?	
  

Organizowanie	
  

Motywowanie	
  Kontrola	
  

Planowanie	
  

	
  
	
  	
  Jakich	
  umiejętności	
  potrzebuje	
  przywódca?	
  
	
  



	
  Eksperyment	
  3	
  	
  	
  	
  Zagrajmy	
  w	
  karty	
  

Komunikacja	
  



	
  	
  Cel:	
  Pozytywne	
  przywództwo	
  

	
   	
   	
   	
  	
  	
  	
  	
   	
  Potrzeby?	
  
	
  	
  Rezultat:	
   	
  	
  	
  	
  	
  Korzyści?	
  
	
   	
   	
   	
  	
  	
  	
   	
   	
  Cechy?	
  Umiejętności?	
  

	
  

Przystanek	
  1	
  

Przystanek	
  
2	
  

Przystanek	
  
3	
  

Eksperyment	
  1	
  
Różnorodność	
  

Eksperyment	
  2	
  
Cheryl/Paul	
  

Eksperyment	
  3	
  
Zabawa	
  z	
  kartami	
  

Intencja	
  ≠	
  wpływ	
  
Oddzielaj	
  osobę	
  od	
  zachowania	
  

	
  	
  

Cechy/zachowania/umiejętności	
  przywódcze	
  
Lider	
  a	
  menedżer	
  

Styl	
  przywódczy	
  kobiet/mężczyzn	
  –	
  co	
  wnoszą?	
  
	
  

Na	
  czym	
  polega	
  skuteczna	
  komunikacja	
  
Bariery	
  komunikacji	
  

Role	
  menedżerów	
  średniego	
  szczebla	
  



Czego 
nauczyłeś/aś 

się dzisiaj? 


