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Tematy

* Czym jest Agile i czym rozni sie od podejscia
kaskadowego w zarzadzaniu projektami?

» Ktore podejscie jest lepsze w moich projektach?

+ Specyfika metodyki Agile PM.

* Czym jest SCRUM?

+ Ktory Agile wybrac?
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Kto na sali posiada certyfikat:

* Prince2®

* PMI

+ IPMA

* SCRUM

* Agile PM

* Inne z zarzadzania projektami?




Czym jest Agile i czym rézni sie

od podejscia kaskadowego
w zarzadzaniu projektq;ﬁ\i?
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Czym jest Agile?

Jest to ogolny opis stylu pracy:

+ elastycznos¢

* silna wspotpraca z klientem

* zapewniajacy, ze koncowe rozwiazanie zaspokaja potrzeby
klienta, a nie potrzeby zespotu projektowego

* odsuwanie decyzji o szczegotach na jak najpozniej -
zaczynamy dziata¢ w oparciu o niepetne plany
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Manifest Agile

* Manifest Zwinnego Wytwarzania Oprogramowania —
deklaracja wspdlnych zasad dla zwinnych metodyk
tworzenia oprogramowania.

+ Zostala opracowana na spotkaniu jakie miatlo miejsce
w dniach 11-13 lutego 2001 roku w osrodku
wypoczynkowym Snowbird w USA (stan Utah).

* Uczestniczyli w nim reprezentanci nowych metodyk
tworzenia oprogramowania bedacych alternatywa dla

tradycyjnego podejscia opartego na modelu kaskadowym.
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Manifest Aglle — deklaracja wspélnych zasad dla metodyk zwinnych

Wytwarzajac oprogramowanie i pomagajac innym w tym zakresie,
odkrywamy lepsze sposoby wykonywania tej pracy.
W wyniku tych doswiadczen przedktadamy:
Ludzi i interakcje ponad procesy i narzedzia.
Dziatajace oprogramowanie ponad obszerng dokumentacje.
Wspoétprace z klientem ponad formalne ustalenia.

Reagowanie na zmiany ponad podazanie za planem.

Doceniamy to, co wymieniono po prawej stronie,
jednak bardziej cenimy to, co po lewe;j.

Agile nie dotyczy tylko dostarczania oprogramowania!
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Filozofia Agile

* Czesto postrzegana jako z natury bardzo ryzykowna.

* W praktyce udowodnita swoja site.

* Obecnie jeden z wiodacych sposobow zarzadzania
projektami.

« Swietnie sprawdza sie w projektach ze sztywnym
budzetem i terminem zakonczenia.

* Bardzo elastyczna, pozwala na liczne zmiany.
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Rdzine Agile? /

“Scrum
Lean
Extreme Programming (XP)

o || posisiapensn

DSDM Atern (Agile PM)
Agile Unified Process (AUP)
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Extreme Programming (XP)

* Daje techniki wytwarzania oprogramowania,

* nie ma pojecia projektu,

jest bardzo mato zarzadzania,

trzeba ja faczy¢ z metodykami zarzadzania.
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EXTREME PROGRAMMING

OKAY ,HERE'S A
S5TORY: YOU GIVE
ME ALL OF MY
FEATURES CR T°LL
RUIN YOUR LIFE.

AMND EACH FEATURE
NEEDS TO HAVE
WHAT WE CALL A
“USER STORY."

I CANT GIVE YOU
ALL OF THESE
FEATURES IN THE
FIRST VERSION.

scottadams®aal.com

ilrelaa & 2002 Wnited Fasturs Syndicsts, ing.

www.dilbert.com

Copyright @ 2863 United Feature Syndicate, Inc.
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Lean

Stworzyta go TOYOTA w latach 40-tych XX wieku.
Glowna zasada jest , eliminacja strat”

~Marnotrawstwem jest wszystko, co nie dodaje
wartosci do produktu. Wartoscia jest to, co klient uzna
za wartosciowe.”

Przyktadem myslenia Lean jest twierdzenie, ze ,nie
nalezy wykonywac wszystkich analiz na poczatku,
bo i tak beda zmiany”.

Moze byc¢ stosowany na poziomie wytwarzania

i organizacji.
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Scrum

Zapewnia znakomite podejscie oparte na zespole,
priorytetyzuje prace,

jest prosty, przez co tatwy w uzyciu i popularny,
nie ma pojecia projektu,

potrzebuje dodatkowego podejscia na poziomie

zarzadzania projektem, ktore jest zapewnione
przez na przyktad DSDM Atern.

Czesto taczony z XP, Scrum zapewnia zarzadzanie
zespotem, a XP techniki wytwarzania.
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Agile Unified Process (AUP)

» Uproszczona wersja Rational Unified Process (RUP),
metodyki IBM

* Opisuje proste podejscie do wytwarzania
oprogramowania

* Korzysta z technik Agile

* Fazy takie jak w RUP

14
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Ktore podejscie jest lepsze w
projektach? "
N
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projektu
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Wytwarzanie kaskadowe

ciggte zmiany

Projektowanie ] ciaggte aktualizacje

Implementacja ] trwa zbyt dtugo

okrajane

Utrzymanie ]
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Wytwarzanie kaskadowe
Zatozenia:

+ Uzytkownicy potrafia jasno zdefiniowac swoje
wymagania, nie widzac produktu.

* Pracujemy w stabilnym srodowisku biznesowym.

* Wymagania tatwo udokumentowag, tak zeby
wytworcy wiedzieli co robic.

Wydaje sie Swiethym sposobem na kontrolowanie projektu.

19
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Wytwarzanie kaskadowe
Problemy:

* Dostarczymy produkt zgodny z wymaganiami
i zalozeniami, ale nie spetniajacy potrzeb
biznesowych

+ Jezeli pozwolimy na zmiany, ich obstuga bedzie tak
kosztowna, ze zalozenia budzetowe i czasowe stana
sie bezwartosciowe.

Daje nam iluzje kontroli.
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Wytwarzanie zwinne (aglle)

Implementacja

[ urgmene |
Implementacja

Implementacja

__ Utzymane | Projektowanie
Implementacja

21
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Wytwarzanie zwinne (agile)
Zatozenia:

» Uzytkownicy nie posiadaja doktadnego opisu produktu
* Akceptujemy zmiany

» Szczegoly sa ustalane najpozniej jak to jest mozliwe

» Zespot akceptuje filozofie Agile

* Biznes jest ciagle zaangazowany w projekt

Nie wiemy co otrzymamy na koncu.
22
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Wytwarzanie zwinne
Problemy:

» Stosowanie tego sposobu zarzadzania bez
zaangazowania biznesu

* Proba implementacji w srodowisku lub kulturze
nie pasujacej do podejscia agile

* Proba wykorzystania w projektach o niskim
poziomie elastycznosci

Porazka projektu zarzadzanego tym sposobem.

23
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THAT MEANS NO MORE
PLANNING AND NO MORE
DOCUMENTATION. JUST

START WRITING CODE

AND COMPLAINING.

WERE GOING TO
TRY SOMETHING
CALLED AGILE
PROGRAMMING.

- THAT
ITHAGA WAS YOUR

NAME. TRAINING.

u-6-07 ©2007 Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc.

www.dilbert.com scottadama@aci.com

AT Avapew 355 e
Zarzadzanie kaskadowe kontra Agile
kaskada
agile

13
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Wytwarzanie Agile

* Agile to nie kompletny brak dokumentacji
i batagan

+ Stosowanie Agile wymaga silnego zarzadzania

* Zarzadzanie skupia sie jednak na innych
aspektach niz tradycyjne metodyki

26
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Metodyki tradycyjne sprawdzaja sie gdy:

+ Stabilne wymagania

+ Technologia jest ,dojrzata” i dobrze znana

+ Nie porywamy sie na co$ nowego lub nieznanego
+ Robilismy to juz wiele razy...

+ Wszystko idzie zgodnie z przewidywaniami

..takich projektow jest niewiele

27
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Po co by¢ Agile

....nie najsilniejsze, czy najbardziej inteligentne osobniki
z danego gatunku przetrwajg.

Przetrwajq te, ktore najlepiej przystosujg sie do zmian”

Leon C. Megginson
wg Charles Darwin

,O powstawaniu gatunkow ..."

28
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Praktyki Agile

+ Intensywna komunikacja poprzez codzienne spotkania,
openspace, optymalny rozmiar zespotu

+ Praca w petnym skupieniu nad wyznaczonym celem —
brak wptywu ,czynnikéw zewnetrznych”

+ Praca z rzeczywistoscia, nie z abstrakcja
(dostarczaj czesto, i szybko)

+ Dziatanie zgodnie z najlepszymi intencjami

29
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Praktyki Agile

+ Klient oraz dostawca wspolnie pracuja
nad projektem w sposéb systematyczny i otwarty

+ Motywacja poprzez zapewnienie srodowiska pracy
i atmosfery wsparcia

+ Zaufanie

30
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Praktyki Agile
+ Kontakty bezposrednie jako najefektywniejsza forma

komunikagji

+ Najlepsze praktyki (modele) pracy pojawiaja sie
w samoorganizujacych sie zespotach

r Prostota rozwigzan
+  Minimalizacja pracy w toku
+ Proces ciagtego doskonalenia

31
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Cykl Deminga

‘ Implementacja akgji korygujacych ] - Zaplanowanie
= dziatania
i X
4 Dziataj  Planyj \
f‘ /’ // i ;"‘\‘\ \,. !
’ [ b4 !
Sprawdz  Wykonaj
Sprawdz czy: /[ Wcielenie planu w zycie ]
+ cel osiggniety N

+ wydajnos¢ jak planowano
Wyciggnij wnioski, zaktualizuj plan
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Rownowaga

* Optymalne zarzadzanie wymaga osiagniecia
wtasciwej rownowagi pomiedzy elastycznoscia
i kontrola. Zeby to uzyskaé, potrzebne sa
umiejetnosci.

* Decyzje o odpowiedniej rownowadze pomiedzy
elastycznoscia a kontrola musi robi¢ wspodlnie biznes
i wytworca. Jej podstawa jest wzajemne zrozumienie
kompromisow.

+ Efektywne podejmowanie tych decyzji wymaga
dojrzatosci organizacyjnej po obu stronach.

33
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Praktyki organizacyjne agile

* Praca zespotowa - zespdt jest Scisle zintegrowana
jednostka odpowiedzialna za sukces

* Szacunek dla ludzi, samoorganizacja, proces
motywowania ludzi - zesp6t jako catosc ustala
kierunek i dzieli zadania. Gdy kto$ nie dostarczy
oczekiwanych wynikéw, zawodzi caty zespot.

* Przezroczystos¢ i zaufanie — wszelkie problemy
i ryzyko sg otwarcie wspétdzielone z klientem, ktory
pomaga rozwigzaé problemy.

34
AUTTILAKADEMIA S
Czy w zamowieniach publicznych mozna
stosowac Agile?
35
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Z czego wynikajg problemy?

+ ,.Proba sit” pomiedzy biznesem a dostawca

* Przeniesienie odpowiedzialnosci za produkt z klienta
na dostawce.

Czesto sa przyczyna porazki projektu

36
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Specyfika

[@ APL&G-I;ltemational -

' Agile Project Management

i

38
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Popularnosc¢ Agile Project Management

4500
4000
3500
3000
2500
2000 : ® Prince2
1500 = Agile PM
1000

500

rok 1 rok 2

©6/11) (97/12) (53;{133)

(&rrincez

sconeomen oy @ APMGi
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Jak zarzadzac€ projektem, aby zapewnic:

* ukonczenie na czas

* w zatozonym budzecie

» odpowiednia jakos¢

* produkty odpowiadajace potrzebom biznesu
i uzytkownikow?

40
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DSDM Atern The Handbook

* DSDM (Dynamic Systems Development
Method) jest najstarsza na swiecie
metodyka Agile, powstata w 1995 roku,

+ jako jedyna w pelni opisuje zarzadzanie
projektami Agile,

+ jest w ciagtym rozwoju, a DSDM Atern
jest jej najnowsza wersja.

DDDDD

CONSORTIUM

41
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Agile Project Management

Version 1.1 EECIEEGIRGRVERER G

Handbook

* Agile Project Management jest rezultatem
wspotpracy pomiedzy APMG-International
i The DSDM Consortium.

uuuuu

'CONSORTIUM

* Agile Project Management skupia sie T
na elementach Atern specyficznych B
dla kierownika projektu Agile.

* Z podrecznika Agile Project Management
sa wylaczone techniki dostarczania
produktow i rozwoju rozwiazan, ktore
znajduja sie w podreczniku Atern.
42
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Podrecznik DSDM Atern kontra AgilePM

* Oba maja te sama strukture i numeracje
e~ rozdziatow, dzieki temu w tatwy sposob
mozna uzupetni¢ wiedze.

e ~% + Niektore rozdzialy sa doktadnie takie

same.

* AgilePM zawiera ,Top Tips” oparte na
wieloletnim doswiadczeniu osob
wykorzystujacych Agile.

* Dodatkowe dokumenty pomagaja
powiazac AgilePM z PRINCE?2 i ITIL.

43
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Agile Project Management

+ Tradycyjnie, Kierownik Projektu jest aktywie
zaangazowany w kierowanie praca,
mowiac zespotowi co ma robic,

* to styl zwany dowodzenie i kontrola.

* AgilePM proponuje inny styl zarzadzania, oparty
na przywodztwie a nie kierowaniu.

+ kierownicy projektéw moga zaadoptowac
dojrzate, skalowalne, sprawdzone w korporacjach
podejscie Agile w swoich organizacjach.

44

Agile Project Management

* W AgilePM na poczatku projektu tworzony jest plan
wysokiego poziomu oparty o zarys wymagan
i rozwiazanie widziane ,z lotu ptaka”,

+ projekt jest realizowany w sposdb iteracyjny
i przyrostowy,

* kolejny przyrost jest budowany w oparciu o produkt
wytworzony w poprzedniej iteracji,

* w przeciwienstwie do tradycyjnych metodyk,
szczegotowy plan kazdego kroku jest tworzony
przez zespol, a nie Kierownika Projektu.

45
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Zawartosc Agile Project Management
* Filozofia i pryncypia,
* cykl zycia (procesy i decyzje),

» zbior produktow ktore nalezy stworzy¢
i utrzymywacé podczas realizacji projektu,

* jasno zdefiniowane role angazujace interesariuszy

* techniki zarzadzania projektem.

46
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Agile Project Management

Traditional Approach Atern Approach

Fixed

47
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Agile Project Management

=% APMG-International "
[@ Agile Project Management

Jest to w petni Agile uniwersalny sposéb
zarzadzania projektami, mozna go stosowac¢ do
dowolnych projektow, nie tylko programistycznych.

48
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Agile Project Management
* Laczy najlepsze cechy obu metod zarzadzania

+ Tradycyjnych:
* dokumentacja
* raportowanie
+ formalne podejmowanie decyz;ji

* Agile:

* wspotpraca z biznesem
+ szybkie dostarczanie korzysci biznesowych

49
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Czym jest SCRU

51
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Metodyka SCRUM

+ Stowo SCRUM oznacza ,mtyn” i pochodzi od statego
fragmentu gry w Rugby

+ Zapoczatkowana przez Hirotaka Takeuchi i Ikujiro
Nonaka w opracowaniu "The New Product
Development Game" (Harvard Business Review,
1986)

+ Jako metodologia przedstawiona przez Kena
Schwabera i Jeffa Sutherlanda w. roku 1993

53
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Scrum na swiecie

Microsoft Nielsen Media
Yahoo BMC Software
Google John Deere
Electronic Arts Lexis Nexis

Siemens Time Warner

Nokia Turner Broadcasting
IBM Lockheed Martin
BBC Philips

54
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3 Filary Scrum

Przejrzystos¢

Proces wytworczy, zasady wspotpracy, zakres do
zrealizowania, kryteria akceptagji, terminy itp.
sa dla wszystkich zainteresowanych przejrzyste, wspolnie
ustalone i tak samo zrozumiate

55
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3 Filary Scrum

Przeglad

Wszystkie elementy procesu sa cyklicznie poddawane
weryfikacji w celu zlokalizowania przeszkod

uniemozliwiajacych osiggniecie optymalnej wydajosci

56
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3 Filary Scrum

Adaptacja

Po zlokalizowaniu przeszkody w procesie wytwarzania,
jest ona eliminowana tak szybko jak to mozliwe celem
usprawnienia procesu

57
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Scrum w mniej niz 100 siowach

F

Scrum to proces typu agile skupiajacy sie na dostarczaniu
najwazniejszych dla biznesu wartosci w jak najkrotszym czasie

Pozwala Biznesowi szybko i powtarzalnle dokonywad rewizji
korzysci blznesowe“aka
przynosi produkt oraz szybka reakcje na zmienne warunki

Biznes ustala priorytety. I tylko Biznes.
Zespot organizuje sie by okresli¢ najlepszy sposob na
dostarczenie tego co dla biznesu najwazniejsze

W zdefiniowanych odstepach czasu Biznes moze zdecydowad
sie na wprowadzenie dostarczonej mu funkcjonalnosci na rynek
lub dalszg prace nad nig

58
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Scrum - charakterystyka

=

|_

Iteracyjny (powtarzalny)

Inkrementalny (przyrostowy)

tatwe zarzadzanie priorytetami

Elastyczny na zmiany

Szybko spetnia potrzeby Biznesu

Przejrzystosc realizowanego zakresu (teraz i pézniej)
Bazuje na bezposredniej komunikacji, pracy grupowej,

... 1 wzajemnym zaufaniu (Klient <<>> Dostawca)

59
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Co obejmujg rozne Agile

Corporate and
other Practices

Agile Project
Management

Practices and Agile Project
Project Lifecycle Management

Agile Team
Management

Practices
Scrum

Agile Delivery
and Engineering
Practices

! - 62
Diagrams courtesy of RADTAC Limited
ALTTUL AKADEMIA
AgilePM a Scrum
Pre-Project
Feasibility
Foundations
o
Deployment
ost-Project
63
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taczenie roznych Agile

Corporate and
other Practices e.g.
PRINCE2, Quality
Procedures, ITIL,
Lean philosopy

At this level,

Aglle Project Agile PM and

Management Atern may be
interchangeable

Practices and

Project Lifecycle

Aglle Team
Management
Practices

Agile Delivery
and Engineering
Practices

Diagrams courtesy of RADTAC Limited

64

w—

AT AKADEMIA S
Ktory Agile wybra¢?
* Lzejsze dla prostych srodowisk

* Bardziej ztozone srodowiska wymagaja
petniejszych podejsc¢ Agile

- Potrzebna jest koncepcja pojecia . Projekt”
- Pelny cykl zycia

- Znajomosc¢ ograniczen kultury organizacji

65
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Korzysci z AgilePM
* Lekka metodyka z pewnymi zasadami

* tatwo wspotpracuje z istniejacymi procesami
W organizacji

+ DSDM Atern zostat stworzony do integracji
z PRINCE2,

* Mozna stosowac samodzielnie,
* AgilePM ma sformalizowana certyfikacje

przeprowadzana przez zewnetrzna organizacje
- APMG

66
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Korzysci ze stosowania AgilePM
* naczas
* w budzecie
» odpowiednia jakos¢
* produkty odpowiadaja potrzebom biznesu
i uzytkownikow poniewaz sa oni

zaangazowani w podejmowanie decyzji
i poszukiwanie kompromiséw

67
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Korzysci z certyfikacji AgilePM dla organizacji

* Mozna przeszkoli¢ pracownikéw,
+ takze ich zewnetrznie certyfikowag,
* dzieki temu mozemy odroézni¢ tych ktorzy

posiadaja wiedze i umiejetnosci Agile
od pozostatych.

68
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Dwa poziomy certyfikacji AgilePM

* Foundation, 60 minut, 60 pytan, zalicza 50% poprawnych
odpowiedzi
* Practitoner
* Wymagane wczesniejsze uzyskanie AgilePM Foundation
Certificate, lub DSDM Atern Foundation Certificate, lub
DSDM Advanced Practitioner Certificate
* 120 minut, 4 zestawy pytan po 15 punktow kazdy,
zalicza 50% poprawnych odpowiedzi, mozna korzystac
z podrecznika .
* Obecnie oba egzaminy sa dostepne tylko w jezyku
angielskim
* Nie wygasaja

69
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Szkolenie AgilePM

* Trwa 4 dni
* okoto 1/3 to warsztaty i cwiczenia praktyczne
* jest oparte na podreczniku w jezyku angielskim

* slajdy sa takze w jezyku angielskim, cho¢ szkolenie
prowadzone jest w jezyku polskim

» konczy sie egzaminami Foundation i Practitoner
w jezyku angielskim.

70
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Dziekuje za uwage,

Michal Lesniak

72
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